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1. INTRODUGAO - O DESAFIO DE MAPEAR O CAPITAL
HUMANO ESTRATEGICO NO EXECUTIVO MUNICIPAL
DA SEGUNDA MAIOR CIDADE DO BRASIL

A Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro conta com mais de 118 mil servidores e
servidoras', distribuidos entre mais de 50 C')rgéos e Entidades da Administracao
Direta, Autarquias, Fundagdes e Empresas Municipais, que, juntos, fazem a gestao de
um orcamento anual de mais de R$46 bilhdes®. Dentro deste universo, existem na
ordem de 14 mil fun¢des comissionadas (neste documento como sinénimo de cargos
comissionados)?.

A gestao desta quantidade de funcdes e de servidores representa um desafio de alta
complexidade. Distribuidos em multiplos escaldes hierarquicos e simbologias (como
DAS-10, DAS-8 e DAS-6), essas funcoes formam um ecossistema complexo cuja
gestdo eficaz exige mais do que apenas controle administrativo. A alocacdo de
talentos nessas posicdes influencia a capacidade do governo de entregar politicas
publicas efetivas e de responder as demandas da populacao.

Nesse contexto, torna-se muito importante identificar, de forma objetiva e
sistematica, as funcdes que possuem o maior impacto estratégico, buscando
construir mecanismos para garantir a continuidade e o fortalecimento da capacidade
institucional da administracdo puablica, independentemente dos ciclos politicos e das
mudancas na estrutura organizacional.

O Mapeamento de Funcoes Estratégicas da Prefeitura da Cidade do Rio de
Janeiro teve sua importancia institucional ratificada pelo Decreto n®55.612, de 1° de
janeiro de 2025 e pela meta do Instituto Fundacdo Jodo Goulart, no ambito da
Secretaria da Casa Civil, pactuada no Acordo de Resultados 2025, que estabelecem
a realizacao do mapeamento como uma prioridade da atual gestdo (2025-2028), Rio
Legado Futuro. Tal meta tem como documentos comprobatérios o presente relatério

'Fonte: Instituto Fundagdo Jodo Goulart - Mapeamento de Burocracia Representativa da Prefeitura do Rio de Janeiro (2023). Disponivel
em: https://repertorio.rio/projetos/mapeamento-de-burocracia-representativa-da-prefeitura-do-rio/

2Fonte: Controladoria Geral do Municipio: Prestacdo de Contas de Governo 2024.
Disponivel em: https://controladoria.prefeitura.rio/prestacao-de-contas-anual-de-governo-livros/

3ldem a nota de rodapé n°1.
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metodolégico, um relatério analitico e o dashboard, cujas capturas de tela sdo
apresentadas em ambos os relatérios e que foi apresentado ao Secretario da Casa
Civil, Leandro Matieli,em 12/11/2025.

O projeto Mapeamento de Funcodes Estratégicas (MFE) foi concebido para
responder a cinco desafios centrais que historicamente dificultam a gestao
estratégica de pessoas no setor piblico municipal:

1. Como identificar objetivamente quais sdao os cargos de mais alto nivel
estratégico para a administracao?

2. Como identificar quais sdao as habilidades necessarias para 0s ocupantes
destes cargos?

3. Como construir uma metodologia de classificagdo dos cargos que sobreviva as
recorrentes mudancas da estrutura organizacional?

4. Como disponibilizar estes dados para a alta gestao?

5. Como fazer uma politica sucesséria para a ocupacao destes cargos, de forma a
manter a capacidade estatal da Prefeitura?

Este relatério detalha a metodologia desenvolvida pelo Instituto Fundagdo Jodo
Goulart (FJG) para enfrentar esses desafios. O objetivo é apresentar um modelo
robusto, transparente e replicavel, que sirva como um instrumento de inteligéncia
para a tomada de decisdes na gestdao de pessoas, contribuindo ndo sé para a gestao
pablica carioca, mas também para todos que atuam com People Analytics em outras

instituicdes da administracao publica, em especial no executivo municipal.

E importante ressaltar que o Instituto Fundagcdo Jodo Goulart também produziu o
Relatério Analitico do Mapeamento de Funcgdes Estratégicas, o qual apresenta
analises dos dados resultantes da aplicacdo da metodologia em 2025.
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1.1 ESCOPO E DELIMITAGAO DO PROJETO

A definicdo de escopo foi fundamental para garantir a viabilidade e a precisdo do
Mapeamento de Funcdes Estratégicas em 2025. E importante enaltecer que em
2023 e 2024 o Instituto Joao Goulart realizou fases iniciais deste projeto: revisao
bibliografica; releitura analitica e critica do Mapeamento realizado pela Prefeitura do
Rio junto a consultoria internacional Hay Group em 2012; construcdo de uma
metodologia prépria de coleta e andlise das fun¢des; execu¢do de um piloto. Nestas
duas (ltimas etapas, o FJG contou com o apoio técnico-operacional da Motriz,
instituicdo do terceiro setor e parceira em projetos publicos.

Durante o ano de 2025, o FJG, junto a Secretaria Municipal da Casa Civil, analisaram
o piloto, redefiniram processos de coleta, anédlises e visualizacdo de dados e
delimitaram o escopo do mapeamento a ser realizado neste ano.

Portanto, em 2025 a decisao foi de concentrar-se nas funcdoes da Administracao
Direta e Autarquias, contemplando, desta maneira, 67% dos orgaos da Prefeitura do
Rio e estabelecendo uma base sélida para futuras expansodes e atualizacoes.

O MFE 2025 abrangeu todas as fungdes do 1° ao 3° escaldo hierarquico da
Administracdo Direta e Autarquias conforme observado no Sistema Integrado de
Codificacao Institucional (SICI), exceto as sequintes: funcdoes de direcdao de
equipamentos (como Escolas, Hospitais e CRAS), bem como posicdes em Comités,
Comissoes e estruturas afins.
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Figura 1: Esquema ilustrativo dos 6rgaos, unidades administrativas e escaldes na pagina web
do Sistema Integrado de Codificacao Institucional (SICI)
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Obs: M3o foram considerados os cargos de direg3o de equipamentos, como Escolas, Hospitais, CRAS, CREAS, Parques, etc.
Obs 2: N30 foram considerados Comités, Comissoes e afins.
Obs 3: Pactuou-se que a Administragao Indireta serd mapeada posteriormente.

Fonte: Prefeitura do Rio de Janeiro. Sistema Integrado de Codificagao Institucional (SICI)

Com isso, em levantamento realizado em outubro de 2025, a partir do universo
delimitado, o Instituto Fundacdo Joao Goulart aplicou sua metodologia inédita para
categorizar e classificar as 910 fungdes encontradas dentro do escopo, identificando
as de alto, médio e baixo nivel estratégico, bem como as habilidades gerenciais,
politicas, técnicas; relevancia orcamentaria; e necessidade de policy making®.

“Policy making: termo amplamente utilizado na literatura internacional para designar o processo de formulag&o de politicas,
compreendido como o conjunto de atividades voltadas ao estabelecimento, revisao ou defini¢cdo de diretrizes pablicas. Engloba tanto o

ato de estruturar politicas quanto o processo decisério associado a criagdo de novas orientagdes governamentais (cf. Merriam-Webster;
Cambridge Dictionary).
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2. A ARQUITETURA DE CLASSIFICAGAO DAS
FUNGCOES

Para permitir uma analise sisteméatica e comparavel, todas as 910 fungées foram
categorizadas segundo quatro atributos fundamentais: Escaldo Hierarquico; Area de
Negbcio; Area Macro-Temaética; e Tipo da Funcao.

Essa arquitetura de classificacdo formou a espinha dorsal do modelo, criando uma
linguagem comum para descrever e agrupar posicdes com naturezas distintas, mas
gue compartilham caracteristicas. Juntos, esses quatro atributos criam uma
estrutura multidimensional que permite ndo apenas classificar, mas também
quantificar, qualificar, comparar e analisar funcées de naturezas semelhantes e de
naturezas distintas, podendo, inclusive, revelar padroes ocultos na estrutura
organizacional.

2.1. ESCALAO HIERARQUICO

Este atributo corresponde a posicao da funcao na estrutura organizacional, conforme
definido no Sistema Integrado de Codificacdo Institucional (SICI). As funcdes foram
classificadas em trés escaldes: 1° escaldao, 2° escaldao e 3° escalao.

Figura 2: Estrutura Hierarquica das Fungdes

Chefe de Gabinete Presidents de Autarguia
Controlador Geral Presidente de Fundacio
Coordenador Especial do Gabinete do Prefeito Precurador Geral do Municipio
Dirgtor Presidente Secretario Especial

Diretor Presidente de Empresa Secretdrio Municipal

Inspetor Geral

Elaborado pelo FJG/CDC
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As Areas de Negécio, também qualificada como atributo, sdo categorias que
descrevem a natureza da atuacdo de cada funcao, permitindo o enquadramento
institucional a partir de suas responsabilidades especificas. A definicdo das Areas de
Negécio e seus escopos foi proposta pelo FJG e validada pelo Secretario Municipal
da Casa Civil. J& a atribuicdo da Area de Negécio a cada uma das 910 funcgdes foi
realizada pela Presidente do FJG juntamente ao Coordenador de Dados e

Comportamento.

Tabela 1: Distribuicdo de Fungdes por Area de Negécio

Area de Negécio

Administrativo

Comunicagao e
Relacionamento com o
Cidadao

Financeiro

Juridico

Técnico-Operacional

Tecnologias da Informacao

Compras, licitagoes, contratos,
recursos humanos, planejamento,
processos

ASCOMs, 1746, Ouvidoria

Orcamento, prestacao de contas,
execucao orcamentaria, tesouro

Legal, Procuradorias, Governanca e
Compliance/Integridade

Funcoes que fazem o andamento
especializado técnico e operacional
dos objetivos fim do érgao

Sistemas, Tl e Dados

Elaborado pelo FJG/CDC

Fungoes
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2.3. AREAS MACRO-TEMATICAS

As Areas Macro-Temaéticas representam temas transversais que agrupam 6rgaos
com interesses afins, como salde, educacao, infraestrutura, entre outros, e é um
atributo. Essa categorizacdo permite uma visao integrada da atuacdo do governo e
possibilita o monitoramento da evolugdo da Prefeitura em temas de alto impacto
social, analisando a interface entre as funcoes e os grandes desafios da cidade. A
definicdo da atribuicdo de cada érgdo a cada teméatica foi realizada em reuniao entre
o Secretério da Casa Civil (CVL), a Presidente do Instituto Fundag¢do Jodo Goulart
(FJG), o Coordenador de Dados e Comportamento do FJG e Assessores do Escritério
de Monitoramento de Projetos da CVL.

Figura 3: Classificagdo dos Orgdos e Entidades por Macro-Temaéticas

SMI, SMTR, SECONSERVA

SEOP, GM-RIO, SMDU, SMDE, SMAC, SMCT,
SMTUR-RIO, SEIM

SME, SMAS, SPM-RIO, SMS, SMC, JUV-RIO,
SMTE, SMPD, SMEL, SMH, SEMESQY, SMPDA,
SEDECON, SECID, SEAC-RIO, SES-RIO,
SEDHIR, SEI-RIO

GBP, GVP, SMG, CVL, IPP, SMF,
SMCG, SMIT, SMA, PGM, CGM

Elaborado pelo FJG/CDC

Social: 356 funcdes

« Gestao: 330 fungdes

Planejamento Urbano e Econdémico: 157 funcdes
Infraestrutura e Logistica Urbana: 67 fungdes
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2.4. TIPO DA FUNGAO

Para padronizar a andlise e superar a grande variedade de nomenclaturas de cargos
existentes, as fungdes foram agrupadas em tipos comuns. No levantamento
realizado no SICIl, foram encontradas 58 diferentes funcgbes, as quais foram

|”

agrupadas por semelhanca quanto ao seu “radical”. Ex: o Tipo de Fun¢ado “Assessor”
englobou Assessor Chefe, Assessor Chefe Especial, Assessor Chefe Especial |,
Assessor Chefe |, Assessor Chefe Técnico, Assessor Chefe Técnico Especial; o Tipo

de Funcao “Gerente” englobou Gerente |, Gerente Il, Gerente Ill, Gerente IV.

Cada um dos 910 cargos foi atribuido a um dos dez tipos abaixo, com base em sua
natureza e responsabilidades predominantes.

10
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Figura 4: Distribuicdo das Func¢oes por Tipo

Elaborado pelo FJG/CDC

Fundagdo
Jodo Goulart

11
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3. METODOLOGIA DE ANALISE E CLASSIFICAGCAO
DAS FUNCOES

A arquitetura de classificacdo forneceu a estrutura basica necessaria para o passo
sequinte: a aplicacdo de avaliacdo multicritério para medir o nivel estratégico de
cada funcao dentro dessas cateqgorias.

Em decorréncia da metodologia desenvolvida pelo FJG, o nivel estratégico de uma
funcdo ndo é uma avaliacao subjetiva e discricionaria, mas sim o resultado de um
algoritmo que combina a arquitetura de classificagao (secdo 2) com uma avaliacao
multicritérios baseada em cinco critérios, correspondentes as habilidades e
necessidades exigidas para que os ocupantes destas funcGes possam exercé-las
plenamente. Essa abordagem faz com que a classificacao final seja fundamentada em
fatores impessoais, transparentes e replicaveis, refletindo as multiplas dimensdes de
responsabilidade de uma funcdo e ndo da pessoa que estd ocupando hoje
determinada funcao.

Os cinco critérios e as questdes que orientaram a analise de cada um estdo
detalhados na tabela a sequir.

12
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Tabela 2: Critérios e Perguntas para Classificacdo das Fungdes

CRITERIOS QUESTOES DE ANALISE
Qual grau de VISILIDADE FRENTE A OPINIAO PUBLICA E
ACCOUNTABILITY (responsabilizagao)?
Politico
Qual NECESSIDADE DE REALIZAR ARTICULACAO com
diferentes atores para atingimento dos objetivos?
Qual é o GRAU DE CONHECIMENTO TECNICO/ESPECIALIZADO
para realizar seu trabalho?
Técnico
Possui qual NIVEL DE AUTONOMIA PARA FORMULAR E
EXECUTAR POLITICAS PUBLICAS?
Qual a CAPACIDADE DE AGCAO da funcdo para o alcance das
ATIVIDADES FIM do 6rgao?
Policy Makin -
olicy MaKing Qual a CAPACIDADE DE ACAO da fungdo para o alcance das
ESTRATEGIAS ACORDADAS? (Plano Estratégico, Plano Diretor,
Acordo de Resultados, PDS, etc)
Possui RESPONSABILIDADE DE GERIR OUTRAS
. PE AS/EQUIPES?
Gerencial SR
Possui AUTONOMIA PARA ORDENAR DESPESAS?
Qual a MAGNITUDE DO ORCAMENTO gerido pelo ocupante do
Al . ?
Relevancia cargo:
DT Qual o PODER DE DECISAO sobre alocagdo de ORCAMENTO no
6rgao?

Elaborado pelo FJG/CDC
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A aplicacao desses critérios ocorreu em trés etapas metodolégicas distintas.

Etapa 1: Classificagao qualitativa por Consultores dos critérios Politico, Técnico e
Policy Making

A primeira etapa consistiu na coleta de dados qualitativos. Em uma reunido realizada
em 03 de outubro de 2025, um grupo de 24 consultores qualificados e experientes
da Prefeitura, distribuidos em eixos de trabalho correspondentes as Areas Macro-
Tematicas, avaliou uma amostra robusta de 349 tipos de cargos diferentes, em um
total de 1163 classificacdes. Cada consultor recebeu uma lista impressa com cerca de
50 funcdes diversas dentro do escopo do projeto e especificas de uma das quatro
areas Macro-Tematicas. Utilizando uma escala de 1 a 4, eles classificaram as funcdes
nas duas perguntas de cada um dos sequintes trés critérios: Politico, Técnico e
Policy Making, com base em seu profundo conhecimento da realidade organizacional.

Tabela 3: Critérios de Classificacdo das Fun¢des por Eixos

POLITICO TECNICO POLICY MAKING
Qual NECESSIDADE  Qual grau de Possui qual NIiVEL Qual é o GRAU DE Qual a CAPACIDADE | Qual a CAPACIDADE
DE REALIZAR VISIBILIDADE DE AUTONOMIA CONHECIMENTO DE AGAO da funcdo | DE AGAO do cargo
ARTICULAGAO com | FRENTE A OPNIAO PARA FORMULAR TECNICO/ESPECIA- | paraoalcance das | para o alcance das
diferentes atores PUBLICAE E EXECUTAR LIZADO para realizar | ATIVIDADES FIM ESTRATEGIAS
para atingimento ACCOUNTABILITY? POLITICAS seu trabalho? do 6rgdo? CONSOLIDADAS?
dos objetivos? PUBLICAS?
1. Nao faz 1. N&o ha 1. N&o possui 1. Nao necessita 1. N&o possui 1. N&o possui
articulagdo com responsabilizacado autonomia
outros atores 2. Poucograu 2. Possui pouca 2. Possui pouca
2. Ha pouca 2. Pouca capacidade de capacidade de
2. Faz pouca responsabilizacao autonomia 3. Médio grau acao acao
articulagdao com
outros atores 3. Com frequéncia é 3. Média 4. Altograu 3. Possui média 3. Possui média
responsabilizado autonomia capacidade de capacidade de
3. Faz média acao acao
articulagdo com | 4. Sempre é 4. Muita
outros atores responsabilizado autonomia 4. Possui alta 4. Possui alta
capacidade de capacidade de
4. Faz muita acao acao
articulagdo com
outros atores

Elaborado pelo FJG/CDC
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Exemplo: Atribua um ndmero (1, 2, 3 ou 4) que melhor descreve a realidade da
funcdo: Gerente da Geréncia de Recursos Humanos da SEOP. Qual NECESSIDADE DE
REALIZAR ARTICULAQAO com diferentes atores para atingimento dos objetivos?

1 - Nao faz articulagdo com outros atores

2 - Faz pouca articulagdao com outros atores
3 - Faz média articulagdo com outros atores
4 - Faz muita articulagao com outros atores

Etapa 2: Classificagao dos critérios Gerencial e Relevancia Orgcamentaria

Paralelamente, a equipe do Instituto Fundacao Jodo Goulart classificou a totalidade
de cada uma das 910 func¢bes nos critérios Gerencial e Relevancia Or¢camentaria,
utilizando fontes de dados institucionais para garantir a objetividade.

Para o critério Gerencial, o dado sobre se cada fungcdo gere ou nao equipe(s) foi
obtido com a Coordenadoria Geral de Gestao Institucional (CGGI), complementados
por informacdes especificas dos Ouvidores obtidas diretamente com o Ouvidor Geral.

Em relacdo a pergunta sobre autonomia de ordenar despesas, foram utilizadas como
referéncia as informacdes fornecidas pela Superintendéncia de Orcamento (SUPOR)
da Secretaria Municipal de Fazenda, a partir da relacdo nominal dos ordenadores de
despesa emitida pelo Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentéria,
Administracdao Financeira e Contabil (SIAFIC). A CGGlI complementou essas
informagbes com a identificagdo dos cargos ocupados pelos respectivos
ordenadores, permitindo o cruzamento entre os dados de ocupantes e fungdes.

Para o critério de Relevancia Or¢camentaria, a andlise foi estruturada em dois eixos:

1.Magnitude do Orcamento: A partir das informacgodes disponibilizadas pela SUPOR
foi avaliado o montante de recursos geridos por cada Unidade Administrativa,
visando identificar o peso orcamentario e a relevancia institucional de cada uma
dentro da estrutura da PCRJ. A analise contemplou fun¢gées com competéncia
para ordenacdo de despesa e os titulares de pasta, uma vez que estes sao
responsdveis diretos pela gestdao das dotacGes orcamentarias em suas
respectivas unidades. Estes dados obtidos junto a SUPOR foram segmentados

15
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em trés faixas (baixa, média e alta) pela técnica estatistica de divisdao por tercis. A

utilizacdo da técnica de divisao por tercis foi uma decisao metodol6gica deliberada
para garantir a comparabilidade entre grupos de magnitude semelhante e evitar
distor¢cdes que poderiam surgir de divisdes arbitrarias, especialmente dada a
presenca de valores orcamentarios extremos (outliers). Os valores de corte foram:

- Até RS 24.835.458,67
. De RS 24.835.458,68 a RS 117.421.351,00
« Acima de RS 117.421.351,01

2. Poder Decisério: O art. 110 do Regulamento do Cbédigo de Administracdo
Financeira (RGCAF), atribui tal competéncia ao Prefeito, as autoridades do Poder
Legislativo e do Tribunal de Contas, ao Chefe de Gabinete do Prefeito, ao
Procurador-Geral do Municipio, ao Controlador-Geral do Municipio, aos Secretarios
Municipais e aos titulares de autarquias, empresas publicas, sociedades de economia
mista e fundacdes puablicas. O artigo delegou essa competéncia a determinadas
funcées de nivel de subsecretdrio, subprocurador, subcontrolador, chefes de
gabinete e coordenadores regionais de educacado, entre outras. Para os fins deste
MFE, considerou-se que as fun¢des reqgulamentadas pelo RGCAF possuem poder de
decisdo sobre a alocacao orcamentaria, ainda que nem todas atuem como
ordenadores formais de despesa, uma vez que participam do processo de decisdo e
autorizacao de contratacdes e despesas, integrando a cadeia decis6ria orcamentaria.
Além disso, partiu-se também do principio de que todo ordenador de despesa detém
poder decisério sobre a alocacao orcamentaria, mesmo que ndo esteja enquadrado
entre as funcoes listadas no RGCAF, dado que foi designado legalmente pelo Titular
para exercer a ordenacdo de despesa de forma direta, assumindo responsabilidade
executiva sobre a gestao dos recursos da unidade administrativa a qual representa.

Apds a reunido com os consultores, a equipe do FJG digitalizou os dados das
avaliagcbes na aba “Cargos Classificados na Reunido de 03/10” do arquivo
“Classificagdes das Funcdes - CONSOLIDADO + EXTRAPOLACAOQ”, de forma a
permitir o processamento dos dados nas planilhas relacionadas no Google Sheets.

16
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Etapa 3: Extrapolag¢ao para o universo total

Para estender a avaliacdo da amostra dos cargos avaliados pelos consultores na
reunido de 03/10/2025 para o universo completo de 910 fung¢des, foi utilizado um
método de extrapolacdo estatistica. A classificacdo de uma funcdo foi calculada
como a média (arredondada para baixo se o decimal era menor que 0,5 e
arredondada para cima se maior ou igual a 0,5) das avaliacdes atribuidas pelos
consultores a outras fungdes que compartilhavam a mesma combinacao de Escalao
+ Area de Negdcio + Tipo. Esta etapa foi consolidada na aba “Escaldo x Area de
Negécio x Tipos de Funcgdes x Notas” do arquivo “Classificagdes das Funcoes -
CONSOLIDADO + EXTRAPOLACAOQ?”. Para garantir a robustez do modelo, todos os
cruzamentos utilizados na extrapolacao tiveram a avaliagdo de ao menos cinco
consultores diferentes.

A partir da supramencionada aba, procedeu-se ao preenchimento da aba “FUNCOES
CLASSIFICADAS TOTAL”, que havia consumido, por sua vez, as fungoes registradas
na planilha “Entrada de Dados - Mapeamento de Funcdes Estratégicas”, a partir do
levantamento no SICI.

A aba “FUNQC)ES CLASSIFICADAS TOTAL” consolidou, portanto, todas as
“pontuacdes” em cada pergunta de cada um dos cinco critérios de analise sobre
todas as 910 funcdes. Na metodologia do piloto realizado em 2023/24, a avaliagao
dos critérios de cada funcao foi realizada pelos Titulares dos Orgdos, o que levou a
uma arquitetura de tabelas no Google Sheets em que cada 6rgao tinha sua prépria
planilha de classificagdo. A equipe do FJG em 2025 decidiu por manter tal
organizacao de planilhas para preservar os intrincados relacionamentos, dado que
existem muitas planilhas relacionadas e foi mais sequro preservar tal estrutura para
garantir que, no final, as abas da planilha “Painel de Controle - Mapeamento Funcgoes
Estratégicas” pudessem gerar os calculos. Assim, em cada Planilha de Classificagcao
de cada 6rgdo, foi colocada uma funcdo para importar os dados da aba “FUNCOES
CLASSIFICADAS TOTAL".
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Etapa 4: Calculos de classificacao das fungcoes nos critérios

Cada pergunta de cada critério é pontuadade1a4 oude1a 2 (sendo 1: Ndo e 2: Sim),

dependendo do critério, esses nimeros sao “processados” da sequinte forma para a
conclusao sobre a relevancia do aspecto avaliado para o nivel estratégico do cargo:

Tabela 4: Racionais de célculo de cada critério

CRITERIO

Politico

CALCULO

Pontos de Necessidade de
Articulacgdo (1 a 4)
X
Pontos de Visibilidade e
Accountability (1 a 4)

AVALIAGAO

Se o resultado for igual ou maior
que 8, o resultado é SIM

Se o resultado for igual ou
menor que 7, o resultado é NAO

Gerencial

Pontos de Responsabilidade de
Gerir Pessoas (1 ou 2)
X
Pontos de Autonomia de Ordenar
Despesas (10ou 2)

Se o resultado for igual ou
maior que 2, o resultado é SIM

Se o resultado for igual ou
menor que 1, o resultado é NAO

Técnico

Pontos de Autonomia para
Formular e Executar Politicas
Pablicas (1a 4) x
Pontos de Conhecimento
Técnico/Especializado
(1a4)

Se o resultado for igual ou
maior que 8, o resultado é SIM

Se o resultado for igual ou
menor que 7, o resultado é NAO

Necessidade de Policy
Making

Pontos de Capacidade de A¢ao
para Alcance das Atividades Fim
do Orgdo (1a 4)

X
Pontos de Capacidade de A¢ao
Estratégias Consolidadas (1 a 4)

Se o resultado for entrele 3,0
resultado é BAIXO

Se o resultado for entre 4 e 8, 0
resultado é MEDIO

Se o resultado for entre 9 e 16, o
resultado é ALTO

Relevancia
Orcamentaria

Pontos de Poder de Magnitude do
Orcamento (1a 4)
X
Pontos de Poder de Decisao sobre
Orcamento (1 ou 2)

Elaborado pelo FJG/CDC

Se o resultado forentreO e 1,0
resultado é BAIXO

Se o resultado forentre2 e 3,0
resultado é MEDIO

Se o resultado for a 4,
oresultado é ALTO
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Os resultados das avaliacbes acima, quando concatenados, resultam em
combinac¢des do tipo: “Sim-Sim-Sim-Baixa-Baixa” ou “Sim-Sim-Ndo-Alta-Alta” ou
“Sim-Nao-Nao-Baixa-Média”, etc.

Essas combinacdes sdao buscadas na aba de “Tipos de Fun¢do” (conforme explicado
na secdo 2.3 deste relatério) para encontrar o Tipo Estratégico da Funcdo: “1.1”,
“2.A”, “4.H”, etc, que é um passo intermedidrio para a geracdo final do resultado da
classificacgao.

O resultado dessa busca do Tipo Estratégico da Funcdo (“2.A”) é cruzado com o Tipo
de Funcdo (Secretario, Diretor, etc) na Tabela Matriz de Nivel das Func¢des para
encontrar o Nivel Estratégico Final da Funcdo: Exemplo: Secretario e 2.A = “ALTO”
ou Coordenador(a) e 2.C = “MEDIOQ”, etc.

Os resultados da Classificacdo sao “preparados” na aba “bd_cargos_analisados” e
entdo é enviado para a Planilha Painel de Controle para a aba
original_mapa_cargos_rj” que relne os dados de todos as fun¢des classificadas nas
planilhas de classificagdo. Sdo destas duas abas que o Microsoft Power Bl consome
os dados para gerar o dashboard “Painel do Mapeamento de Funcdes Estratégicas”, o
qual é produto final que permite visualiza¢cdes e analises.

A metodologia culminou na classificagdo das 910 funcdes analisadas em trés niveis

de relevancia estratégica: Alto, Médio e Baixo, além de resultar em dados especificos
sobre as habilidades necessérias para o ocupante da funcao.
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4. CONSTRUCAO DO DASHBOARD

O Painel do Mapeamento de Funcgdes Estratégicas - ferramenta de visualizacdo de
dados - foi desenvolvido na plataforma Microsoft Power Bl, estruturado para operar
como um instrumento de inteligéncia de negécios (Business Intelligence) aplicado a
gestdo publica. A construcdo do painel fundamentou-se na aplicacdo de técnicas de
estatistica descritiva e na modelagem de dados relacionais, consumindo as
informacdes  consolidadas na  etapa de  processamento na  aba
“original_mapa_cargos_rj” e na aba “bd_cargos_analisados”.

Figura 5: Painel do Mapeamento de Fung¢des Estratégicas
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A arquitetura da informacao no dashboard foi desenhada para permitir a navegacao
em multiplos niveis, partindo de uma visdao geral da Prefeitura até o detalhamento
individual de cada funcdo. A interface utiliza tabelas dindmicas e segmentadores de
dados que permitem ao usuario realizar cruzamentos de informacdes em tempo real,
filtrando as 910 func¢bes por grupos como: Orgdo, Escaldo, Macro Area, Area de
Negécio e Nivel Estratégico, entre outros.

Visualmente o painel se divide em duas camadas principais de analise:

Detalhamento das Funcodes: apresenta a distribuicdo nominal das funcdes,
permitindo a répida identificacdo da Area Macro-Temética, Orgdo, Area (que é a
Unidade Administrativa), Nome da Funcao, Area de Negécio, Escaldao e, o mais
importante, o nivel estratégico resultante do método multicritério desenvolvido pelo
FJG.

Figura 6: Painel do Mapeamento de Funcdes Estratégicas: Pagina de Detalhamento

Mapeamento de Fungdes Estratégicas
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Matriz de Habilidades e Necessidades: decompde a classificacdo do nivel
estratégico da funcdo. Esta tabela permite diagn6sticos mais complexos sobre quais
funcdes demandam, especificamente, habilidades politicas, gerenciais, técnicas,
policymaking ou poder orcamentario.

Figura 7: Painel do Mapeamento de Funcdes Estratégicas: Pagina de Habilidades e
Responsabilidades
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5. SUSTENTABILIDADE PUBLICA
REPLICAGAO FUTURA DO MODELO

Um dos objetivos centrais do projeto foi criar uma metodologia sustentavel e
replicavel, que ndo se tornasse obsoleta diante das constantes reorganizagdes
administrativas, tdo comuns em organizacdes do setor publico e que também nao
fosse dependente de avaliacbes subjetivas, influenciadas pelas relagoes
interpessoais e (des)alinhamentos politicos. O modelo foi desenhado para classificar
novas funcdes de forma semi-automética, com base na arquitetura de atributos ja
estabelecida, garantindo consisténcia e agilidade.

Para demonstrar a aplicabilidade pratica do modelo, considere o cenario hipotético e
ilustrativo da criagcdao de uma nova "Secretaria de Gerenciamento do Mar". Ao definir
as novas fungdes com base nos atributos do modelo (Escaldo, Area de Negécio e
Tipo) e obter as informacdes acerca dos critérios Gerencial e Orcamentario com a
CGGIl e a SUPOR, é possivel gerar seu nivel estratégico, como ilustrado na tabela
abaixo.
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Figura 8: Cenario Hipotético: Criacdo de uma Secretaria de Gerenciamento do Mar
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Este exemplo demonstra que, ao aplicar a arquitetura de classificacao, a Prefeitura
pode antecipar o perfil e o nivel estratégico de novas posi¢des sem a necessidade de
repetir o processo de consulta a consultores. A metodologia permite que a gestao de
pessoas acompanhe as mudancas estruturais de forma agil, consistente e

baseada em critérios pré-definidos.

6. CONCLUSAO

O Mapeamento de Fung¢des Estratégicas representa uma mudanca de paradigma na
governanca e gestao de pessoas da Prefeitura do Rio de Janeiro. Em 2012, a
Prefeitura do Rio de Janeiro contratou uma consultoria para mapear os cargos
estratégicos, as quais eram consideradas as posi¢cdes-chave do municipio. Nesse
processo, foram identificados 154 tipos de cargos estratégicos, divididos entre
papéis de linha, suporte e apoio. No entanto, a aplicacdo direta dessa metodologia
no setor puablico enfrenta desafios Unicos, especialmente devido ao tempo
necessario, ao custo envolvido e as particularidades da administracdo publica.
Neste sentido, a atualizacdo do Mapeamento das Funcdes Estratégicas é uma
mudanca estrutural para a municipalidade.

A nova metodologia, totalmente desenvolvida com o capital intelectual de
servidores publicos da propria Prefeitura do Rio de Janeiro, substitui percepcdes
subjetivas por uma classificacdo objetiva, auditdvel e baseada em dados. Assim, o
projeto estabelece um novo patamar de autoconhecimento da gestdo publica
carioca, de transparéncia e de eficiéncia na gestdao do seu capital humano, em nivel
mais estratégico.

A metodologia governanga puUblica de pessoas desenvolvida pelo Instituto
Fundacdo Jodo Goulart, portanto, permite que a administracdo de funcoes
comissionadas passe de uma pratica predominantemente administrativa e politica
para ser também uma ferramenta de inteligéncia estratégica para ampliar a
capacidade de governo da Prefeitura do Rio.
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- Objetividade: Substitui percepgdoes subjetivas por uma classificacao
auditavel, baseada em dados e critérios explicitos, conferindo maior
transparéncia e legitimidade ao processo.

- Replicabilidade: Assegura a sustentabilidade do modelo, permitindo que o
mapeamento se adapte dinamicamente a futuras mudancgas organizacionais
sem perda de consisténcia metodolégica, bem como que a metodologia seja
replicada por outras instituicdes publicas.

. Gestao do Conhecimento: O mapeamento formaliza, documenta e da
transparéncia a metodologia proprietaria desenvolvida “em casa” pela
Prefeitura do Rio, por meio do Instituto Fundacdo Jodo Goulart, e ao
conhecimento sobre as func¢des criticas da Prefeitura, criando um ativo
institucional que mitiga riscos de descontinuidade e fortalece a meméria
organizacional.

- Inteligéncia Diagnédstica: Habilita a identificacdo de assimetrias e lacunas
organizacionais, permitindo que a gestao atue em desequilibrios.

- Politica de Sucessao: O mapeamento permite que o Prefeito, o Vice-Prefeito
e os Secretarios entendam quais as posi¢cdes mais estratégicas da Prefeitura
e, com isso, construam, junto ao Instituto Fundacdo Jodo Goulart, politicas e
praticas para capacitar os atuais e os potenciais futuros ocupantes destas
funcoes.
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