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SUMARIO EXECUTIVO

A Fundacdo Jodo Goulart, enquanto escola de governo da Prefeitura do Rio de Janeiro,
conduz programas de formacao de liderancas amplamente reconhecidas, como o Programa Lideres
Cariocas e o Rio Lideranga Feminina. Entretanto, o diagnostico realizado ao longo deste projeto
evidenciou um problema central: a rede formada por esses egressos ndo se converte em uma
comunidade ativa, articulada e autossustentavel. O engajamento ocorre, em grande medida, apenas
quando a propria Fundagdo promove agdes, o que revela uma dependéncia excessiva da institui¢ao,
baixa interacdo entre turmas e percep¢ao limitada dos beneficios concretos de permanecer
conectado a rede apods o término da formagdo. Esse quadro reduz o retorno do investimento feito
nos programas, enfraquece a capacidade de influéncia das liderancgas sobre a gestdo municipal e

torna a rede mais vulneravel a ciclos politicos e orgamentarios.

Para compreender esse problema em profundidade, foi adotada uma metodologia que
combinou andlise documental, reunides de alinhamento com a gestdo da FJG, pesquisa quantitativa
com 130 respostas de participantes dos programas, dinamica qualitativa de design thinking com
perfis diversos de lideres e benchmarking com redes de referéncia, como FGV EAESP Alumni,
Rotary e RAPS. O cruzamento dessas fontes permitiu construir um diagndstico robusto, no qual os
dados numéricos e as narrativas dos participantes se reforgam mutuamente. As evidéncias apontam,
de forma convergente, que existe orgulho individual em ter sido aprovado em processos seletivos
altamente concorridos, mas esse orgulho ndo se traduz em identidade coletiva de rede; que as
interacdes se concentram quase exclusivamente entre colegas da mesma turma; que muitos lideres
ndo enxergam com clareza os beneficios praticos de se manterem ativos na rede; que os canais de
comunicag¢do atuais sdo percebidos como pouco estimulantes para interagdes espontaneas; e que ha
uma demanda reprimida por reconhecimento institucional, visibilidade publica e espagos

estruturados de troca.

Os principais achados podem ser sintetizados em quatro eixos. Em primeiro lugar, o
pertencimento ¢ fragmentado: o vinculo afetivo existe, mas se restringe a turma, € ndo a
comunidade ampliada de liderangas. Em segundo lugar, a interagdo ¢ predominantemente
intraturma, o que impede que a riqueza intergeracional do programa (turmas de mais de uma

década) se transforme em aprendizado e apoio mutuo. Em terceiro lugar, a percep¢ao de valor da
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rede ¢ difusa; parte dos participantes cria expectativas desalinhadas (como ganhos automaticos de
carreira), enquanto outra parte reconhece o prestigio do titulo, mas nao sabe como usa-lo para gerar
oportunidades e conexdes. Por fim, observa-se uma fragilidade estrutural nos mecanismos de
engajamento: faltam rituais recorrentes, simbolos de pertencimento e projetos comuns que deem
vida ao conceito de rede. A analise SWOT refor¢a esse diagnostico ao evidenciar forgas
importantes, como o prestigio dos programas, o apoio da Casa Civil e o histérico de boas praticas,
convivendo com fraquezas relevantes (baixo senso de identidade coletiva, fragmentacdo e
expectativas desalinhadas) e ameagas externas (restrigdes or¢amentarias, mudancas politicas, risco

de esvaziamento gradual da rede).

Diante desse cenario, o projeto formulou um conjunto de recomendagdes estratégicas
organizadas em um plano de agdo em trés ondas sucessivas: Pertencimento, Conexdo e
Autossustentabilidade, a serem implementadas ao longo de doze meses. A ldgica é simples, mas
estruturante: primeiro, consolidar identidade e visibilidade; depois, criar pontes e rituais de
relacionamento; por fim, incentivar a ag¢do coletiva e o protagonismo dos proprios lideres. No eixo
de Pertencimento, propde-se a criagdo de um portal com biografias dos lideres funcionando como
“Mapa Vivo de Liderangas”, a retomada do Lider News em formato de newsletter mensal com
curadoria rotativa de membros da rede e a implementacdo de um selo digital oficial de
reconhecimento, para uso em e-mail institucional e perfis profissionais. Essas medidas visam nao
apenas tornar a rede visivel para si mesma e para a Prefeitura, mas também reforcar o prestigio

simbolico do vinculo com a Fundacao.

No eixo de Conexdo, o foco sai da identidade e se desloca para as relagcdes concretas.
Recomenda-se a implementagdo de um programa de mentorias entre turmas, em ciclos de trés
meses, conectando egressos mais antigos a lideres de turmas recentes; a criagdo de circulos de
afinidade tematicos ou identitarios, com encontros periddicos e facilitadores voluntarios; e o
desenvolvimento do Lidercast, uma série de conversas estruturadas com lideres da rede, em formato
de talks ou webindarios, registrando trajetorias, desafios e aprendizados. Essas iniciativas atacam
diretamente a fragmentagdo entre turmas e respondem a demanda por espagos de troca profunda, ao
mesmo tempo em que reforcam o valor pratico de estar inserido em uma comunidade de pares que

compartilha experiéncias e oferece suporte.
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No eixo de Autossustentabilidade, a rede ¢ convocada a se movimentar por iniciativa
propria, com a Fundagdo atuando menos como promotora ¢ mais como guardid e curadora. Para
1ss0, sdo propostas as Missdes Colaborativas, desafios praticos em temas estratégicos da cidade ou
da gestdo publica que mobilizam times inter turmas e interprogramas; o Quadro de A¢des Locais,
um calendario colaborativo que torna visiveis encontros, rodas de conversa, visitas técnicas e agdes
sociais organizadas espontaneamente pelos lideres; ¢ o Prémio “Rede em A¢d0”, mecanismo anual
de reconhecimento de iniciativas coletivas que emergem da propria comunidade. Em conjunto,
essas iniciativas criam um ciclo em que ag¢do gera reconhecimento, que gera engajamento, que gera

novas acdes, deslocando o centro de gravidade da rede da FJG para os proprios participantes.

Os impactos esperados desse plano se distribuem em trés niveis. Para os lideres, espera-se
um aumento significativo do senso de pertencimento a rede, maior acesso a oportunidades de
networking, mentoria e colaboragdo, e refor¢co do prestigio profissional associado aos programas.
Para a Fundacdo Jodo Goulart, o plano permite ampliar o retorno do investimento nas formacdes,
reposicionando a institui¢do de formadora para articuladora de uma comunidade de pratica e
fortalecendo a resiliéncia da rede frente a mudangas de governo e contexto fiscal. Para a Prefeitura e
para a gestdo publica municipal, o fortalecimento dessa rede tende a se traduzir em maior
capacidade de implementagao de politicas, na geracdo de projetos intersetoriais com impacto direto

em servigos € em uma imagem institucional que valoriza e mobiliza suas liderangas.

Ao mesmo tempo, ¢ importante reconhecer as limitagdes do estudo e das propostas. A
pesquisa dependeu de adesdo voluntaria e, embora 130 respostas constituam uma base robusta, nao
representam a totalidade da rede, podendo haver vieses de engajamento. Os resultados mais
estruturais das iniciativas sugeridas demandardo tempo de maturagdo; embora o plano seja pensado
para doze meses, mudangas culturais em redes desse porte tendem a se consolidar no médio prazo.
Além disso, o contexto politico e or¢amentdrio permanece uma variavel relevante: alteracdes de
prioridade, cortes de recursos ou reorganizagdes institucionais podem impactar o ritmo de

implementagdo de algumas agdes, sobretudo as que exigem logistica presencial mais intensa.

Por isso, os proximos passos recomendados envolvem a implementagdo incremental do
plano, com pilotos em pequena escala (como um primeiro ciclo de mentoria, alguns circulos de

afinidade e uma missdo colaborativa), a defini¢do de indicadores claros de engajamento para
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monitoramento continuo, a criagdo de uma governanga leve da rede, com lideres-curadores ou
comités tempordarios e a realizagdo de avaliagdes anuais para ajustar o portfolio de iniciativas com
base em evidéncias. Em sintese, o projeto demonstra que a Fundagdo Jodo Goulart ja dispde dos
elementos essenciais para consolidar uma rede de liderancas de alto impacto; o desafio ndo ¢
comecar do zero, mas organizar e ativar esse potencial, por meio de simbolos, rituais € mecanismos

de a¢do coletiva que tornem a comunidade mais conectada, protagonista e autossustentavel.
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I.COMO ENTENDEMOS AS NECESSIDADES DA FUNDAGAO JOAO GOULART

A Fundacdo Jodo Goulart (FIG) é a escola de governo da Prefeitura da Cidade do Rio de
Janeiro, vinculada a Casa Civil. Foi criada com a missdo de desenvolver liderangas publicas, assim
fortalecendo a capacidade de gestdo do municipio. Além disso, atua na formacao, qualificacdo e
reconhecimento de servidores de carreira, sejam eles ocupantes ou ndo de posicdes estratégicas
na administracdo publica. Seu papel central é assegurar a continuidade de modelos de gestdo de
alto desempenho, promovendo a profissionalizagao do servigo publico municipal. A Fundagao
opera com valores como mérito, desenvolvimento continuo, diversidade, compromisso com o
servico publico e inovagao na gestao.

Entre seus principais programas, destacam-se: Lideres Cariocas (PLC) — programa criado
em 2012 com o objetivo de identificar, formar e desenvolver servidores de alto potencial,
preparando-os para fun¢des de lideranga e gestao estratégica; e Rio Lideranga Feminina (PRLF) —
programa voltado ao fortalecimento da autolideranca e carreira de mulheres servidoras,
promovendo equidade, autonomia e desenvolvimento profissional. Dessa forma, é notdvel que
ambas as iniciativas reinem centenas de participantes, mas dependem de uma rede ativa e
colaborativa para atingirem seu potencial pleno.

Apesar da robustez dos programas e do prestigio institucional que carregam, a rede de
lideres formada ao longo dos anos enfrenta baixa interacao espontanea, fragmentacao entre
turmas e percepcao limitada do valor coletivo do titulo. Hoje, o engajamento ocorre sobretudo
guando a Fundacdo promove a¢des — ou seja, a rede ainda ndo se sustenta por iniciativa prépria.
Nosso desafio, portanto, é compreender como fortalecer o senso de pertencimento, ampliar
conexdes organicas entre os lideres e criar mecanismos que favore¢cam uma rede autossustentavel,
capaz de gerar colaboragao, trocas, impacto e continuidade independentemente da media¢do da
FIG.

A gestora do projeto foi a Barbara (FIG), que atua diretamente na gestdo dos programas de
lideranca, trazendo experiéncia pratica sobre o comportamento da rede, histérico das edicGes e
desafios institucionais. Assim, responsavel por validar instrumentos, metodologias e entregaveis,
assegurando aderéncia ao contexto da Prefeitura.

Por outro lado, como tutora académica responsavel por orientar metodologicamente o
projeto, foi apresentada Desirée (FGV), que também entende bastante sobre a questdo, uma vez
gue participou do PLC, e disponibilizou para garantir rigor analitico, coeréncia entre diagndstico e
solugdes, além do alinhamento com os objetivos do Field Project.
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. OBJETIVO E ESCOPO DO PROJETO

i) Objetivo: O objetivo deste projeto, na pratica, é diagnosticar as causas estruturais e
comportamentais do baixo engajamento das redes dos Programas Lideres Cariocas
(PLC) e Rio Lideranca Feminina (PRLF), propondo solu¢des praticas que fortalecam o
sentimento de pertencimento, ampliem a interacao espontanea entre as liderancgas e
tornem a rede mais autossustentdvel ao longo do tempo. Assim, tem-se como foco
central a compreensdo de como essas comunidades de lideres se articulam hoje,
identificar os principais obstdculos a colaborag¢do e propor um conjunto de intervencdes
capazes de revitalizar a rede, alinhadas a missdo da Fundacdo Jodo Goulart.

i) Escopo: O projeto seguiu um ciclo estruturado de atividades ao longo do semestre,
combinando pesquisa, analise, validacdo e formulacdo de solugdes aplicaveis a
realidade da Fundacdo Jodo Goulart (FIG) e dos programas Lideres Cariocas e Rio
Lideranca Feminina. Abaixo estdo as etapas executadas, seus objetivos e periodos
correspondentes.

1. Reunides de Alinhamento e Validacao

Periodo: 08 de agosto

Realizamos encontros iniciais com a tutora e a gestora junto com sua equipe da FJG para
compreender o contexto institucional, alinhar expectativas e validar a abordagem metodoldgica

preliminar.

2. Estudo e Busca por Informacodes

Periodo: 08 a 15 de agosto

Levantamento de materiais internos da FIG que os mesmos forneceram, documentos
institucionais e histérico dos programas de lideranca, com o objetivo de aprofundar o

entendimento sobre o funcionamento da rede atual.

3. Elaboracdo de Escopo e Metas do Projeto

Periodo: 15 de agosto a 05 de setembro
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Construcdao do escopo detalhado do projeto, definicdo do problema central, metas,

hipoteses iniciais e foco analitico.

4. Analise do Ambiente Institucional
Periodo: 05 a 12 de setembro
Avaliacdo do contexto interno da Prefeitura e da FIJG, com énfase no funcionamento dos

programas PLC e PRLF, seus fluxos, sele¢des, publicos e gargalos estruturais da rede.

5. Andlise de Benchmarking
Periodo: 15 a 21 de setembro
Comparacdao com redes de lideranga nacionais e internacionais para identificar boas

praticas aplicaveis ao contexto do servigo publico municipal.

6. Entrevistas e Aplicacao de Formularios

Periodo: 15 a 23 de setembro

Conducdo de pesquisa quantitativa (130 respostas) e entrevistas qualitativas (Dinamica de
Design Thinking), com o objetivo de compreender a percepcdo dos lideres sobre engajamento,

pertencimento, barreiras e oportunidades da rede.

7. Andlise dos Dados e Conclusao Diagndstica
Periodo: 23 a 28 de setembro
Processamento dos dados coletados, consolidagao dos insights e construgao do diagndstico

aprofundado do problema.

8. Formulag¢ao de Propostas e Sugestdes de Agao
Periodo: 28 de setembro a 05 de outubro
Desenvolvimento das solu¢des estruturadas em trés blocos: Pertencimento, Conexdo e

Acdo, com foco em iniciativas autossustentaveis.
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9. Apresentacao Intermediaria e Adequacoes
Periodo: 29 de setembro a 20 de outubro
Entrega da banca intermediaria, coleta de feedback académico e institucional, e

reformulagdo do diagndstico, benchmarking e solugdes.

10. Estruturacdo Final das Solucdes:
Periodo: 20 de outubro a 03 de novembrO

Refinamento das iniciativas propostas e preparacdo da versao final do plano de acao.

11. Validacdo das Solugdes com a Prefeitura
Periodo: 07 de novembro
Reunido com a equipe da FJG para apresentacdo e validacdo das propostas, com ajustes de

acordo com o retorno institucional.

12. Adequacoes Finais e Preparacdo para a Banca
Periodo: 07 a 14 de novembro
Aprimoramento final das solugdes, revisdo textual, ajustes de impacto e construcdo da

narrativa da apresentacao final.

13. Ensaio e Preparacao da Apresentacao Final
Periodo: 14 de novembro
Treinamento da equipe do Field para a apresentagao final, com alinhamento de roteiro,

tempo de fala e transicdes.

14. Apresentagao Final

Data: 19 de novembro
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Entrega do projeto para a banca avaliadora, apresentando diagndstico, metodologia,
insights, plano de acdo e recomendacOes finais para fortalecimento da rede de liderancas do

Municipio do Rio de Janeiro.

Requerimentos e exigéncias do projeto

Dada a natureza abrangente deste projeto, foi obrigatéria a participacao e o suporte
sélido por parte da gestora responsavel pelos Programas Lideres Cariocas e Rio
Lideranga Feminina da Fundagdo Jodo Goulart envolvidos durante todas as etapas. Para
o desenvolvimento das atividades propostas, assumimos que a FIG forneceria acesso
aos materiais institucionais, histérico dos programas, informacGes agregadas sobre os
participantes e apoio na comunicacdo com a rede.

Neste projeto, foram envolvidas as areas responsaveis pela formacdo e
desenvolvimento de liderangas dentro da Fundag¢do Jodo Goulart, além da colaboragdo
de participantes voluntarios dos Programas Lideres Cariocas e Rio Lideranca Feminina.

Muitos dos resultados do projeto dependeram, substancialmente, de informacdes e
do conhecimento técnico das gestoras da FIG, especialmente no que se refere ao
funcionamento dos programas, as prdticas jd adotadas em edi¢Ges anteriores e as
dinamicas institucionais que influenciam o engajamento da rede.

Todas as reunides e discussdes necessarias para obtencdo e validacdo das
informacdes foram conduzidas de acordo com a necessidade ao longo do projeto, com
a equipe da Fundagdo e com a tutora académica da FGV, conforme cronograma
elaborado no inicio do projeto.

O cronograma de previsdo incluido neste documento constitui um aspecto
importante de nosso planejamento, de forma que necessitou ser integralmente
cumprido no sentido de n3do acarretar atrasos nos prazos acordados e/ou aumento dos
custos do projeto (exemplo).

Adicionalmente, considerou-se que a Fundacdo Jodo Goulart garantiria o envio dos
formuldrios aos participantes, respeitando a LGPD, bem como o apoio logistico para
realizacdo da dindmica presencial sugerida pela prépria instituicao.
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PLANEJAMENTO DO PROJETO

Etapa 1: Imersao, alinhamento e compreensao da organizagao

i) Objetivo: Compreender o contexto institucional da Funda¢do Jodao Goulart, o
funcionamento dos Programas Lideres Cariocas e Rio Lideranga Feminina, bem como o
historico da rede e dos seus principais desafios.

i) Atividades: Levantamento inicial de informacdes sobre a FIG, PLC e PRLF, andlise de
documentos fornecidos pela instituicdo (planos de comunicacdo, apresentagdes institucionais,
perfil dos participantes), reunibes de alinhamento com a gestora, estruturacdo inicial do
problema e formulacdo das primeiras hipdteses, além da construcdo da analise SWOT com
base em informacdes institucionais e relatos da equipe gestora.

iii) Fontes e evidéncias utilizadas: Material institucional dos programas PLC e PRLF, Plano
de Comunicacdo PLC e PRLF, reunides com gestora da FIJG e andlises exploratdrias e
percepcodes iniciais coletadas nos alinhamentos.

Etapa 2: Coleta de dados quantitativos e qualitativos

i) Objetivo: Investigar as percepc¢des dos participantes da rede, validando as hipdteses
sobre engajamento, pertencimento, intera¢do entre turmas e valor percebido do titulo.

i) Atividades: Desenvolvimento do questionario de pesquisa de engajamento. Validacdo
formal com a gestora e mentora académica. Aplicacdo do formulario via FIG, respeitando as
diretrizes da LGPD. Analise preliminar dos resultados (130 respostas). Organizacdo das
hipdteses mais aderentes aos achados.Planejamento da dinamica presencial de Design
Thinking. Sele¢do de participantes via formulario de interesse.

iii) Fontes e evidéncias utilizadas: Respostas do formuldrio quantitativo e qualitativo.
Feedback institucional para ajustes das perguntas. Comparagdao entre expectativas e
percepcdes relatadas. Dados descritivos (frequéncia de interacdo, motivadores, barreiras,
pertencimento, reconhecimento etc.)

Etapa 3: Benchmarking, analise das causas e construgao das solugées

i) Objetivo: Identificar boas praticas externas, aprofundar as causas-raiz do baixo
engajamento e formular recomendag0es estratégicas aplicaveis a rede de lideres.
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i) Atividades:

Benchmarking com redes de lideranca (FGV EAESP Alumni, Rotary, RAPS etc.),
identificacdo de mecanismos aplicaveis a realidade da FJG, analise das
causas-raiz com base nos dados coletados e sintese dos achados da etapa
guantitativa. Além disso, foi construido um portfdlio inicial de solucdes,
incluindo: Selo digital de reconhecimento, mentoria interturmas, missdes
colaborativas tematicas e estratégias de autosustentacao da rede. Dessa forma,
deu-se prosseguimento ao realizar a preparacdo da dindmica presencial para
aprofundar dores e validar intervengdes.

iii) Fontes e evidéncias utilizadas:

Praticas de redes consolidadas avaliadas no benchmarking, resultados
guantitativos e qualitativos do formulario, interpretacdes estratégicas validadas
com a gestora e evidéncias institucionais sobre histdrico e desafios da rede.
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IV. METODOLOGIA

A metodologia adotada no projeto combinou técnicas de coleta quantitativa e qualitativa, analise
estruturada do problema e cruzamento de evidéncias institucionais, de forma a permitir um
diagndstico robusto sobre o engajamento da Rede de Lideres dos Programas Lideres Cariocas e Rio
Lideranca Feminina.

A seguir, descrevem-se as etapas da metodologia, seus objetivos e atividades.

Etapa 1 — Coleta dos dados quantitativos
i) Objetivo:

Obter uma visdo ampla e representativa das percepgdes, comportamentos e barreiras dos
participantes da rede, a fim de validar hipoteses iniciais sobre engajamento, pertencimento e
interagdo.

i) Atividades:

Desenvolvimento de um questiondrio estruturado (perguntas fechadas e abertas), valida¢Go
do instrumento com a gestora da Fundagdo Jodo Goulart e a tutora académica da FGV. Aplicagdo
do formuldrio pela FJG, garantindo conformidade com a LGPD, consolida¢do de 130 respostas
vdlidas para andlise, organiza¢do das respostas em base estruturada (quantitativa e qualitativa) e
a andlise descritiva inicial (tendéncias, frequéncias, padrdes e divergéncias).

Etapa 2 — Coleta dos dados qualitativos
i) Objetivo:

Aprofundar temas sensiveis identificados no formuldrio, compreender motiva¢des, dores e
expectativas dos lideres, e identificar mecanismos de engajamento desejados pela propria
comunidade.

i) Atividades:

Criagdo de um segundo formuldrio para coleta de interesse dos lideres, selecéGo de perfis
diversos para compor a dindmica (diferentes anos, dreas e programas), co-constru¢do da dindmica
em conjunto com a FIG e a empresa facilitadora de Design Thinking, realizacGo da roda de
conversa/dindmica colaborativa presencial, sistematizagdo dos achados em eixos temdticos
(pertencimento, interagdo, reconhecimento, propdsito) e, por fim, identificagdo de padrées e
pontos de convergéncia entre os participantes.
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Etapa 3 — Organizagao e Sistematizacao dos Dados
i) Objetivo

Integrar as informagbes coletadas nas etapas quantitativas e qualitativas, garantindo
coeréncia entre percepg¢oes, hipoteses e causas do problema.

i) Atividades

Limpeza e categoriza¢@o das respostas abertas por temas, andlises cruzadas entre varidveis
demogrdficas e comportamentais, estrutura¢do de clusters preliminares de perfis de engajamento,
identificacdo de varidveis criticas (participa¢do entre turmas, reconhecimento, canais, motivadores
etc.). Construgdo de mapas de evidéncias coerentes com o problema central.

Etapa 4 — Benchmarking com Redes de Lideranga
i) Objetivo

Identificar prdticas de engajamento adotadas em outras redes de lideran¢a consolidadas
para avaliar possibilidades de adaptagcdo ao contexto da FJG.

i) Atividades

Selecdo de redes comparaveis (FGV Alumni EAESP, Rotary, RAPS, entre outras),
mapeamento sistemdtico dos mecanismos de engajamento de cada rede (reconhecimento,
mentoria, rituais de contato, projetos coletivos, plataformas digitais, gamificacdo etc.), andlise de
similaridades e gaps em relagdo a realidade da FJG e identificacdo de prdticas adaptdveis ao PLC e
PRLF.

Etapa 5 — Benchmarking com Redes de Lideranga
i) Objetivo

Transformar as evidéncias, hipoteses e causas-raiz em recomendagdes prdticas e aplicdveis
a Fundagdo Jodo Goulart, considerando capacidade operacional e autosustentagdo da rede.

i) Atividades

Integracdo dos achados quantitativos e qualitativos, construcéo dos mapas de causas e
efeitos, ideacgdo de solucbes com base nos insights dos participantes, formulagdo do portfdlio de
solugdes iniciais (selo digital, mentoria interturmas, missées colaborativas etc.) e avaliagdo
preliminar de viabilidade e impacto.
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V. PRODUTOS FINAIS

i) Apresentacgdo consolidada dos dados encontrados — “achados”

A partir das andlises conduzidas, incluindo o questiondrio aplicado a 130 participantes das
redes de lideranca, o mapeamento documental, a andlise SWOT refinada e o benchmarking com
redes externas, foram identificados os achados centrais que explicam o baixo engajamento e a
fragilidade da rede.

Como principais achados quantitativos, temos que: os lideres interagem majoritariamente
apenas com colegas da prépria turma, evidenciando forte fragmentagao intergeracional, 62%
afirmam ndo perceber claramente os beneficios associados ao titulo ou a rede e 70% consideram
que os canais digitais atuais ndo estimulam interagBes espontaneas. As maiores barreiras de
engajamento foram falta de tempo, poucos eventos e rituais de rede, além de objetivos pouco
claros. A motivacdo principal para engajar é networking profissional e acesso a capacitacdes
exclusivas.

Tomando a ética dos achados qualitativos, temos resultados complementares: os lideres
percebem o titulo como prestigiado, mas n3ao entendem como utilizd-lo para ampliar
oportunidades e conexdes, ha forte demanda por reconhecimento, visibilidade publica, e circulos
de troca entre turmas, a auséncia de simbolos institucionais (como crachd, selo ou rituais)
enfraguece o senso de pertencimento e, por fim, a rede é vista como dependente da Fundacdo
Jodo Goulart, com pouca geracdao autébnoma de iniciativas.

i) Discussdo

Os achados convergem para uma causa-raiz: a rede ndo se retroalimenta, ndo possui
rituais, simbolos ou mecanismos de conexdao continua. Com a falta de clareza sobre o propdsito
coletivo da rede e a auséncia de estruturas que facilitem a interacdo entre lideres de diferentes
anos, o engajamento ocorre apenas quando a Fundacdo impulsiona agbes. Esse cenario estd
alinhado com as fraquezas mapeadas na SWOT e com padrdes observados em redes externas (FGV
Alumni, Rotary, RAPS), que mostram que uma rede sem ritual ndo se sustenta, rede sem
reconhecimento ndo engaja, e rede sem propdsito compartilhado ndo evolui. Dessa forma, a
Prefeitura possui programas altamente seletivos e reconhecidos, mas sem mecanismos que
mantenham viva a conexdo entre os lideres apds a formacao.

a. Analise de Mercado

Foram analisadas redes de referéncia com modelos consolidados de engajamento: A FGV
EAESP Alumni apresenta um uso consistente de newsletters, portal préprio para conexdao entre
membros, mentoria intergeracional estruturada e rituais continuos (eventos, encontros,
programas). Por outro lado, a Rotary International demonstra ter uma estrutura de clubes
autbnomos com projetos proprios, simbolos de pertencimento fortes (pins, crachas, cargos
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anuais), além de projetos sociais como elemento central de engajamento. Por fim, a RAPS (Rede de
Acdo Politica pela Sustentabilidade), de forma, também, aderente a prefeitura, possui
engajamento baseado em causa e propdsito coletivo, acdes praticas e desafios compartilhados e
reconhecimento publico de fellows (membros).

Dessa forma, pode-se concluir que as redes mais bem-sucedidas possuem rituais e
regularidade, simbolos de pertencimento, protagonismo dos membros, projetos comuns com
impacto real e canais estruturados, ndo apenas um grupo de WhatsApp.

b. Posicionamento da Empresa

A Fundacdo Jodo Goulart se posiciona como uma instituicdo estratégica de formacao e
desenvolvimento de liderancgas publicas, com programas reconhecidos nacionalmente. Entretanto,
seus programas possuem forte prestigio de entrada, mas baixa sustentacdo da experiéncia apds a
formacdo. Dessa forma, a FIG se encontra diante de uma oportunidade de se posicionar nao
apenas como formadora, mas também como conectora e articuladora de uma comunidade de
lideres.

C. Ferramentas de Estratégia

As analises foram sustentadas pelas seguintes principais ferramentas: SWOT adaptada para
engajamento de redes. Benchmarking estruturado com 3 redes distintas. Analise estatistica
descritiva (interacdo, motivadores, barreiras). Andlise qualitativa tematica (percepcdo de
pertencimento, expectativas, sugestdes espontaneas).

iii) Plano de Agao proposto

Ao longo do trabalho desenvolvido no Field Project da FGV EBAPE, ficou evidente que a
Fundagdo Jodao Goulart j& possui programas de formagao de alta qualidade, com processo seletivo
rigoroso e forte reconhecimento institucional, mas que a rede resultante dessas formagdes ainda nao
expressa todo o seu potencial. O sentimento de pertencimento ¢ desigual, a interagdo entre turmas ¢
baixa e muitas conexdes possiveis permanecem latentes. H4 orgulho individual em ser “Lider
Carioca” ou participante do Rio Lideranca Feminina, mas esse orgulho ainda ndo se converte, de
maneira sistematica, em agdes colaborativas e em uma rede viva, autossustentavel, capaz de se

movimentar com relativa autonomia em relagdo a propria Fundagao.
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Diante desse cenario, o plano aqui apresentado foi estruturado em trés ondas sucessivas, que se
apoiam mutuamente: primeiro, a constru¢do de um senso de identidade e visibilidade
(Pertencimento); depois, a criagdo de pontes e rituais de relacao entre as pessoas (Conexao); por
fim, a consolidagao de mecanismos que permitam que a rede se movimente por iniciativa propria,
com agdes continuadas e reconhecimento simbdlico (Autossustentdvel). Essas trés etapas se
distribuem ao longo de um ano: de zero a quatro meses, concentram-se agdes de fortalecimento do
pertencimento; entre quatro e oito meses, entram as agdes voltadas a conexao; e, entre oito e doze

meses, sdo ativados os mecanismos que sustentam a rede de maneira mais autonoma.

Na primeira etapa, dedicada ao Pertencimento, o objetivo ¢ reforcar o orgulho de fazer parte da rede
de liderangas da FJG, aumentando a percepcao de identidade coletiva e a visibilidade institucional
dos participantes. A premissa aqui ¢ que ndo ha rede engajada sem um senso minimo de quem
somos, de onde viemos e de que grupo fazemos parte. Para isso, propde-se a implementagao de trés
iniciativas centrais: um site com biografias dos lideres, a retomada do Lider News em novo formato

e a criagdo de um selo digital de reconhecimento.

O site com biografia dos lideres consiste na criagdo de um portal digital que funcione como um
“Mapa Vivo de Lideres”. Nele, serdo reunidos perfis dos participantes do PLC ¢ do PRLF, com
informagdes como nome, programa, ano da turma, 6rgdo ou secretaria em que atuam, cargo atual,
mini biografia e temas de interesse. A ideia é que a Fundacdo, em conjunto com a area de
comunicac¢do ou TI, escolha a melhor solugdo tecnoldgica para hospedar esse conteido — seja uma
pagina no portal institucional, um Google Sites ou uma solugdo semelhante. Em um primeiro
momento, define-se uma versdo minima do portal, com as informagdes essenciais € um texto

introdutorio explicando o que ¢ a rede de liderancas da FJG e qual o propdsito daquele espago.

Para alimentar o site, sera desenvolvido um formulario padronizado, preferencialmente em Google
Forms, com um termo de consentimento adequado a LGPD, autorizando o uso das informagdes
para fins de fortalecimento da rede. A partir desse instrumento, inicia-se uma fase piloto com um
grupo reduzido de lideres, de diferentes turmas, convidados a preencher o formulario e testar o site
em termos de navegacao, clareza e representatividade. Com os ajustes necessarios feitos, o portal ¢
lancado oficialmente para toda a base de participantes, com comunicacgao pelos canais ja existentes

(grupos de WhatsApp, e-mail institucional, newsletters), convidando todos a completar sua
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biografia e “aparecer no mapa da rede”. A manuten¢do do portal pode ser feita de maneira leve,
com verificagdo periddica dos novos cadastros por um responsavel da Fundagdo ou por um lider
voluntdrio atuando como curador do mapa. O sucesso dessa iniciativa podera ser monitorado pelo
numero de perfis cadastrados, pelo volume de acessos ao site e, qualitativamente, pela percepgao de

que os participantes se sentem parte de algo maior e mais visivel.

Como segunda iniciativa de pertencimento, propde-se a retomada, em nova fase, do Lider News,
agora concebido como uma newsletter da rede, com formato leve, curadoria colaborativa e
periodicidade mensal. Essa comunicagdo busca manter a rede informada sobre agoes,
oportunidades, historias e conquistas, articulando o que acontece em diferentes Orgaos, turmas e
programas. A Fundag¢do define um modelo visual simples, respeitando a identidade visual
institucional, que pode ser produzido em ferramentas como Canva, Google Docs ou plataformas
especificas de newsletter. O contetido ¢ organizado em se¢des que se repetem a cada edigdo, como
um destaque do més (case de lider ou projeto), uma se¢do “Rede em agdo” (relatando eventos,
missdes e agdes locais), oportunidades de formagdo e editais, além de uma breve parte de

inspiracao, com frases, recomendagdes de leitura ou boas praticas.

Do ponto de vista da governanga, cada edicdo do Lider News tera um ou dois “Curadores do Més”,
escolhidos dentre os proprios lideres. Esses curadores ficam responsaveis por recolher historias,
iniciativas e oportunidades, enquanto a Fundagdo faz a revisao final e o disparo da comunicacdo. O
processo comec¢a com uma edi¢do piloto, enviada para um grupo reduzido de lideres e para a equipe
interna, a fim de ajustar tom, formato e conteudo. Em seguida, a newsletter ¢ lancada para toda a
base, com um convite claro para contribui¢cdes futuras. A cada més, a FJG confirma quem serd o
proximo curador e apoia a produ¢do da nova edicdo. Nessa iniciativa, os indicadores de sucesso
incluem o numero de edigdes publicadas, a taxa de abertura ou leitura, a quantidade de sugestdes
espontaneas de pauta e o quanto os lideres relatam sentir-se mais informados e conectados ao que

acontece na rede.

A terceira iniciativa deste eixo ¢ o selo digital de reconhecimento, um elemento simbolico, mas de
grande poténcia na consolidacao do pertencimento. A proposta ¢ que a Fundacao desenvolva selos
oficiais associados aos programas, como “Lider Carioca — Fundag¢dao Joao Goulart” e “Rio

Lideranca Feminina — Fundagdo Jodo Goulart”, além de, se desejado, um selo geral da “Rede de
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Lideres FJG”. Esses selos, criados pela equipe de comunicagdo ou por designer parceiro, terdo
variagdes adequadas a diferentes usos, como uma versdo quadrada para o LinkedIn e outra
horizontal para rodapés de e-mail. Um breve guia de uso explicard como aplicar o selo, quais
cuidados gréficos adotar e qual o significado institucional daquele simbolo. Os arquivos serdo
disponibilizados em uma pagina do portal ou pasta compartilhada, acompanhados de e-mail
explicativo aos participantes. Uma pequena campanha de lancamento estimulara que os lideres
passem a utilizar o selo em suas assinaturas de e-mail e perfis profissionais, refor¢cando a
visibilidade e o prestigio do vinculo com a rede de liderancas. A ado¢do do selo poderad ser

observada por meio de downloads, registros de uso em perfis publicos e feedback dos participantes.

Passada essa primeira onda, o plano entra na fase de Conexao, planejada para o periodo entre quatro
e oito meses. Se o eixo anterior trabalha a identidade, este se dedica a construir pontes concretas
entre pessoas, turmas e programas, oferecendo espacos estruturados de relacionamento, escuta e
apoio. O objetivo € transformar o orgulho individual de ser lider em vinculos reais, reduzindo a

fragmentacdo entre turmas e criando intercambios entre geragdes de formandos.

A primeira iniciativa dessa etapa ¢ o programa de Mentorias entre Turmas. A ideia € aproveitar o
fato de que o PLC e o PRLF formam coortes ao longo dos anos ¢ utilizar essa intergeracionalidade a
favor do desenvolvimento. Lideres de turmas mais antigas podem atuar como mentores para
participantes de turmas mais recentes ou para aqueles que estejam em transicdo de fungdo,
assumindo novas responsabilidades ou buscando se reposicionar na carreira publica. O modelo
sugerido prevé ciclos de mentoria de trés meses, com encontros mensais de aproximadamente uma
hora, em formato online ou hibrido, a critério dos participantes. A Fundagdo desenha o programa,
define expectativas e papéis, e cria um formulario de adesdo no qual os participantes indicam seu
programa, ano de turma, area de atuacdo, temas que desejam trabalhar na mentoria (como lideranga
de equipes, gestdo de projetos, articulagao politica, autolideranga, equilibrio entre vida pessoal e
profissional), além de disponibilidade de horario e interesse em atuar como mentor, mentorado ou

ambos.

Com a base de interessados formada, a FJG realiza um mapeamento cuidadoso, cruzando turmas
mais antigas com turmas mais recentes, areas de atuagdo complementares ou similares e temas de

interesse. Formam-se duplas (um mentor ¢ um mentorado) ou trios (um mentor e dois mentorados),
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estrutura que facilita a agenda e enriquece a troca. Antes do inicio dos encontros, ¢ realizado um
encontro de abertura com todos os participantes, em que o objetivo do programa ¢ apresentado, um
roteiro sugerido para os encontros ¢ compartilhado e se alinham expectativas sobre autonomia,
confidencialidade e foco. Ao longo dos trés meses, os pares se autogerem, combinando frequéncia,
canal e temas de conversa. Ao final do ciclo, um breve questionario ¢ enviado para capturar os
impactos percebidos, os aprendizados gerados e sugestdes para futuras edigcdes. Alguns
depoimentos podem ser destacados no Lider News, criando um circulo virtuoso de inspiragdo. O
sucesso do programa pode ser aferido pelo numero de participantes, pela proporcdo de encontros

efetivamente realizados e pela satisfagdo média declarada.

Complementando a mentoria, surgem os Circulos de Afinidade, grupos de lideres que se retinem
periodicamente em torno de temas, desafios ou identidades compartilhadas. Esses circulos podem
ser organizados por areas de politica publica (como educagdo, satide, inovagdo, gestao de pessoas),
por temas transversais (equidade, diversidade, transformacao digital) ou por perfis (mulheres em
lideranca, liderangas jovens, liderangas negras, por exemplo). A partir dos dados j& coletados em
pesquisa e de conversas com a rede, a Fundacdo pode propor um conjunto inicial de trés a cinco
circulos. Para cada um deles, sdo convidados facilitadores voluntarios, que ndo precisam ser
especialistas, mas sim pessoas dispostas a conduzir a conversa, garantir que todos tenham voz e

registrar os principais pontos.

Para viabilizar os encontros, criam-se grupos especificos em canais ja utilizados pela Prefeitura
(como WhatsApp ou Teams) e define-se uma cadéncia inicial, como um encontro online de uma
hora a cada dois meses. A FJG apoia esses facilitadores com um pequeno roteiro, sugerindo uma
estrutura simples de reunido, que pode incluir uma rodada de apresentagdes, a discussdo de um caso
pratico trazido por algum participante, a reflexdo conjunta sobre um desafio e a sintese de
aprendizados e ideias. ApoOs cada encontro, o facilitador envia a Fundagdo um pequeno registro com
os principais insights, possiveis desdobramentos e sugestdes de novas pautas. Esses registros podem
alimentar o portal, o Lider News e, no futuro, inspirar Missdes Colaborativas ou iniciativas inscritas
no Prémio Rede em Ag¢do. Os indicadores de sucesso incluem o numero de circulos criados, a
média de participantes em cada um, a regularidade das reunides e a quantidade de agdes ou projetos

derivados dessas conversas.
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A terceira iniciativa do eixo Conexdo ¢ o Lidercast, concebido como um espago de fala e escuta
estruturado em torno de historias de lideranga. O Lidercast pode assumir a forma de conversas
online sincronas (webinarios ou encontros no Teams), eventualmente gravadas, com lideres da rede
contando suas trajetorias, desafios e aprendizados. A FJG, em parceria com a rede, seleciona
participantes com historias representativas — por exemplo, alguém que atuou na linha de frente
durante a pandemia, um gestor que conduziu uma transformagao relevante em seu 6rgao, uma lider
que enfrentou barreiras de género ou raga e se tornou referéncia. Define-se uma periodicidade
inicial, como um episdédio mensal, ¢ um formato de 30 a 40 minutos, com um mediador (da FJG ou
da propria rede), seguido de um breve espaco para perguntas dos participantes. As conversas podem
ser gravadas, desde que haja autorizagdo dos convidados, e disponibilizadas internamente em um
acervo, além de terem seus principais pontos sintetizados no Lider News. Com o tempo, ¢ possivel
transformar o Lidercast em uma playlist permanente no portal, alternando convidados dos dois
programas e explorando temas especificos. Mais do que um produto de comunicacdo, o Lidercast é
uma ferramenta de conexao emocional, pois aproxima lideres de diferentes turmas ao permitir que

se reconhecam nas historias uns dos outros.

A terceira grande onda do plano, a ser implementada entre oito e doze meses, ¢ a etapa
Autossustentavel. Aqui, o eixo central deixa de ser apenas o relacionamento e passa a ser a
capacidade da rede de gerar, conduzir e sustentar iniciativas proprias, com a Fundacdo atuando
como guardia, facilitadora e instancia de reconhecimento, € ndo mais como Unica promotora de
acoOes. As iniciativas propostas sdo as Missoes Colaborativas, o Quadro de A¢des Locais € o Prémio

“Rede em Acao”.

As Missdes Colaborativas consistem em desafios praticos lancados a rede, com foco em temas
estratégicos para a cidade ou para a gestdo publica. A partir de didlogos com a FJG e, se possivel,
com a Casa Civil, podem ser selecionados temas como “Cidade que cuida” (ag¢des voltadas a
servigos de saude ou assisténcia), “Educacdo que inspira” (projetos em ambiente escolar) ou
“Inovagdo no servigo publico” (melhoria de processos e atendimento). Para cada missdo, ¢
publicado um chamado a acao que explica o tema, os objetivos, o prazo de execugdo (em geral de
dois a trés meses) e os critérios de participagdo, como a necessidade de que os times sejam
compostos por lideres de diferentes turmas e, preferencialmente, combinando participantes do PLC

e do PRLF.
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Os times se inscrevem por meio de um formulario, indicando quem sdo os integrantes, a qual 6rgao
pertencem e qual agdo pretendem realizar. Durante o periodo de execu¢do, a FJG pode oferecer um
encontro de apoio online, no meio do processo, para tirar duavidas, compartilhar referéncias e
fomentar a troca entre os grupos. Ao final do ciclo, cada time entrega um relato sintético, de uma a
duas paginas, detalhando o problema, as a¢des realizadas, os resultados obtidos e os aprendizados,
além de materiais de registro como fotos, videos ou depoimentos. Um encontro de encerramento,
presencial ou virtual, permite que os grupos apresentem seus projetos em formato de pitch,
fortalecendo o aprendizado coletivo. Essas iniciativas passam a compor um banco de projetos que
alimentard o Prémio “Rede em A¢do”. O sucesso das missdes pode ser medido pelo nimero de
times, pela diversidade de secretarias, programas e turmas representadas, pela taxa de conclusao das

acoes e pelos impactos identificados.

O Quadro de Acdes Locais complementa as missdes ao tornar visivel o conjunto de acdes que
lideres promovem espontaneamente em seus contextos — sejam cafés de networking, rodas de
conversa em unidades, visitas técnicas entre 6rgaos, agdes sociais em territorios, eventos em escolas
ou postos de satde. Em vez de essas iniciativas ficarem dispersas e invisiveis para a rede, o quadro
oferece um calendario colaborativo, atualizado regularmente, no qual todas podem ser registradas.
A Fundag¢do define a estrutura do quadro, que pode ser um Google Calendar integrado ao portal ou
uma pagina com tabela atualizada mensalmente, contemplando categorias como encontros de rede,

agoes sociais ¢ visitas técnicas.

Para submeter uma agdo ao quadro, o lider responsavel preenche o formulario “Minha a¢ao na
Rede”, informando o nome da agdo, o tipo, o local e a data, uma breve descri¢do, o programa e a
turma dos responsaveis, além de indicar se a iniciativa ¢ aberta a participagdo de outros lideres. Um
responsavel na FJG, ou um lider curador designado, realiza uma curadoria leve, conferindo
submissdes semanalmente para garantir alinhamento com os valores da Fundacdo e identificar
eventuais agdoes que demandem suporte institucional. As a¢des aprovadas sao inseridas no quadro e
divulgadas, com os destaques do més refor¢ados no Lider News. Apos a realizagdo, o lider
preenche um mini relatério com o niimero aproximado de participantes, os principais aprendizados
e possiveis desdobramentos. A partir desses registros, a Fundacao identifica agdes que podem virar
referéncia, inspirar outras iniciativas ou até concorrer a0 Prémio “Rede em A¢ao”. O quadro, assim,

funciona como uma vitrine € um catalisador de iniciativas de base.
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O Prémio “Rede em Acdo” ¢ o mecanismo de reconhecimento que fecha o ciclo e consolida a
logica da rede autossustentavel. Em vez de premiar individuos isolados, o prémio foca em projetos
e acoOes coletivas que tenham emergido da préopria rede: missdes colaborativas concluidas, agdes
locais recorrentes, projetos interturmas ou interprogramas que tenham gerado impacto relevante na
gestdo ou no atendimento ao cidaddo. O regulamento pode estabelecer categorias como Impacto
Publico, Engajamento da Rede e Inovagdo em Gestdo Publica, com critérios que valorizem a

participacdo de multiplos lideres, a diversidade de secretarias e a ligagao entre PLC e PRLF.

A primeira edi¢do ¢ lancada com ampla divulgagdo, apresentando critérios e periodo de referéncia
(por exemplo, agdes realizadas ao longo do Ultimo ano). As iniciativas se inscrevem por meio de
formulario proprio, descrevendo o problema, a acdo, os resultados e incluindo evidéncias. Um
comité composto por representantes da FJG e por lideres veteranos realiza uma pré-selecao de
finalistas. Esses finalistas sao apresentados em uma vitrine no portal, com cards explicativos, ¢ a
rede ¢ convidada a votar, por meio de formulario simples, o que reforca o sentimento de
corresponsabilidade e participacdo. Uma comissdo final, que pode incluir ainda um convidado
externo, homologa os resultados combinando o voto da rede com critérios de alinhamento
institucional e equilibrio tematico. Os vencedores sdo anunciados em evento da Fundagao, que pode
estar integrado a outras agendas formais, como formaturas ou encontros anuais. O reconhecimento
pode assumir a forma de um troféu simbdlico, de um selo digital especifico (“Rede em Acgdo —
edicao [ano]”), de destaque no portal e no Lider News, além de convites para apresentacdo dos

cases em outros €spacgos.

Quando observadas em conjunto, essas agdes dos trés eixos constroem um ciclo completo de
fortalecimento da rede. A etapa de Pertencimento cria uma base de identidade, orgulho e
visibilidade, por meio do portal de biografias, da newsletter ¢ dos selos. A etapa de Conexao
transforma essa base em relagdes concretas, por meio da mentoria intergeracional, dos circulos de
afinidade e de espagos como o Lidercast, nos quais historias sdo compartilhadas. A etapa
Autossustentavel, por sua vez, converte conexdes em acdo: a rede passa a gerar missdes

colaborativas, agdes locais e iniciativas reconhecidas publicamente por meio do prémio.

Do ponto de vista da Fundagao Jodao Goulart, esse plano tem duas virtudes principais. Primeiro, ele

respeita e potencializa o que ja existe: programas consolidados, prestigio institucional, historico de
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boas praticas (como o antigo Lider News e experiéncias de atuag¢@o durante a pandemia). Segundo,
ele propde um modelo em que a FJG deixa de ser apenas provedora de formagdes e passa a ser
curadora e guardia de uma comunidade de pratica em torno da lideranca publica, mantendo o
alinhamento institucional, mas abrindo espago para maior protagonismo dos lideres. Em um
contexto de rotatividade politica e restricdes orgamentérias, uma rede assim tende a ser mais
resiliente, pois se ancora ndo apenas em cargos ¢ estruturas formais, mas em vinculos,

reconhecimento e iniciativa dos proprios servidores.

Este relatorio se propde, portanto, a oferecer um caminho concreto, escalavel e de baixa
complexidade operacional para que a Fundacdo Jodo Goulart avance na dire¢do de uma rede mais
viva, conectada e autossustentavel, na qual cada lider ndo apenas carrega um titulo, mas se percebe
e atua como parte ativa de um coletivo capaz de transformar a gestdo publica da cidade do Rio de

Janeiro.

iv) Desafios e oportunidades

A rede de liderancas da FJG nasce sobre pilares solidos. O processo seletivo concorrido e
prestigiado €, por si sO, um grande ativo simbolico: milhares de servidores se inscrevem, poucos sao
aprovados e o titulo de “Lider Carioca” representa, internamente, um reconhecimento de mérito e
potencial. Esse capital simbdlico ¢ refor¢ado pelo apoio institucional da Casa Civil, que confere
legitimidade politica aos programas e facilita o didlogo com secretarias e Orgdos da Prefeitura.
Além disso, hd um historico de boas praticas que ja funcionaram no passado — como o antigo Lider
News, os crachas fisicos de identificacdo, premiagdes simbolicas e a atuagdo dos lideres em acdes
concretas, a exemplo da pandemia de Covid-19. Essas iniciativas demonstram que a rede, quando
mobilizada, responde; e que a FJG tem capacidade de desenhar e conduzir experiéncias de alto

impacto.

Entretanto, esse conjunto de forcas convive com fragilidades importantes, que hoje se
configuram como desafios centrais ao amadurecimento da rede. O primeiro deles € o baixo senso de
pertencimento e de identidade coletiva. Embora cada participante reconheca o valor individual de

ter sido selecionado — e isso apare¢a como orgulho pessoal —, muitos ndo se percebem como parte
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de uma comunidade mais ampla de lideranga publica. O programa, em muitos casos, ¢ vivenciado
como um curso pontual, que termina na formatura, em vez de ser entendido como a porta de entrada

para uma rede continua de troca, apoio e colaboracao.

Essa fragilidade se expressa também na fragmentagdo entre turmas. Os dados e as
entrevistas mostram que os vinculos mais fortes tendem a permanecer restritos a propria edi¢ao do
programa: colegas daquela turma, daquele ano, daquele momento. As relagdes entre turmas de anos
diferentes sdo raras e, na pratica, as coortes funcionam como ilhas pouco conectadas entre si. Isso
reduz drasticamente o potencial da rede, uma vez que a diversidade geracional — de contexto, de

experiéncias, de trajetorias — poderia ser um dos maiores motores de aprendizado e inovagao.

Um terceiro elemento de desafio ¢ o conjunto de expectativas desalinhadas. Muitos
servidores ingressam no programa projetando beneficios que vao além de suas finalidades — como
aumentos salariais automaticos ou garantias de promog¢do —, 0 que nao corresponde a natureza
formativa e de desenvolvimento da iniciativa. Quando tais expectativas ndo se cumprem, ha risco
de frustracdo, desmotivagdo e distanciamento da rede. Mesmo aqueles que compreendem o escopo
do programa muitas vezes nao enxergam, de forma clara, quais sdo os beneficios concretos de

continuar ativo na rede apds o fim da formacao.

Esse quadro de fraquezas se aprofunda quando observado a luz das ameacas externas. Os
programas estdo sujeitos a mudancas politicas ou or¢amentarias que podem afetar sua continuidade:
alternancia de governos, mudancas de prioridade, restrigdes de recursos. Programas de
desenvolvimento de pessoas, ainda que estratégicos, costumam ser vulneraveis em momentos de
ajuste fiscal ou reorganizagao institucional. Ao mesmo tempo, ha o risco de que uma desmotivagao
continua de parte dos egressos leve ao esvaziamento progressivo da rede: quanto menos se
participa, menos significado a rede tem; quanto menos significado, menos se participa — e o ciclo se
retroalimenta. Além disso, restricdes orcamentarias podem limitar a escala das formacgodes, a oferta
de turmas e a qualidade de recursos complementares, o que exige criatividade para manter a

vitalidade da rede com solugdes de baixo custo e alta capacidade de engajamento.

Se, por um lado, o diagnostico evidencia desafios importantes, por outro ele também revela
um conjunto robusto de oportunidades estratégicas que podem ser exploradas justamente a partir

das forcas ja existentes. Uma primeira oportunidade € reaproveitar boas praticas passadas em

23



A" FGV EBAPE

formatos atualizados. Iniciativas que funcionaram bem em momentos anteriores — como os crachas
fisicos, o Lider News diario, premiagdes de engajamento e a mobilizagdo dos lideres em agdes
durante a pandemia — demonstram que existe um repertorio interno bem-sucedido. Esse repertorio
pode ser reeditado com novas roupagens: crachds fisicos transformados em selos digitais e insignias
no Linkedln, o Lider News convertido em newsletter mensal colaborativa, premiagdes

reconfiguradas em Prémio “Rede em Acgdo”, entre outros exemplos. A vantagem € que essas

praticas ja sao familiares a cultura da Fundacao e, portanto, tendem a ter maior aceitagao.

Outra oportunidade relevante ¢ fomentar o networking intergeracional, aproximando turmas
antigas e novas em formatos estruturados de mentoria e colaboragdo. A existéncia de diversas
coortes, distribuidas ao longo de mais de uma década, permite desenhar programas de mentorias
entre turmas, circulos de afinidade e projetos compartilhados. Ao associar a experiéncia dos
veteranos ao entusiasmo dos recém-formados, ¢ possivel criar um fluxo virtuoso de aprendizado
mutuo, em que todos ganham: veteranos tém espago para compartilhar trajetérias e consolidar
legados; novos lideres encontram referéncias e apoio em seus primeiros desafios de gestdo. Esse
networking intergeracional ¢, ao mesmo tempo, um antidoto para a fragmentacdo entre turmas e

uma forma de ampliar o senso de continuidade da rede ao longo do tempo.

Ha ainda uma oportunidade de aproximar a rede das causas concretas da cidade por meio de
projetos sociais € missdes colaborativas. Quando os lideres se engajam juntos em ag¢des com
impacto visivel — em escolas, unidades de saude, territorios vulneraveis, projetos de melhoria de
servicos —, a rede deixa de ser uma abstragcdo para se tornar um espago em que algo real acontece.
Esse tipo de atuagdo reforga o propodsito publico que motivou muitos servidores a entrarem na
carreira, gera orgulho institucional e cria historias que merecem ser contadas. Ao desenhar missodes
tematicas e incentivar agodes locais, a FJG pode canalizar o capital humano ja selecionado para

iniciativas que fortalecam tanto a rede quanto a imagem da propria Prefeitura perante a populagao.

A articulagdo entre forcas e oportunidades permite enxergar, portanto, um caminho
estratégico para transformar os desafios em alavancas de desenvolvimento institucional. O processo
seletivo concorrido e o apoio da Casa Civil podem ser usados como argumentos centrais na
narrativa de pertencimento, refor¢gando o prestigio simbolico do titulo de lider. O histérico de boas

praticas pode ser a base para um “resgate qualificado” de iniciativas, adaptadas as novas condi¢des

24



A" FGV EBAPE

tecnologicas e orcamentarias. O networking intergeracional e os projetos coletivos, por sua vez, sao
respostas diretas a fragmentacdo entre turmas e ao baixo senso de identidade coletiva, pois criam

experiéncias concretas de cooperagdo e de construcao de propdsito.

Ao mesmo tempo, a consciéncia das ameagas obriga a rede a se organizar de forma mais
resiliente. Se existe o risco de mudancas politicas e de restri¢cdes orcamentarias, fortalecer uma rede
de liderangas que funciona com baixo custo operacional e alto protagonismo dos proprios
participantes passa a ser uma estratégia de sobrevivéncia institucional. Uma rede que se
auto-organiza, cria seus proprios rituais de encontro, estrutura mentorias entre pares e conduz agdes
locais com pouco apoio central tende a ser menos vulneravel a oscilagdes circunstanciais. A
desmotivacdo, nesse contexto, deixa de ser um dado inevitavel e passa a ser um fenomeno que pode

ser combatido com mecanismos de reconhecimento, visibilidade e sentido de impacto.

Em sintese, o quadro de desafios e oportunidades da rede de liderancas da Fundagdo Jodo
Goulart pode ser descrito como um cendrio em que hd muito valor acumulado, mas ainda
parcialmente adormecido. De um lado, programas consistentes, prestigio interno e experiéncias
bem-sucedidas; de outro, uma rede que ainda nao se percebe plenamente como tal, com lagos
frageis entre geracdes e expectativas nem sempre bem alinhadas. As oportunidades identificadas
mostram que nao € necessario comecgar do zero: ao contrario, trata-se de reorganizar ativos ja
existentes — capital simbdlico, praticas, histérias e pessoas — em um modelo mais conectado,
colaborativo e autossustentavel. O plano de agdo proposto na sequéncia do projeto parte exatamente
dessa leitura: enfrenta as fraquezas, protege-se das ameacas e, sobretudo, aproveita as forcas e
oportunidades para consolidar uma rede de lideres que, além de formada, esteja verdadeiramente

em acao.
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LICOES APRENDIDAS

Ao longo do projeto, nds percebemos o quanto evoluimos em varios aspectos importantes
do trabalho. Em relagdo a metodologia, aprendemos que seguir um passo a passo estruturado pela
gestdao de projetos faz muita diferenga, mas também entendemos que nem sempre o caminho é
linear. Houve momentos em que precisamos adaptar ferramentas, mudar a ordem das etapas e
ajustar abordagens para realmente atender as necessidades, nos mostrando que metodologia é
um guia, mas flexibilidade é parte essencial do processo.

Na gestdo do tempo, entendemos como um planejamento realista é fundamental. Em
alguns momentos sentimos a pressao de tarefas acumuladas e isso nos fez repensar a forma como
organizdvamos as atividades. Foi perceptivel que comecar as entregas mais cedo, dividir
responsabilidades de forma equilibrada e manter um cronograma visivel para todos ajudou muito
a evitar atrasos e reduzir a ansiedade. Aprendemos, na pratica, que tempo bem administrado é
sindbnimo de entrega com qualidade.

A interacdo com o cliente também trouxe aprendizados importantes. Ao longo das
conversas, percebemos que quanto mais transparente e frequente era o didlogo, mais alinhadas
ficavam as expectativas e mais sentido faziam as solu¢des propostas. Momentos de duvida foram
resolvidos rapidamente porque havia abertura e confianca. Isso reforcou para nds que o cliente
ndo é apenas um destinatario da entrega — ele é parte ativa da construgao.

No trabalho em equipe, talvez onde mais crescemos, aprendemos a lidar com diferentes
perfis, ritmos e formas de pensar. Aos poucos, desenvolvemos um ambiente em que cada um se
sentia a vontade para contribuir, discordar, sugerir e apoiar. Descobrimos que quando valorizamos
as habilidades individuais e realmente ouvimos uns aos outros, o grupo se torna mais forte e as
entregas se tornam melhores. As diferencas deixaram de ser obstaculos e passaram a ser pontos
de complementaridade.

No fim, percebemos que todas essas licdes se refletiram diretamente no resultado do
projeto. Ele sé foi possivel porque aprendemos a ser mais organizados, mais flexiveis, mais
comunicativos e mais colaborativos. Saimos desse processo ndo apenas com uma entrega solida,
mas também com uma sensacdo clara de crescimento coletivo e pessoal.
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VI. CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo deste projeto, tivemos a oportunidade de compreender de forma aprofundada
um dos principais desafios enfrentados pela Fundag¢do Jodo Goulart: transformar programas de
desenvolvimento de liderancas ja reconhecidos pela sua qualidade formativa, em uma rede viva,
conectada e capaz de gerar impacto continuo dentro da Prefeitura do Rio de Janeiro. Desde o
inicio, percebemos que a questdo central ndo estava na formagao dos lideres, mas na auséncia de
mecanismos que sustentassem o engajamento apds o término dos programas.

Durante o processo, enfrentamos desafios importantes, como a necessidade de refinar
nossas hipoéteses, traduzir percepgées subjetivas em dados mensurdveis e garantir instrumentos de
pesquisa que captassem ndo apenas o comportamento, mas também os sentimentos de
pertencimento, motivacdo e reconhecimento. A construcdo e validacdo do questiondrio, as
entrevistas presenciais e a dindmica de co-criacdo foram fundamentais para revelar nuances que
nao estavam visiveis nos documentos institucionais.

Os aprendizados obtidos mostraram que, embora os lideres valorizem profundamente suas
experiéncias nos programas, a continuidade da rede é fragilizada pela baixa interacdao entre
turmas, pela falta de clareza sobre os beneficios de se manter ativo e pela auséncia de simbolos e
rituais que reforcem a identidade coletiva. Identificamos que o pertencimento existe mas se
restringe as turmas, ndo a rede como um todo. E, ao mesmo tempo, ficou evidente um desejo
genuino dos participantes por maior conexao, visibilidade e oportunidades de colaboragao.

Com base nesses achados, construimos um plano de a¢do que busca fortalecer a rede a
partir de trés pilares essenciais: pertencimento, conexao e propdsito coletivo. Mais do que
apresentar iniciativas especificas, nossa intencdo foi propor uma légica de construcdo gradual da
rede, garantindo que ela se torne autossustentavel ao invés de depender exclusivamente da
Fundagdo. O objetivo ndo é criar agles isoladas, mas estabelecer uma cultura de interacao
continua entre lideres capazes de gerar impacto real na gestdo publica.

Por fim, entendemos que este projeto ndo trata apenas da rede em si, mas do papel
estratégico das liderancas na capacidade da Prefeitura de entregar melhores servicos a populacado
carioca. Fortalecer a rede significa fortalecer a prépria cidade: suas politicas publicas, sua inovacao,
sua capacidade de coordenacdo e resposta aos desafios cotidianos. Quando lideres se reconhecem
como parte de um coletivo e compartilham experiéncias, conhecimento e propdsito, a gestdo
publica se torna mais integrada, eficiente e humana.
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Concluimos que, programas formadores criam lideres. Mas uma rede engajada cria
transformacao. E, no contexto do Rio de Janeiro, fortalecer essa rede é investir diretamente no
futuro da cidade e no bem-estar dos seus cidadaos
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Pedro Moreira
Estudante de Administragdo Publica e de Empresas pela FGV EBAPE

Responsavel pelas analises estatisticas.
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Estudante de Administragao Publica e de Empresas pela FGV EBAPE

Responsdvel pela coordena¢do geral do projeto com a Fundagdo Jodo Goulart.
Liderou interagdes com a tutora e gestora, e garantiu alinhamento entre a equipe.

Pedro Pereira de Oliveira Aguiar
Estudante de Administragdo Publica e de Empresas pela FGV EBAPE

Responsavel pela organizacdo do projeto com a Fundagdo Jodo Goulart, atuando na
elaboracdo de formularios de coleta de dados, na estruturagdo dos relatérios, no
modelo de aplicagdo das solugdes do Plano de Agdes e na criagdo dos roteiros de
apresentacao.
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ANEXOS

FORCAS

Processo seletivo concorrido e prestigiado
Apoio Institucional da Casa Civil

Histérico de boas préticas que ja
funcionaram
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Reaproveitar boas praticas passadas em
formatos atualizados

Networking intergeracional (mentoria entre
turmas antigas e novas)

Projetos sociais e missdes coletivas que
aproximem lideres de causas da cidade

FRAQUEZAS

Baixo senso de pertencimento e identidade
coletiva

Fragmentacdo entre turmas

Expectativas desalinhadas
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Mudancas politicas ou orcamentarias que
possam descontinuar o programa

Desmotivacdo continua levando ao
esvaziamento da rede.

RestricGes orcamentarias que limitem
escala e qualidade das formacdes.
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Score de Engajamento (F2)
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Distribuicao do Engajamento por Programa
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Lideres Cariocas Ambos Rio Lideranga Feminina
Programa

Fator 1 Fator 2 Fator 3 Fator 4

exp_geral positiva = 0.573134 0.383117 -0.000473 0.031062
capacitacoes_atendem_expectativas = 0.520823 0.173192 0.174219 -0.221272
contribuiu_desenv_profissional = 0611983 0.171993 0.044115 0.111137
participacao_valorizada = 0.704291 -0.057721 -0.092039 0.053253
interajo_frequentemente  0.300686 = 0.600792 0.150361 0.057589
canais_digitais_engajamento -0.077079 0543684 -0.056887 0.134725
atividades_turmas diferentes  0.163564 = 0488000 0077297 -0.151210
interesse_projetos_conjuntos  0.238574  0.025494 = 0688827 0.052643
sentiu_reconhecido = 0.734651 0.074468 0.077802 -0.135073
expectativas_alinhadas | 0475203 0.231553 -0.167664 0.137452
lc_prestigio_profissional = 0.642160 -0.057157 0.140715 0377717

orgulho programa = 0.526441 0.182176 0328106 0.105039

mais_oportunidades_networking -0.241224 0.056389 0560162 0.238892

mais_capacitacoes exclusivas  0.130086  0.07428 0.251728 | 0.752804
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Projeto:

ATENCAO,
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