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1. INTRODUGAO

A mentoria € um processo de desenvolvimento e aprendizado individualizado e
orientado, que tem como foco expandir os horizontes de carreira. A base desse
processo € a construcdo de uma relacdo de confianga, respeito, empatia e
confidencialidade entre mentor e mentorado, onde o mentor desenvolve ainda mais
suas competéncias de lideranga, através da troca e do compartilhamento de suas
experiéncias e conhecimentos e o0 mentorado amplia sua bagagem de

conhecimento, o que impulsiona seu crescimento profissional.

O segundo ciclo do projeto Lideranga Carioca Mentoria ocorreu em 2024, gragas
aos resultados obtidos no primeiro ciclo e no Raio-X da Liderancga Carioca, realizado
com os servidores integrantes do Programa Lideres Cariocas (PLC), cujo ano de
ingresso foi em 2023. Com base nos resultados do Raio-X, foram feitas indica¢des
de participagdo nesse projeto. De acordo com o perfil, os Lideres Cariocas foram

indicados para Mentor e Mentorado, atendendo aos requisitos definidos pelo projeto.

A partir das analises das respostas aos formularios das Avaliagdes Intermediaria e
Final, foram realizadas uma série de mudangas no projeto, tornando-o mais
compacto para se ajustar melhor as agendas e ao tempo dos mentores e
Mentorados. E importante ressaltar que a falta de tempo/dificuldade de conciliagao
de agendas foi o maior obstaculo enfrentado por esse publico no primeiro ciclo

desse projeto.

Além do Raio-X da lideranga Carioca, a Matriz de Competéncias Essenciais do
Gestor Carioca, que compde a Politica Carioca de Desenvolvimento de Gestores,

também serviu como base para a formulagdo desse projeto, na medida em que



identificou as competéncias que sao importantes no perfil do gestor publico

municipal.

Os pilares da construgao desse projeto foram o respeito, que se traduz pela
preservagao da autonomia das partes, o sigilo dos encontros e o direcionamento de
carreira do mentorado; a confianga, baseada na construcdo de acordo feitos pela
dupla de mentoria e que envolvam, além do respeito, a confidencialidade e a
empatia; a confidencialidade, que significa o sigilo das informagdes que nao
poderdo ser divulgadas; empatia que consiste na capacidade de se sentir no lugar

do outro para sentir COM ele.

As premissas que embasaram o Lideranga Carioca Mentoria consistiram no auxilio
aos Lideres Cariocas para tragcarem os seus objetivos de carreira, proporcionando a
expansao dos seus horizontes profissionais, a partir da construcdo de uma relagao
de confianga. O seu desenho foi feito com base no apoio e orientagdo ao
desenvolvimento de carreira do mentorado, visando a promogao da transversalidade
e a construcao do networking. Nessa perspectiva, o mentor tem o papel de motivar
e contribuir para o engajamento do mentorado na jornada de mentoria, entendendo
que ele é o responsavel pelo processo de desenvolvimento, portanto, o agente
principal do projeto. Com isso, acredita-se que mentores e mentorados tém muito a

ganhar com essa jornada.

Através desse projeto, o Instituto Fundagao Jodo Goulart (FJG) visa contribuir para
o desenvolvimento da lideranca carioca, de modo a impactar positivamente as
respostas as necessidades da populagdo carioca, assim como a melhoria da

qualidade dos servigos aos cidadaos da cidade do Rio de Janeiro.



2. JUSTIFICATIVA

O 2° ciclo do projeto Lideranga Carioca Mentoria utilizou os resultados das
Avaliacbes Intermediaria e Final, além do Raio-X da Lideranga Carioca, aplicado
nos anos de 2021 e para os Lideres Cariocas que ingressaram no ano de 2023. O
primeiro, aplicado em 2021, demonstrou que 45,3% dos Lideres Cariocas
encontram-se no nivel 1 de maturidade gerencial e perfil de lideranga. Os resultados
da turma de 2023 indicaram que 45% se encontram no nivel 1. Esse resultado
demonstrou a necessidade de um aporte de desenvolvimento para aprimoramento
de competéncias soécio-comportamentais, além de uma maior experiéncia em

gestao de equipes.

O nivel 2 esta composto por 43,1% de Lideres Cariocas e por 47% da turma de
2033, o que indica que possuem competéncias socio-comportamentais
desenvolvidas, mas ainda precisam aprimorar algumas habilidades e atitudes, além

de maior experiéncia em gestao de equipe e projetos estratégicos.

O resultado da aplicagdo do Raio-X em 2021 revelou que 11,6% dos Lideres
Cariocas foram classificados no nivel 3 e, em 2023, 8% dos Lideres Cariocas da
turma que ingressou nesse ano, o que demonstra dominio de competéncias
relacionadas a lideranga e gestao publica, apresentando ainda credenciais que o
permitem exercer uma lideranga sustentavel, por meio de sua contribuicdo para a
gestdo da Prefeitura e para o desenvolvimento individual de outros(as) Lideres e

Gestores, para o exercicio da lideranga.

Esse resultado demonstrou que a maior parte dos Lideres Cariocas estdo nos niveis
1 e 2, indicando a necessidade de se criar agcdes de desenvolvimento de liderancga,
sobretudo que levassem em consideracdo as competéncias socio-comportamentais
da lideranga carioca, capazes de contribuir para alavancar o potencial profissional
dos servidores integrantes do Programa, por meio da troca de experiéncias e
conhecimentos que os preparem para atuar em cenarios de maior complexidade e
possibilitem a tomada de decisdo em relacdo as suas carreiras. A partir dessas

constatacdes e daquelas oriundas dos resultados das Avaliacdes Intermediaria e



Final, a FJG entendeu a importancia do projeto Lideranga Carioca Mentoria e

manteve a sua continuidade em 2024.

O investimento no desenvolvimento de pessoas, em especial de liderangas, propicia
a melhora da qualidade das entregas feitas a populagdo carioca e dos servigos
oferecidos pela PCRJ, sendo esse um legado importante a ser deixado pelo projeto
Lideranga Carioca Mentoria ndo somente para a PCRJ, enquanto uma organizagéo,

mas para a cidade do Rio de Janeiro.



3. OBJETIVOS

Objetivo geral:

O objetivo do projeto Lideranga Carioca Mentoria consiste em alavancar o potencial
profissional dos servidores integrantes do Programa, por meio da troca de
experiéncias e conhecimentos que os preparem para atuar em cenarios de maior
complexidade e auxiliem nos processos de tomada de decisdo em relagédo ao

planejamento de sua carreira, impactando positivamente os seus ciclos futuros.

Objetivos especificos:

Objetivos especificos para mentores/as:

e Contribuir para o processo de tomada de decisdo do planejamento de
carreira de Lideres Cariocas.

e Compartilhar conhecimentos e experiéncias que contribuam com o
desenvolvimento de outros Lideres Cariocas.

e Inspirar outros Lideres Cariocas a construirem as suas proéprias trajetérias de
sucesso.

e Contribuir para que o mentorado identifique potencialidades e dificuldades
que impeg¢am o seu desenvolvimento.

Objetivos especificos para mentorados/as:

e Auxiliar a construgdo do planejamento de carreira e do processo de tomada
de deciséao.
Preparar-se para atuar em cenarios de maior complexidade.
Identificar e desenvolver as competéncias de lideranca.
Melhorar o desempenho de sua lideranga, visando as melhores entregas a
populacio carioca.

Objetivos especificos para o Instituto Fundagao Joao Goulart:

e Instituir e disseminar as boas praticas em gestao publica, através da criacéo
do projeto mentoria.

e Perenizar a troca de conhecimentos e experiéncias entre os Lideres
Cariocas, de forma estruturada.

e Possibilitar o crescimento e o desenvolvimento profissional de mentores e
mentorados.



e Contribuir para o processo de headhunting, instituido pelo Programa Lideres
Cariocas.



4. METODOLOGIA

O Lideranga Carioca Mentoria comegou a ser desenhado e planejado em agosto de
2022. A partir de interagcbes com a Escola Nacional de Administracdo Publica
(ENAP), com sede em Brasilia, a FJG foi convidada a integrar a Estratégia de
Multiplicacdo de Iniciativas de Mentoria no Setor Publico da ENAP, sendo a unica

instituicao de fora do ambito federal.

Em outubro de 2022, duas servidoras da Coordenadoria de Gestao de Liderangas
(CGL), da FJG, participaram de um curso oferecido pela ENAP, sendo uma delas a
coordenadora da CGL. A FJG ficou responsavel pela Agenda Rio de Mentoria, com
o objetivo de multiplicar essa estratégia em outros municipios do Estado do Rio de

Janeiro.

4.1. Perfis

O projeto Lideranga Carioca Mentoria se destina aos servidores integrantes do
Programa Lideres Cariocas, sendo composto por dois atores com o0s seguintes

perfis:

Mentor:

|. Lider Carioca com experiéncia e conhecimento em gestéo publica;

II. Classificagao nos niveis 3 e 2 do Raio-X da Lideranga Carioca, com prioridade de
selecao para os Lideres Cariocas que obtiveram média igual ou superior a 80%;

lll. Referéncia e inspiracdo para os servidores integrantes do Programa Lideres
Cariocas;

IV. Propdsito de compartilhar conhecimentos e experiéncias, estando aberto a troca
e as possibilidades de crescimento proprio;

V. Claro alinhamento com politicas de Lideranca na PCRJ;

VI. Predisposigcdo a impactar no crescimento profissional de outros Lideres

Cariocas, demonstrando realizacdo com essa atitude.

Mentorado:
|. Lider Carioca que deseja progredir profissionalmente;

II. Classificagao nos niveis 1 e 2 do Raio-X da Lideranga Carioca, com prioridade de



selecao para os Lideres Cariocas que obtiveram média igual ou inferior a 79,9%;

lll. Entende o projeto Lideranga Carioca Mentoria como oportunidade de
compartilhar conhecimentos e experiéncias;

IV. Reconhece a sua responsabilidade e o seu protagonismo na jornada de
mentoria;

V. Apresenta alto interesse pelo seu desenvolvimento;

VI. Esta em busca de oportunidades para obter aprendizado.

4.2. Sele¢ao de mentores e mentorados:

A selecao dos mentores foi feita em 2 momentos:

e Primeiro: levantamento dos Lideres Cariocas que atuaram como mentores
em 2023 que desejavam continuar no projeto
e Segundo: convite aos Lideres Cariocas da turma 2023 que atendiam aos

critérios do perfil proposto para mentores.

Em abril de 2024, foi realizado o levantamento para a continuidade dos mentores no
projeto Lideranga Carioca Mentoria, 0 que mostrou que dos 28 mentores de 2023,
46,4% manifestaram interesse em permanecer. O restante alegou problemas de

tempol/indisponibilidade de agenda em 2024.

Além deles, 3 Lideres Cariocas que atuaram como mentorados em 2023 foram
indicados para comporem o quadro de mentores em 2024 e todos eles aceitaram

esse desafio.

A partir desse cenario, 3 Lideres Cariocas das turmas antigas (2017 e posteriores),
que nao puderam atuar em 2023, foram convidadas e duas delas aceitaram

participar do projeto como mentoras.

Com essa definicao, foram convidados mais 4 Lideres Cariocas da turma de 2023

para atuarem como mentores e todos atenderam ao disposto no perfil.



Em principio, foram abertas 30 vagas para mentores, mas apenas 24 Lideres

Cariocas aceitaram participar na qualidade de mentores.

Quanto aos mentorados, em marco de 2024, foram encaminhados e-mails aos
Lideres Cariocas que atendiam ao perfil descrito acima com o convite para a
participagdo no processo seletivo, que dispds 24 vagas (na proporgdo de um mentor

para um mentorado). A selegdo contou com algumas etapas, conforme exposto:

e Lideres Cariocas do nivel 1 terdo prioridade na selegao

e Em caso de vacéancia, serdo selecionados os Lideres Cariocas do nivel 2
(média geral menor ou igual a 79,9%)

e Potenciais movimentos elencados na planilha da etapa 1, do Raio-x da
Lideranca Carioca;

e Dados preenchidos no Formulario de inscrigdo (perfil, motivagdo. objetivos,
interesses, caracteristicas do mentor, disponibilidade de horario para
participar do projeto Lideranga Carioca Mentoria);

e Engajamento (participacdo em cursos/workshops/palestras oferecidos pelo
Instituto Fundagao Jodo Goulart, publicagbes na Revista Cidade iNova e na

Coletanea Carioca, participacdo em GTTs).

Os interessados deveriam preencher o formulario disponivel através do link

informado na mensagem e envia-lo ao final.

A minibio foi uma importante fonte para avaliar os quesitos referentes ao

engajamento dos Lideres Cariocas.

Cada resposta recebeu uma pontuacéo, perfazendo um total de 100 (cem) pontos e

a pontuacao foi distribuida da seguinte forma:

ETAPA 1. Nivel no Raio-X e Potenciais PONTUAGCAO

Movimentagoes MAXIMA

1. | Lider Carioca do Nivel 1 10

2. | Potenciais movimentos elencados na minibio 20




PONTOS

. PONTUAGAO
ETAPA 2. Engajamento no PLC MAXIMA
3 Participacao em cursos, workshops e palestras 5
" | oferecidos pelo Instituto Fundagao Joao Goulart
Publicacdo na Revista Cidade Inova e/ou na
4. R . 5
Coletanea Carioca
5. | Participacdo em Grupos Transversais de Trabalho
10
(GTTs)
PONTOS 20
- PONTUAGCAO
ETAPA 3. Formulario MAXIMA
6. | Autodescrigao 5
7. | Motivo da inscricéo 10
8. | Objetivos formulados 10
9 Contribuicédo do projeto de mentoria para a 10
" | trajetéria profissional
10. | Descricédo do seu papel enquanto mentorado 5
11. | Descrigcao das caracteristicas/perfil do mentor 10
PONTOS 50
TOTAL DE PONTOS 100

A partir dessa avaliagdo, o candidato poderia obter um total de até cem (100)

pontos.

O critério utilizado para o desempate foi a menor média obtida no Raio-X da

Lideranga Carioca.



Através dessa sistematizacao, foi feita a selegcao dos 24 Lideres Cariocas para a

vaga de mentorado.

4.3. Formagao dos mentores e mentorados:

O objetivo da formagao dos mentores e mentorados foi prepara-los para a jornada
de mentoria, de forma a instrumentaliza-los sobre temas relativos a esse processo,

além de realizar a apresentagao do projeto Lideranga Carioca Mentoria.

Ao contrario do que ocorreu no primeiro ciclo, a formacdo dos mentores e dos
mentorados foi feita em conjunto, isto €, ndo houve separacao de turmas. Dessa
vez, nao houve a formacdo dos mentores que, no ano anterior, foi conduzida pelo
Instituto Fundacédo Jo&do Goulart em parceria com a Escola de Negdcios Conquer,

em virtude da falta de previsao orgamentaria.

No dia 5 de junho de 2024, antes de iniciar os Workshops, foi realizada uma reunido
de apresentagcdo do cronograma do projeto entre o FJG e o0s mentores e
mentorados. O objetivo desse encontro foi apresentar o cronograma e a

organizacao dos Workshops de formagao dos mentores € mentorados.

Essa reuniado foi estruturada da seguinte forma:

e Boas-vindas aos mentores e mentorados.

e Mentoria e sua relagdo com o Raio-X da Lideranga Carioca e com a Politica
Carioca de Desenvolvimento de Gestores.

e Em que consiste o projeto.

e Apresentagcdo das mudancgas feitas no 2° ciclo.

e Fases do projeto.

e Cronograma.

e Estruturagdo do Workshop dos mentores e mentorados.

e Passos seguintes.



O préximo subitem apresenta a estrutura dos Workshops dos mentores e

mentorados.

4.4. Workshops:

Os 3 Workshops foram realizados entre os dias 17 e 24 de junho de 2024 e
contaram com a participacdo de mentores e mentorados. Desta vez, eles foram
conduzidos exclusivamente pela equipe de coordenacdo do projeto Lideranca

Carioca Mentoria.

Cada Workshop foi estruturado da seguinte maneira:

MODULO | - 17/6/2024: Introducdo a Mentoria

e Definicdo de mentoria.

e Papéis e responsabilidades dos mentores e mentorados.
e Beneficios da mentoria.

e Principios éticos.

e Relacionamento mentor-mentorado.

e Temas sensiveis e abordagens.

MODULDO Il - 19/6/2024: Projeto Lideranca Carioca Mentoria

e Construgao do projeto.

e Mentoria e Politica Carioca de Desenvolvimento de Gestores.
e Objetivos.

e Propositos.

e Pilares.

e Premissas.

e Organizagao dos encontros.

e Estrutura dos encontros.

e Instrumentos.

e Monitoramento.

e Cronogramas.



e Resultados esperados.

MODULO Il - 24/6/2024: Desenvolvimento de relacionamento

e Inteligéncia emocional.
e Relagdes interpessoais.
e Comunicagao eficaz.

e Construcao de feedbacks.

Além dessa formagao, houve um encontro presencial realizado em 27/6/2024, no

auditério do Istituto Europeo di Design (IED), que foi assim estruturado:

e Abertura: fala da presidente do FJG.

e Troca de experiéncias (com mentores e mentorados do primeiro ciclo).
e Dinédmica do “Emboladao”.

e Como foi construido o match das duplas.

e Apresentacdo das duplas.

e Dinamica entre as duplas - 2 verdades e 1 mentira.

e Apresentacgdo do resultado da dinémica 2.

e Dinamica 3: construgao de 1 simbolo de cada dupla.

e Apresentacao do resultado da dinamica 3.

e Encerramento.

4.5. Formacgao das duplas (match):

A escolha das duplas, também chamada de “match”, em alusdo a expressao da

lingua inglesa “formar um par”, obedeceu aos seguintes critérios:

e Mapeamento das competéncias do Raio-X da Lideranca Carioca.

e Analise dos perfis de lideranga complementares e opostos dos mentores e
mentorados.

e Anadlise do conjunto de caracteristicas dos mentores que constam no

formulario de inscricao do processo seletivo dos mentorados.



e Mapeamento dos 6rgéos de lotacdo.
e Separacao dos mentores e mentorados.

e Match das duplas.

A divulgacdo das duplas foi um momento muito aguardado por mentores e
mentorados, pois o “match” sé foi revelado no encontro presencial, ocorrido em
27/6. Essa informagado ficou sob sigilo e somente a equipe de coordenagédo do

projeto sabia quais eram as duplas.

4.6 Estrutura do 2° ciclo:

O projeto Lideranga Carioca Mentoria sofreu algumas modificagdes, realizadas com
base nas Avaliagcbes Intermediaria e Final do primeiro ciclo. No ano de 2024, o
projeto contou com 8 encontros, com periodo, frequéncia, duragdo dos encontros e

modalidade definidos a seguir:

e Periodo: julho a outubro de 2024
e Frequéncia dos encontros: quinzenal
e Duragao: maximo de 1h30min (uma hora e meia)

e Modalidade: hibrida (presencial ou on-line, a critério do mentor e mentorado)

O mentor e o mentorado tiveram autonomia para definir a melhor dindmica, dias e
horarios para ambos. Isso significa que a dupla pode definir as datas dos encontros
e escolher a modalidade em que eles vao ocorrer, segundo a disponibilidade de

espaco fisico, horarios do mentor e mentorado e melhor funcionalidade.

A partir das indicagbes de mudancas feitas pelos mentores e mentorados no ciclo 1,
a equipe de coordenacao disponibilizou 2 salas fisicas para o encontro de mentoria,
com dias e horarios fixos. A dupla deveria solicitar o agendamento de sala através

do e-mail: liderescariocas@fundacaojoaogoulart.com. Todas as orientagbes

constam nos Guias do Mentor e Mentorado.

A FJG desenvolveu instrumentos com a finalidade de dinamizar ndo somente os

encontros, mas o processo de mentoria como um todo. Porém, o mentor n&o foi


mailto:liderescariocas@fundacaojoaogoulart.com

obrigado a utilizar os instrumentos, pois tratava-se de uma sugestdo de atividade
que estivesse relacionada aos objetivos dos encontros. Se conhecer algum outro
que cumpra o objetivo proposto, tera liberdade para usar. No total, foram
desenvolvidos 9 instrumentos e 2 Guias, sendo um do Mentor e outro do Mentorado,
contendo as orientagbes necessarias a cada publico, além de 2 fichas de
acompanhamento dos encontros de mentoria para mentores e mentorados,

respectivamente.

O mentorado podia preencher os instrumentos ndo s6 no préprio encontro com o
mentor como também em casa, pois em todas as sessoes levou tarefas para serem
executadas fora do encontro. Por isso, no préprio questionario do processo seletivo,
ele deveria responder se dispunha de tempo para investir na jornada de mentoria. A
coordenagao do projeto solicitou que tivesse, em média, duas (2) horas além do
encontro com o mentor para realizar as atividades solicitadas, as quais deveriam ser

entregues no dia e horario combinados.

Se o mentor utilizasse o instrumento, o preenchimento e a entrega pelos
mentorados eram considerados obrigatorios, pois serviram como base para a
avaliacdo do desenvolvimento do mesmo. Tais respostas eram de conhecimento
somente da dupla, ndo podendo ser compartilhada com a equipe de coordenagao
do projeto ou com qualquer outro servidor da FJG, respeitando-se o principio da

confidencialidade.

Para direcionar e facilitar o andamento do processo, os 8 encontros foram
organizados e divididos em 5 fases e cada uma delas possui uma tematica com
objetivos correspondentes, e perguntas disparadoras , as quais orientaram o

objetivo e a dindmica dos encontros, conforme mostra a descrigdo a seguir:

PERGUNTAS

ENCONTROS DISPARADORAS OBJETIVOS

Primeira:
Alinhamento e
conhecimento

mutuo

Apresentacao da
1° Quem somos nés? dupla;

Historia de vida e




trajetéria
profissional de
ambos;

Expectativa do
mentor e
mentorado em
relagao a
jornada de mentoria.

O que me motiva a
estar na jornada de

Refletir sobre o que
motiva o mentorado

2° . a estar na jornada
mentoria? .
de mentoria.
Reconhecimento e
descoberta
de quem é o
lider-mentorado;
Segunda: Pensando ,
° a lideranga ¥ Que Lider sou eu? Reconhecimento e
identificagao dos
seus pontos
de forca e de
atencéo.
Qual é a diregéo
que vocé deseja Estabelecer os
4° tomar em sua objetivos e a
carreira e quais sdo | diregc&o de carreira.
Terceira: 0s seus objetivos?
Direcionamento de
carreira
O que preciso fazer Identificar as
50 para atingir os meus competéncias
objetivos de necessarias para
carreira? chegar onde deseja.
A partir da Analisar o que deve
identificacao da fazer
Quarta: Plano de 6° direcdo e dos para atingir os

Acéo e de
Desenvolvimento

objetivos, como
devo agir para
alcancga-los?

objetivos e a
direcdo estabelecida
para a carreira.




O que o mentorado

Como posso estar )
devera fazer para

em constante

7° ~ estar em constante
evolucdo na ~
o evolugado na
carreira” .
carreira.
Realizar a

A jornada de
90 mentoria valeu a
Quinta: Feedback pena?

autoavaliagao;

Dar e receber
feedback.

Ao final de cada encontro, mentor e mentorado foi orientado a preencher a Ficha de
Acompanhamento, com insights do conteudo trabalhado e observacgdes pertinentes
ao seu desenvolvimento. Nao havia a obrigatoriedade de compartilhar essas
informacdes, servindo para a analise do desenvolvimento do mentorado e para

auxiliar na elaboracgao do relatério final.

Os mentores e mentorados receberam a orientacdo de preencher a avaliagao final
(individual) entre os dias 4 e 11 de novembro de 2024, apdés a finalizagdo dos
encontros. Eles tiveram que enviar a FJG, que ficou responsavel pela analise das
informacdes, avaliando os aspectos positivos e negativos do projeto, com o objetivo

de melhorar os ciclos futuros.

Essas informacgdes, juntamente com outras orientacbes de igual importancia,
constam no Guia do Mentor e no Guia do Mentorado. Eles foram elaborados pela
FJG e encaminhados ao publico do projeto antes do inicio dos encontros de
mentoria. Através deles, os mentores e os mentorados puderam ter acesso ao

detalhamento do projeto e de que forma poderiam agir em caso de duvidas.

4.7 Monitoramento e Avaliagao de Impacto:

O projeto contou com uma avaliagdo intermediaria, realizada entre no més de

setembro de 2024 e foram abordados os seguintes pontos:



e como o mentor/o mentorado esta avaliando o andamento do projeto;

e como tem sido a sua experiéncia enquanto mentor/mentorado;

e como esta a relagdo com o mentor/mentorado;

e 0 que tem éxito e 0 que nao tem (objetivos das reunides, indicagao dos
instrumentos, modalidade de realizagdo dos encontros, etc);

e pontos em que a FJG possa ajudar no processo de mentoria;

e comentarios adicionais.

Atendendo a solicitacdo dos mentores e mentorados, e ao planejamento da FJG,
foram realizadas 2 reunides de avaliacdo intermediaria, sendo uma sé com
mentores e a outra sé com os mentorados, no més de setembro de 2024. Foram
momentos muito importantes, pois foram indicados pontos positivos e a serem

melhorados, conforme consta na seg¢ao 6 deste relatdrio.

A avaliagao final contou com perguntas levantadas pelos indicadores qualitativos e
quantitativos, sendo de igual teor para mentores e mentorados, disponiveis no link
https://docs.google.com/forms/d/11t_EsLV9-10bjdTihygMeWtMt6DxBjkjsVGIABTdAr
w/edit. Sao eles:

e Avaliacao do projeto;

e avaliagao da experiéncia como mentor/mentorado;

e agregou valor;

e pontos positivos;

e pontos de atencéo;

e dificuldades encontradas;

e avaliagdo dos Guias do Mentor e do Mentorado;

e avaliagdo dos instrumentos;

e competéncias desenvolvidas (com base na Politica Carioca de
Desenvolvimento de Gestores);

e 0 que faltou ao projeto;

e 0 que o projeto ofereceu com suficiéncia;

e avaliagao do seu desempenho enquanto mentor/mentorado;

e avaliagcdo do desempenho do mentor/mentorado;


https://docs.google.com/forms/d/1It_EsLV9-10bjdTjhygMeWtMt6DxBjkjsVGiABTdArw/edit
https://docs.google.com/forms/d/1It_EsLV9-10bjdTjhygMeWtMt6DxBjkjsVGiABTdArw/edit

e indicaria 0 seu mentorado para atuar como mentor no proximo ciclo e a
razao;

e no caso dos mentorados, se ele se achava em condi¢gdes de atuar como
mentor em 2025 e a razao;

e licbes aprendidas;

e observacgoes.

Além dos indicadores qualitativos, foram criados os quantitativos, que se encontram
no link:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1dQrScqzZWWdJQRGYromtY 1Kym8AxVSuK

atyhmrO1TZU48/edit?gid=0#gid=0. Sao eles:

e Horas de planejamento;

e horas de formacido dos mentores e dos mentorados;

e instrumentos e guias desenvolvidos;

e quantidade de mentores e mentorados;

e total de encontros do projeto;

e quantitativo de semanas dos encontros;

e quantidade de horas de dedicagao dos mentores e dos mentorados, incluindo
0s exercicios a serem feitos em casa;

e reunides para avaliagao intermediaria;

e reunides feitas com mentores e mentorados.

Os resultados dos indicadores podem ser encontrados na sec¢ao 5 deste relatorio.

4.8 Cronograma

O projeto Lideranga Carioca Mentoria possui 9 etapas de execugdo. A tabela
apresenta essas etapas com as acdes correspondentes, o periodo de execucgao e o

responsavel por desenvolvé-las.

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

PROJETO LIDERANCA CARIOCA MENTORIA



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1dQrScqzWWdQRGYr9mtY1Kym8AxVSuKgtyhmrO1TZU48/edit?gid=0#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1dQrScqzWWdQRGYr9mtY1Kym8AxVSuKgtyhmrO1TZU48/edit?gid=0#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1dQrScqzWWdQRGYr9mtY1Kym8AxVSuKgtyhmrO1TZU48/edit?gid=0#gid=0

ETAPAS ACOES QUANDO QUEM
« AVALIACAO DOS PERFIS PARA
MENTORES E MENTORADOS NO
FEEDBACK DO RAIO-X DA FEVEREIRO
INSTITUTO
LIDERANCA CARIOCA . i
12 ETAPA GA CARIOC E FUNDACAO JOAO
MARCO GOULART
- REESTRUTURACAO DO 2024
PROJETO LIDERANCA CARIOCA
MENTORIA
« ENVIO DE CONVITE AOS
LIDERES CARIOCAS
SELECIONADOS COMO
POTENCIAIS MENTORES
0% ETAPA ABRIL INSTITUTO
- ABERTURA DO PROCESSO 2024 FUNDACAO JOAO
SELETIVO DOS CANDIDATOS A GOULART
MENTORADOS
« SELECAO DOS MENTORADOS
ABRIL
3o ETApA | * MATCH PARA FORMAGAO DAS E INSTITUTO
DUPLAS MAIO FUNDACAO JOAO
2024 GOULART
INSTITUTO
FUNDACAO JOAO
« REUNIAO COM MENTORES E GOULART
MENTORADOS LIDERES CARIOCAS
. JUNHO QUE ACEITARAM
a .
42 ETAPA WORKSHOP DE FORMAGAO 2024 SER MENTORES

DOS MENTORES E MENTORADOS

+ ENCONTRO DE MENTORIA

LIDERES CARIOCAS
SELECIONADOS
COMO
MENTORADOS




INSTITUTO
JULHO FUNDACAO JOAO
- EXECUCAO DOS ENCONTROS A GOULART
52 ETAPA DAS DUPLAS DO PROJETO OUTUBRO
LIDERANCA CARIOCA MENTORIA 0024 MENTORES
MENTORADOS
- PREENCHIMENTO DE
AVALIACAO INTERMEDIARIA DA
EXECUCAO DO PROJETO INSTITUTO
- ENCONTRO PRESENCIAL DE FUNggSﬁ‘S;TOAO
s+ ETapA | AVALIACAO INTERMEDIARIA COM | AGOSTO
MENTORES E MENTORADOS 2024 MENTORES
- REUNIOES INDIVIDUALIZADAS
COM MENTORES E MENTORADOS MENTORADOS
QUE APRESENTEM ESSA
NECESSIDADE
INSTITUTO
FUNDACAO JOAO
« PREENCHIMENTO DO GOULART
7°ETAPA | FORMULARIO DA AVALIACAO OUZT(;JZZRO
FINAL DO PROJETO LIDERANCA MENTORES
CARIOCA MENTORIA
MENTORADOS
INSTITUTO
FUNDACAO JOAO
- ENCONTRO PRESENCIAL DE GOULART
82 ETAPA | ENCERRAMENTO DA JORNADA NOVZ'(E)';"ERO
DE MENTORIA MENTORES
MENTORADOS
INSTITUTO
9° ETAPA - DEBRIEFING NOVZ%';"ERO FUNDACAO JOAO
GOULART

O inicio dos encontros foi marcado para a semana dos dias 1 a 5 de julho de 2024 e

o término para o dia 31 de outubro de 2024. Apds, os mentores e mentorados

tiveram que preencher a Avaliacdo Final do projeto, de carater obrigatorio, visto que




foi um importante instrumento para o alinhamento e melhoria para a construgéo do

terceiro ciclo de mentoria.



5. RESULTADOS

Os resultados foram analisados com base nas respostas objetivas e nas
discursivas. Para tornar as respostas discursivas mais assertivas, elas foram
divididas em categorias para dar maior objetividade a analise. A partir da leitura das
respostas, procurou-se resumi-las e identificar a frequéncia com que os vocabulos

especificos apareciam nessas respostas, de modo a realizar as categorizagoes.

Os resultados foram divididos em 2 momentos:

e Avaliacao intermediaria: foi realizada em meio a jornada de mentoria, no més
de setembro de 2024. Essa avaliagdo teve como objetivo verificar o
andamento do projeto, a partir da visdo dos mentores e dos mentorados.
Além disso, ela também foram realizadas reunides presenciais com mentores
e mentorados (um encontro com mentores e 0 outro com os mentorados,
separadamente), em que a equipe de coordenagao apresentou os resultados
obtidos a partir das respostas ao formulario e realizou uma escuta mais

apurada sobre o andamento do projeto e sugestdes para este e novo ciclo.

e Avaliacao final: feita ao término do projeto Lideranga Carioca Mentoria, no
més de outubro de 2024. O objetivo foi avaliar o projeto como um todo, sob a

6tica do mentor e do mentorado.

5.1) Avaliagao Intermediaria e Final:

Neste tépico, serdo apresentados os resultados das avaliagcdes intermediaria e final,

a partir das questdes formuladas e que constam nos formularios.

5.1.1) Quantitativo de respondentes:

As respostas aos formularios das avaliagdes tiveram carater obrigatério, conforme
informado nas aulas da formacgao e também nos Guias do Mentor e do Mentorado.
No entanto, ndo houve 100% de adesdo ao questionario por parte dos mentores,

apesar da insisténcia e de lembra-los da obrigatoriedade da participagao.



No total, 23 mentores responderam o questionario de avaliagdo intermediaria,

conforme mostra o quadro abaixo:

QUANTIDADE DE MENTORES RESPONDENTES
AVALIACAO INTERMEDIARIA

Mentores Quantidade Percentual
Respondentes 23 95,8%
Nao respondentes 1 4.1%

Quanto aos mentorados, houve a adesao integral ao questionario:

QUANTIDADE DE MENTORADOS RESPONDENTES
AVALIACAO INTERMEDIARIA

Mentores Quantidade Percentual

Respondentes 24 100%

Em relacdo a avaliagao final, também ndo houve a adeséo de todos os mentores.
Com a desisténcia de uma dupla, o projeto passou a contar com 23 mentores e 23
mentorados. Com isso, 22 mentores responderam a avaliagcao final, conforme o

quadro a seguir:

QUANTIDADE DE MENTORES RESPONDENTES

AVALIAGAO FINAL

Mentores Quantidade Percentual
Respondentes 22 95,6%
Nao respondentes 1 4,3%

Os 23 mentorados responderam a avaliagao final:



QUANTIDADE DE MENTORADOS RESPONDENTES
AVALIACAO FINAL

Mentores

Quantidade

Percentual

Respondentes

23

100%

5.1.2) Avaliagao do projeto:
Essa questdo solicitava ao mentor e ao mentorado a atribuicdo de uma nota ao
andamento do projeto, considerando os momentos em que foram aplicadas, bem

como as justificativas para a atribuicdo das notas.

Na avaliacao intermediaria, a média das notas atribuidas pelos mentores foi 9,2 € a

dos mentorados 9,1.

MEDIA DAS NOTAS DO PROJETO

AVALIAGAO INTERMEDIARIA

Publico-alvo Médias
Mentores 9,2
Mentorados 9,1

Na avaliacdo final, essas médias tiveram uma pequena variagao para mais, de

acordo com a tabela a seguir:

MEDIA DAS NOTAS DO PROJETO
AVALIACAO FINAL

Publico-alvo Médias
Mentores 9,3
Mentorados 9,4

As justificativas dadas as notas constam a seguir:




JUSTIFICATIVAS DAS NOTAS DO PROJETO

AVALIAGAO INTERMEDIARIA

MENTORES

Justificativas Percentual

Boa (re)estruturagao do projeto 36%

Apontamento de problemas (agendas;
ajustes no cronograma dos encontros; 20%
encontros on-line; formularios simplistas

Bom suporte, comunicacgao e

. ~ 16%
informacéao
Boa dindmica de trocas de

. 16%
conhecimento
Construcédo de uma boa relagao 12%

mentor-mentorado

JUSTIFICATIVAS DAS NOTAS DO PROJETO
AVALIACAO FINAL

MENTORES

Justificativas Percentual

Oportunidade de aprendizado, network

0,
e desenvolvimento 38,4%

Apresentacao de resultados e a

(o)
relevancia do projeto 27%

Apontamento da necessidade de
melhorias (instrumentos, teorias, volta 15,4%
dos 10 encontros e match)

Melhorias implementadas no 2° ciclo 19,2%

JUSTIFICATIVAS DAS NOTAS DO PROJETO

AVALIAGCAO INTERMEDIARIA
MENTORADOS

Justificativas Percentual




Boa estruturacgao, bons

. 30,8%
acompanhamento e desenvolvimento

Dificuldades (tempo de dedicagao; nao
continuidade da mentoria apds a
finalizagao do ciclo; ndo vé 19,2%
possibilidade de expansao de carreira;
clareza das tarefas)

Oportunidade de reflexao (carreira e

(o)

autoconhecimento) 15,4%
Tomgda de decisdo em relacao a 15,4%
carreira
Oportunidade de trocas de o

. 11,5%
conhecimentos
A assertividade do match 7,7%

JUSTIFICATIVAS DAS NOTAS DO PROJETO

AVALIAGAO FINAL

MENTORADOS
Justificativas Percentual
Abe_rtu_ra dg novos horizontes 29.6%
profissionais
POSSIbI!Idade de trocas de 18,5%
conhecimento
Oportunidade de desenvolvimento 18,5%

Necessidade de melhorias (maior
tempo de duragao do projeto; revisao 11,1%
dos instrumentos)

Boa estruturagao do projeto 7,4%

Construcao de relagcdes de confianca 7,4%

Aproximacao de Lideres Cariocas de

o)
diferentes niveis 3,7%

Projeto foi considerado interessante 3,7%




As médias das notas atribuidas pelos mentores e mentorados ao projeto nas 2
avaliacdes mostraram a satisfacdo desse publico, considerando o intervalo de 0
(zero) a 10 (dez).

As justificativas para a atribuicdo das notas demonstram que a estrutura do projeto
Lideranga Carioca Mentoria, em geral, teve um impacto positivo para os mentores,
sendo destacada por 36% deles na avaliacédo intermediaria. Ja na avaliacao final, a
oportunidade de aprendizado, network e desenvolvimento foi mencionada por
38,4%, havendo uma correlagdo entre esses resultados: um projeto com boa
estruturagdo possibilita aprendizados, desenvolvimento e cria condi¢gdes para a

maior aproximagéao dos Lideres Cariocas.

Tal como os mentores, 30,8% dos mentorados também destacaram a boa
estruturacdo do projeto, na avaliagdo final, além dos acompanhamentos e da
oportunidade de desenvolvimento criada a partir do projeto. Na avaliagéo final,
29,6% deles destacaram a abertura de novos horizontes profissionais a partir dos

encontros de mentoria.

Pelas categorias extraidas a partir das respostas dos mentores e mentorados, as
justificativas as notas atribuidas ressaltaram varios aspectos que atingem os
objetivos do Lideranca Carioca Mentoria, tanto na avaliagao intermediaria quanto na
final, como: oportunidade de novos horizontes de carreira; tomada de decisdo em
relagdo a carreira; possibilidade de trocas de conhecimento, momentos de reflexao
sobre si e a carreira; maior aproximacgao entre os Lideres Cariocas; construcao de

relagdes de confiancga.

5.1.3) Avaliagado do desempenho/atuagao enquanto mentor/mentorado:

Na avaliagcdo intermediaria, mentores e mentorados tinham que atribuir notas ao seu

proprio desempenho enquanto mentor e mentorado. No entanto, na avaliagao final,

a palavra “desempenho” foi substituida por “atuacao”.



Essa substituicdo ocorreu de modo aleatério, mas, no proximo formulario de
avaliacdo final, sugere-se deixar a palavra “desempenho” para manter a mesma

l6gica da avaliagao intermediaria.

Apesar da diferenga dos vocabulos, as médias permaneceram as mesmas nas 2

avaliagdes, como mostram os quadros abaixo:

MEDIA DAS NOTAS DE DESEMPENHO ENQUANTO

MENTOR/MENTORADO
AVALIACAO INTERMEDIARIA

Publico-alvo Médias
Mentores 8,6
Mentorados 8,7

MEDIA DAS NOTAS DE ATUAGAO ENQUANTO
MENTOR/MENTORADO

AVALIAGAO FINAL

Publico-alvo Médias
Mentores 8,6
Mentorados 8,7

Quanto as justificativas para a atribuicao da nota, encontram-se no quadro abaixo:

JUSTIFICATIVAS DAS NOTAS DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

DO PROPRIO MENTOR
AVALIAGAO INTERMEDIARIA

MENTORES

Justificativas Percentual

Engajamento no processo de mentoria 34,6%

Dificuldades |(conciliagao de
tempo/agenda; simplificacdo dos 34,6%
formularios)




Esforco para melhorar o desempenho 23,1%

Desenvolvimento do mentorado 3,8%

Empatia 3,8%

JUSTIFICATIVAS DAS NOTAS DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

DO PRC')E’RIO MENTORADO
AVALIACAO INTERMEDIARIA

MENTORADOS
Justificativas Percentual

Buscou empenhar.-se, investir na 48.1%
jornada de mentoria
Oportunidade para tomar melhores o

. . 14,8%
decisdes de carreira
Autocon§0|enC|a, reflexdes e novas 14,8%
percepcdes
Dificuldade de tempo/agenda 11,1%
Bom match 3,7%
Pode melhorar o desempenho 3,7%
Sem tempo para responder 3,7%

JUSTIFICATIVAS DAS NOTAS DE AVALIAGAO DA ATUAGAO

ENQUANTO MENTOR
AVALIACAO FINAL

MENTORES
Justificativas Percentual

Dificuldade de conciliagao 16.6%
tempo/agenda

Sempre pode melhorar a atuagéo 16,6%
Oportunidade de aprendizado e 12.5%
despertamento

Acredita que atendeu as expectativas 12,5%

do mentorado




Amadurecimento 8,3%

Faltou mais experiéncia 8,3%

Impactou positivamente a vida do o
8,3%

mentorado

N&o conseguiu atender aos anseios do o
4,2%

mentorado

Olhar empatico 4,2%

JUSTIFICATIVAS DAS NOTAS DE AVALIAGAO DA ATUAGAO

ENQUANTO MENTORADO
AVALIAGAO FINAL

MENTORADOS
Justificativas Percentual
Dedicou-se 28%
Abertura as novas visdes 16%
Dificuldade com os instrumentos 12%
Poderia ter se dedicado mais 12%
Oportunidade de trocas 8%
Cumprimento dos prazos 8%
Oportunidade de aprendizado 8%
Dificuldade de tempo/agenda 4%
Conseguiu vencer os desafios 4%

O engajamento e a dedicagao a jornada de mentoria figurou como a resposta mais
presente tanto na avaliacdo intermediaria de mentores e mentorados quanto na
avaliacdo final dos mentorados. Nessa, os mentores mencionaram muito a
dificuldade de conciliacdo de tempo/agenda, principalmente com a proximidade do
término do ano, o que impactou na atribuicao da nota referente a sua atuagao. Além
disso, acreditam que podem melhorar ainda mais, o que demonstra também o nivel

de preocupacgao e de engajamento por parte dos mentores em oferecer o melhor em



prol do desenvolvimento dos mentorados, o que também impactou positivamente

nos resultados do segundo ciclo.

5.1.4) Avaliagao do desempenho do seu mentor/mentorado:

Nesse item, os respondentes tiveram que avaliar o desempenho dos seus mentores

e dos seus mentorados.Os quadro a seguir mostram as médias das notas

atribuidas:

MEDIA DAS NOTAS DE DESEMPENHO DO SEU MENTOR E DO

SEU MENTORADO
AVALIAGAO INTERMEDIARIA

Publico-alvo Médias
Mentores 9,2
Mentorados 9,4

MEDIA DAS NOTAS DE DESEMPENHO DO SEU MENTOR E DO

SEU MENTORADO
AVALIACAO FINAL

Publico-alvo Médias
Mentores 9,2
Mentorados 10

As notas atribuidas pelos mentores aos mentorados nao tiveram variacéo entre as 2
avaliacdes. Entretanto, a média das notas que os mentorados deram aos mentores

aumentou a atingiu 0 maximo.

A seguir, serdo apresentadas as tabelas com as categorias das justificativas:

JUSTIFICATIVAS DA AVALIAGAO DO SEU MENTORADO

AVALIAGAO INTERMEDIARIA
MENTORES




Justificativas Percentual

Bom engajamento e desempenho do

(0]
mentorado 78,3%
Dificuldades apresentadas pelo
mentorado (tempo/agenda; 21,7%

desmotivagao)

JUSTIFICATIVAS DA AVALIAGAO DO SEU MENTOR

AVALIAGAO INTERMEDIARIA

MENTORADOS
Justificativas Percentual

Comunicagao eficaz (escuta ativa; o

. : . 37,1%
assertividade; empatia)
Expertise do mentor 34,3%
Disponibilidade (cuidado; sensibilidade; o

11,4%

calma)
Trocas enriquecedoras 8,6%
Dificuldades (falta de tempo e 579
disponibilidade) 170
Elogios 2,8%

JUSTIFICATIVAS DA AVALIA~QAO DO SEU MENTORADO

AVALIACAO FINAL
MENTORES
Justificativas Percentual

Comprometimento e competéncia do 56.5%
mentorado
Engajado no desenvolvimento 13,1%
Maior consciéncia 8,6%
Proatividade 4,3%




Falha no cumprimento dos prazos 4,3%

Saida da zona de conforto 4.3%
Falta de priorizagcdo do momento da o

. 4.3%
mentoria
Falta de conhecimento sobre a 4.3%

mentoria

JUSTIFICATIVAS DA AVALIAGAO DO SEU MENTOR

AVALIAGAO FINAL

MENTORADOS
Justificativas Percentual

Dedicagao do mentor 25,7%
Relacao de confianga 25,7%
Experiéncia do mentor 22,4%
Sensibilifja.de.(escuta; atencao, 20%
percepgao;cuidado)

Falha no cumprimento dos prazos 4,3%
Aprendizado 2,9%
Elogios 2,9%
rFnezel’;]atodr(iaaconhec:imento sobre a 4.3%

A categoria engajamento/dedicagao volta a aparecer como a de maior percentual de
justificativas das respostas dos mentores e dos mentorados. Pelas avaliagdes,
mentores e mentorados se esforcaram para se dedicarem a jornada de mentoria,

apesar de todas as dificuldades.

Como pode ser percebido, as justificativas dos mentores em relagdo aos
mentorados apresentam alguns desafios, como a falha de cumprimento dos prazos
e o0 desconhecimento sobre o projeto Lideranga Carioca Mentoria, o que é mais
sério. Dessa forma, no proximo ciclo, devera ser levado em consideragdo uma

formacgao especifica para os mentorados, conforme sugerida pelos mentores no



encontro presencial intermediario, para alinhar o propdsito do mentorado com os

seus objetivos em relacdo a jornada de mentoria.

Quanto as justificativas dos mentorados em relagdo a nota atribuida aos mentores,
mostram que esse grupo tem o preparo, conhecimento e a maturidade necessarias

para ocuparem esse Iugar.

5.1.5) Avaliagao da relagao mentor-mentorado:

Essa pergunta consta na avaliagdo intermediaria, cujo objetivo é avaliar como

estava sendo construida essa relacdo. A tabela abaixo mostra as médias das notas

atribuidas pelos mentores e mentorados:

MEDIA DAS NOTAS ATRIBUIDAS A RELACAO

MENTOR-MENTORADO
AVALIAGAO INTERMEDIARIA

Publico-alvo Médias
Mentores 9,6
Mentorados 9,7

As médias mostram uma boa avaliacdo da relagdo construida entre
mentor-mentorado, 0 que contribuiu para o bom desempenho dos indicadores da
mentoria.

A construcdo de uma boa relacdo entre mentor-mentorado, com base no respeito,
ético, sigilo constitui a base de construgéo do legado da jornada de mentoria. Por

esse motivo, essa avaliagcao € tdo importante para o sucesso do projeto.

Quanto as justificativas relacionadas a atribuicdo das notas, estdo dispostas nos

quadros abaixo:

JUSTIFICATIVAS DA AVALIAGAO DA RELAGAO

MENTOR-MENTORADO
AVALIAGAO INTERMEDIARIA




MENTORES

Justificativas Percentual

Boa dinamica (trocas, escuta ativa,
aprendizado, engajamento, 91,6%
desenvolvimento)

Apresentou dificuldade (conciliagao

0,
tempo/agendas, desmotivagao) 8,3%

JUSTIFICATIVAS DA AVALIAGAO DA RELAGAO

MENTOR-MENTORADO
AVALIACAO INTERMEDIARIA

MENTORADOS
Justificativas Percentual
Construgao de uma sintonia fina 50%
Boa interacao 21,4%
Dinadmica positiva 17,8%
Oportunizou reflexao 7,1%
N&o atendeu as expectativas 3,6%

As justificativas de mentores e mentorados reforgcaram os requisitos necessarios
para a construgcdo de uma boa relagdo, como trocas, escuta ativa, boa sintonia e
interacao.

Alguns respondentes destacaram também dificuldades dessa relagcdo como a
conciliagdo de tempo e agenda e que, a principio, ela ndo estaria atendendo as

expectativas da mentoria.

5.1.6) Pontos positivos:

Esse item de avaliacdo apareceu tanto na avaliagcao intermediaria quanto na final.

Foram dadas uma listagem de pontos do projeto para que os respondentes

pudessem assinalar. Os resultados estdo descritos nas As tabelas a seguir:



PONTOS POSITIVOS

AVALIAGAO INTERMEDIARIA

MENTORES
Pontos positivos Percentual
Guia do Mentor 27%
Instrumentos (exercicios e dinamicas) 19,2%
Estrutura dos encontros 17,9%
Formacgéao (workshops de mentoria) 16,6%
Metodologia 16,6%
Outros 2,7%

PONTOS POSITIVOS

AVALIAGAO INTERMEDIARIA

MENTORADOS
Pontos positivos Percentual
Instrumentos (exercicios e dindmicas) 28%
Metodologia 21,3%
Estrutura dos encontros 17,9%
Formacgao (workshops de mentoria) 13,3%
Guia do Mentorado 13,3%
Outros 2,6%

PONTOS POSITIVOS

AVALIAGAO FINAL

MENTORES

Pontos positivos Percentual

Guia do Mentor 33,9%




Instrumentos (exercicios e dinamicas) 21,5%

Formacgéao (workshops de mentoria) 15,4%
Metodologia 15,4%
Estrutura dos encontros 10,7%

Outros (trabalho da FJG; dindmica da

. 3,1%
mentoria)

PONTOS POSITIVOS

AVALIAGAO FINAL

MENTORADOS
Pontos positivos Percentual
Instrumentos (exercicios e dindmicas) 26,9%
Metodologia 25,4%
Estrutura dos encontros 23,8%
Guia do Mentorado 12,7%
Formacgéao (workshops de mentoria) 7,9%
Outros (a dindmica da mentoria) 3,2%

Os resultados se mantiveram quase em sua totalidade. Em relagdo aos mentores, a
estrutura dos encontros caiu da terceira para a quinta posi¢ao na avaliacao final. Por
outro lado, a formagao subiu da quarta para a terceira posicao na avaliagao final.
Quanto aos mentorados, as posi¢cdes se mantiveram praticamente as mesmas, mas
a formagao teve menos mengao na avaliagdo final (7,9%) do que na intermediaria
(13,3%).

As justificativas para as respostas anteriores se encontram no quadro a seguir:

JUSTIFICATIVAS PONTOS POSITIVOS

AVALIAGCAO INTERMEDIARIA

MENTORES




Justificativas Percentual

Boa estruturagao do projeto 37%

Balizadores do projeto: instrumentos,

0,
Guia do Mentor e metodologia 22,2%
Liberdade conferida pela estrutura dos 11.1%
encontros e
Encontros mais produtivos com a 7 4%

reducao da quantidade

JUSTIFICATIVAS PONTOS POSITIVOS

AVALIAGAO INTERMEDIARIA

MENTORADOS

Justificativas Percentual

Instrumentos propiciaram reflexao

sobre si, carreira e condutores dos 26%
encontros
Sem especificagao 14,8%

Flexibilidade trazida pela modalidade

dos encontros (on-line, presencial ou 11,1%
hibrido)
Metodologia articulada e propiciadora o
: : 11,1%

de desenvolvimento de autonomia
Boa estrutura 11,1%
Conjunto articulado da dinamica do o

. 11,1%
projeto
Workshops claros e objetivos 7,4%
Match 7,4%

JUSTIFICATIVAS PONTOS POSITIVOS

AVALIAGCAO FINAL

MENTORES




Justificativas

Guia do Mentor, Estrutura dos encontros, Metodologia, Match, Comunicagéo da
equipe de coordenagao contribuiram para a orientagao de toda a jornada de
mentoria.

Ao analisar as respostas dos mentores, ficou evidente que elas apenas reiteraram

as escolhas dos pontos positivos do projeto, ndo trazendo a elucidagao esperada.

JUSTIFICATIVAS PONTOS POSITIVOS

AVALIAGAO FINAL

MENTORADOS
Justificativas Percentual

Instrumentos, Metodologia e Estrutura
dos encontros proporcionaram o

. ~ 62,5%
organizacao, reflexao, trocas e
mudancas
Flexibilidade do projeto e da FJG 20,8%
Importancia da escuta 12,5%
Visibilidade do trabalho 4.1%

A boa dindmica do projeto Lideranga Carioca Mentoria foi destacada tanto por
mentores quanto por mentorados ao longo das respostas, o que € um sinal positivo

da sua eficacia.

A justificativa dos pontos positivos devera ser revista no proximo ciclo, pois trouxe

pouca elucidagao sobre a questdo, com repeticdes dos préprios pontos elencados.

5.1.7) Pontos de atencgao:

Os pontos de atengado do projeto também constaram nas avaliagdes intermediaria e

final. As tabelas a seguir mostram os resultados:



PONTOS DE ATENGAO

AVALIAGAO INTERMEDIARIA

MENTORES
Pontos de atengao Percentual

Outros 30,7%
Instrumentos (exercicios e dindmicas) 26,9%
Formacao (workshops de mentoria) 23,1%
Estrutura dos encontros 15,4%
Guia do Mentor 3,8%
Metodologia 0

PONTOS DE ATENGAO

AVALIAGAO INTERMEDIARIA

MENTORADOS
Pontos de atengao Percentual

Outros 38,4%
Formacgao (workshops de mentoria) 27%
Estrutura dos encontros 23%
Metodologia 7,7%
Guia do Mentorado 3,8%
Instrumentos (exercicios e dindmicas) 0

PONTOS DE ATENGAO
AVALIAGAO FINAL

mentor/mentorado; agendamento de

MENTORES
Pontos de atengao Percentual
Outros (tempo/agenda;falta de
privacidade; distancia geografica 32,2%




sala)

Instrumentos (exercicios e dindmicas) 25,8%
Estrutura dos encontros 16,1%
Desmotivagao 9,7%
Formacgéao (Workshops de Mentoria) 9,7%
Entrosamento com o Mentorado 3,2%
Guia do Mentor 3,2%

PONTOS DE ATENGAO

AVALIAGAO FINAL

MENTORADOS
Pontos de atengao Percentual

8#;[:rlj)lzgtde:)1polagenda, nao teve 56.5%
Instrumentos (exercicios e dinamicas) 21,7%
Desmotivagao 8,7%
Estrutura dos encontros 13%
Formacéao (Workshops de Mentoria) 0
Entrosamento com o Mentor 0
Guia do Mentorado 0

Os pontos de atengao e as dificuldades estdo muito relacionados a conciliagdo de
tempo/agenda. Para o proximo ciclo, é importante avaliar a possibilidade de se
ministrar um curso sobre gestdo do tempo, sendo um dos recursos para ajudar a

lidar com esse desafio.

Quanto ao agendamento de sala, a equipe de coordenacgéo do projeto atendeu aos
pedidos feitos por mentores e mentorados do primeiro ciclo para que fossem
disponibilizadas salas para a realizacdo dos encontros presenciais. Essa € uma

questao também dificil solucionar, ja que nao um grande quantitativo das mesmas e,



neste ciclo, 2 salas foram cedidas, em horarios pré-determinados, para o

agendamento desses encontros.

Em relacao as justificativas, sé foi solicitado na avaliacao final. As categorias estao

no quadro abaixo:

JUSTIFICATIVAS DOS PONTOS DE ATENGAO
AVALIAGCAO FINAL

MENTORES

Pontos de atengao Percentual

Conciliacéo de tempo/agenda 56%

Dificuldade de realizacdo de encontros
presenciais com duplas que trabalham 24%
em locais distantes

Falta de embasamento tedrico dos

. 10%
instrumentos

Criacao de um banco de instrumentos 10%

JUSTIFICATIVAS DOS PONTOS DE ATENGAO

AVALIAGAO FINAL

MENTORADOS
Pontos de atencgéo Percentual
_Falta de clareza nas propostas dos 30,4%
instrumentos
N&o destacou ponto de atencao 26,1%
Demandas de trabalho que dificultaram o
17,4%
0s encontros
Administracdo do tempo 17,4%
Distancia geografica do trabalho do o
4,3%
mentor/mentorado
Cronograma mais curto 4,3%




A dificuldade de conciliagao tempo/agenda € uma questdo que se repete nos ciclos
de mentoria, até o momento, e esteve presente nas respostas de mentores e
mentorados. Nestes, inclusive, € mencionada a dificuldade de administragcdo do
tempo, bem como a sobrecarga de agendas de trabalho. Uma das solugdes
possiveis para essa questao € a realizacdo de um curso sobre gestdo do tempo, o

que podera ser feito no 3° ciclo.

Quanto a dificuldade de encontros presenciais ocasionadas pela distancia
geografica de trabalho da dupla, a solugdo ja encaminhada é a realizagao de

encontros on-line.

Os mentores destacaram a falta de embasamento tedrico dos instrumentos e a
criacdo de um banco deles devera ser analisada para o préximo ciclo. Sera
necessario, ainda, reavaliar os instrumentos e deixar a proposta mais clara,
podendo ser incluido um mddulo s6 de embasamento dos instrumentos na formacgao

de mentores e mentorados.

5.1.8) Dificuldades encontradas:

Os respondentes tiveram que mencionar as dificuldades encontradas ao longo do

projeto, tanto na avaliagao intermediaria quanto na final.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

AVALIAGAO INTERMEDIARIA

MENTORES
Dificuldades encontradas Percentual
Tempo/agenda 68,9%
Instrumentos (exercicios/dinamicas) 6,9%
Entrosamento com o mentorado 6,9%
Desmotivagcao 6,9%
Outros 6,9%




Formacéao (Workshops de Mentoria) 3,4%

Estrutura dos encontros 0

Guia do Mentor 0

DIFICULDADES ENCONTRADAS

AVALIACAO INTERMEDIARIA

MENTORADOS
Dificuldades encontradas Percentual
Tempo/agenda 56,7%
Outros 10,8%
Formacgéao (Workshops de Mentoria) 8,1%
Estrutura dos encontros 5,4%
Instrumentos (exercicios e dinamicas) 5,4%
Guia do Mentorado 5,4%
Desmotivagao 5,4%
Entrosamento com o mentor 2,7%

A questdo da conciliagdo tempo/agenda reapareceu nas dificuldades encontradas,
assim como nos pontos de atencao do projeto.

A mengao a desmotivagdo também apareceu na avaliagao intermediaria. Porém, de
acordo com os destaques dados pelos respondentes, ela ndo esta relacionada ao

projeto, mas a outras questdes profissionais que atravessam a jornada de mentoria.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

AVALIAGAO FINAL

MENTORES
Dificuldades encontradas Percentual
Tempo/Agenda 56,6%
Instrumentos 13,4%




Outros (ndo houve dificuldade; distancia

geografica do trabalho do 13,4%
mentor/mentorado)

Estrutura dos encontros 6,6%
Desmotivagcao 6,6%
Entrosamento Mentor/Mentorado 3,3%
Guia do Mentor 0
Metodologia 0
Formacao 0

DIFICULDADES ENCONTRADAS

AVALIAGAO FINAL

MENTORADOS
Dificuldades encontradas Percentual
Tempo/Agenda 48,3%
Outros (ndo houve dificuldade; férias) 20,7%
Desmotivagcao 6,9%
Estrutura dos encontros 3,4%
Entrosamento com o Mentor 3,4%
Metodologia 3,4%
Guia do Mentorado 0
Instrumentos 0
Formacgao 0

O tempo/agenda foi a dificuldade mais mencionada em todas as etapas de
avaliacdo, que possibilita reiterar a necessidade de um curso sobre gestdo do tempo

para mentores e mentorados.

E interessante notar que a formac&o, mencionada pelos respondentes na avaliagéo



intermediaria, ndo apareceu na avaliagao final, ndo tendo sido considerada uma

dificuldade do projeto, assim como os Guias do Mentor e do Mentorado.

Em relacao as justificativas atribuidas as dificuldades encontradas, s&o observadas

as seguintes categorias:

JUSTIFICATIVAS SOBRE AS DIFICULDADES ENCONTRADAS
AVALIACAO INTERMEDIARIA

MENTORES
Categorias Percentual
Sobrecarga de demandas de trabalho 59,2%
Dificuldades apresentadas pelo 14.8%
mentorado
Necessidade de mais instrumentos 67,4%
Tudo transcorrendo bem 7,4%
Questionamentos em relagéo ao papel o
3,7%

do mentor
Falta de privacidade para os encontros o

. 3,7%
on-line
Realizag&o dos encontros fora do 379
horario de trabalho 7o

JUSTIFICATIVAS SOBRE AS DIFICULDADES ENCONTRADAS

AVALIAGCAO INTERMEDIARIA

MENTORADOS
Categorias Percentual

Pressdes de trabalho e/ou pessoais, o

e . ~ 68,1%
que dificulta a administracao do tempo
Mais regllgagoes de workshops 13.7%
presenciais
Desmotivagdo com o momento 99,
profissional °




Nenhuma justificativa 4,6%

Autocobrancga 4,6%

A justificativa mais atribuida por mentores e mentorados para as dificuldades
apresentadas ao longo do projeto foi a sobrecarga ocasionada pelas demandas de
trabalho e por questbes pessoais, 0 que trouxe impacto para a administracdo do

tempo/agenda.

Em relacao as justificativas das dificuldades encontradas, dadas pelos MENTORES,

destacam-se:

JUSTIFICATIVAS SOBRE AS DIFICULDADES ENCONTRADAS

AVALIAGAO FINAL

MENTORES
Categorias Percentual

Dificuldade de conciliar tempo/agenda 58,7%
Falta de embasamento tedrico dos 19,2%
instrumentos
Distancia geografico do trabalho o

15,1%
mentor/mentorado
Nao houve dificuldade, marcou porque 79

a pergunta era obrigatodria

As maiores dificuldades apresentadas pelos mentores diziam respeito ao
tempo/agenda. Porém, os respondentes nao justificaram tais dificuldades, tendo as
mesmas aparecido sob a forma de categorias, tal qual na quest&do anterior, sem uma
justificativa. As respostas apenas reiteraram as opg¢des assinaladas na questéo

anterior.

Em relagdo a distancia geografica dos trabalhos do mentor/mentorado, a opgéo é

realizar os encontros on-line, como previam os Guias do Mentor e do Mentorado.



JUSTIFICATIVAS SOBRE AS DIFICULDADES ENCONTRADAS

AVALIAGAO FINAL

MENTORES
Categorias Percentual
Dificuldade de conciliar tempo/agenda 56,6%
N&o teve dificuldade 21,8%
Férias 8,7%
Pouco tempo para o desenvolvimento 4,3%
Desmotivagao 4,3%
Questdes particulares 4,3%

Mais uma vez, a categoria surgiu como uma repeticdo da resposta anterior, sem

justificativa.

Outro ponto que se destaca é a justificativa “FERIAS”. Os encontros de mentoria
foram iniciados em julho, que €, para muitos, més de férias, e isso acabou por trazer
um impacto no projeto, até por ter sido um ciclo mais compacto. Para os préximos
ciclos, sera importante observar as datas de inicio de término da mentoria, com o

objetivo de trazer o menor impacto possivel.

5.1.9) O projeto ofereceu com suficiéncia:

Na avaliacdo final, os respondentes tiveram que mencionar o que o projeto ofereceu

com suficiéncia. As respostas seguem no quadro abaixo:

MENTORIA OFERECEU COM SUFICIENCIA

AVALIAGAO FINAL

MENTORES




Dificuldades encontradas Percentual
Material (Guia do Mentor, Estrutura dos o
. 45,8%

encontros, Metodologia)
Suporte oferecido equipe FJG 29,2%
Oportunidade de desenvolvimento de o

e 12,5%
competéncias
Oportunidade de compartilhar 8.4
experiéncias o
Oportunidade de network 4.1%

MENTORIA OFERECEU COM SUFICIENCIA

AVALIAGAO FINAL

MENTORADOS
Dificuldades encontradas Percentual
Instrumentos 21,8%
Oportunidade de trocas 17,5%
Ofereceu tudo o que foi necessario 13%
Bom mentor/a 8,8%
Oportunidade de desenvolvimento 8,8%
Oportunidade de feedback 4,3%
Oportunidade de network 4,3%
Match 4,3%
Oportunidade de autoavaliagao 4,3%
Orientacao 4,3%
Acompanhamento pela FJG 4,3%
Liberdade 4,3%

Apesar dos instrumentos terem sido um ponto de atengdo para mentores, que
destacaram a importdncia de serem revistos, eles apareceram com certa

expressividade para os mentorados.



Muitos pontos em comum foram destacados pelos mentores e mentorados, como a
oportunidade de trocas, network, desenvolvimento, compartilhar experiéncias.
Ainda, o suporte e o acompanhamento oferecidos pela FJG estiveram presentes
nas respostas, o que indica que a equipe agiu na medida certa, intervindo quando
necessarios e concedendo autonomia e liberdade para as duplas, mas dentro das

orientacdes dadas.

O match foi mencionado pelos mentorados como um ponto de suficiéncia da
mentoria, 0 que pode estar relacionado a excelente avaliagdo feita aos seus
mentores/as, que tiveram média 10.

5.1.10) O que faltou ao projeto:

Conforme a questao anterior, essa pergunta esteve presente somente na avaliagao

final de mentores e mentorados. As respostas estdo nas tabelas a seguir:

O QUE FALTOU A MENTORIA

AVALIAGAO FINAL

MENTORES
Dificuldades encontradas Percentual

Embasamento tedrico de instrumentos o
e dindmicas 31,8%
Melhorar a formagéao 18,1%
N&o faltou nada 13,6%
Mais tempo para a realizagao dos 9%
encontros

Maior publicidade 4,5%
Ser obrigatério para a PCRJ 4,5%
Mais encontros intermediarios 4,5%
Feedback do mentorado 4,5%




Limitagao estrutural 4,5%

Melhorar a selecao dos mentorados 4,5%

O QUE FALTOU A MENTORIA

AVALIAGAO FINAL

MENTORADOS
Dificuldades encontradas Percentual
Nao faltou nada 34,8%
Mais tempo de duragéo do projeto 26,1%
Trocas entre as duplas 8,8%
Mais encontros presenciais 8,8%
Mais instrumentos 4,3%

Comunicagéao as chefias imediatas

SR : 4,3%
sobre a participagao no projeto
Etapa de construgéo de proposito 4,3%
Feedback por parte do mentor 4,3%
Mais tempo para o preenchimento dos 4.3%

instrumentos

Alguns pontos elencados pelos mentores e mentorados sdo importantes, como a
questao de melhorar a selegcao dos mentorados, por parte dos mentores, € a etapa
de construgao de propdsito da mentoria, mencionado pelos mentorados.

Em relagdo a selecdo dos mentorados, o segundo ciclo apresentou um déficit de
candidaturas de mentorados. Muitos Lideres Cariocas que realizaram o feedback e
foram indicados a mentores e mentorados aderiram ao projeto, mas, ainda assim,
faltou candidaturas. Dessa forma, nao foi possivel realizar uma escolha mais

criteriosa.

Quanto a etapa de construgao de propdsito, ha indicios de que alguns mentorados

entram sem saber o que desejam para as suas carreiras e alguns permanecem



assim até o final da mentoria. Logo, essa etapa sera muito importante em ciclos

futuros, sendo um desafio para a equipe da FJG construi-la.
5.1.11) Notas atribuidas:
Na avaliagao final, mentores e mentorados tiveram que atribuir notas, numa escala

de zero (0) a dez (10) a alguns pontos do projeto. Elas estdo disponibilizadas no

quadro abaixo:

MEDIAS DAS NOTAS ATRIBUIDAS

Cateqorias Médias dos Médias dos
9 Mentores Mentorados
Formacao 8,5 9,4
Guia do Mentor/Guia do

9,4 9
Mentorado
Instrumentos 8,6 9.1
Metodologia 8,9 9,4
Estrutura dos encontros 9.1 9,5

De acordo com a avaliagao feita pelos mentores, o quesito que teve a melhor média
foi o Guia do Mentor, com 9,4. Para os mentorados a estrutura dos encontros foi a

melhor avaliada, com média 9,5 (escala de valores entre zero e dez).

A formagao foi o item que recebeu as notas mais baixas pelos mentores, com média

8,5, ao passo que o Guia do Mentorado teve média 9.

E importante destacar que o item 5.2 deste relatério traz os itens elencados por
mentores e mentorados, ao longo das 2 etapas de avaliacdo, que devem ser
revisitados para melhorias.

5.1.12) Competéncias desenvolvidas:



O formulario da avaliacado final pedia que mentores e mentorados assinalassem
quais das 5 competéncias constantes na Politica Carioca de Desenvolvimento de
Gestores eles puderam desenvolver através da jornada de mentoria. As respostas

encontram-se no quadro a seguir:

COMPETENCIAS DESENVOLVIDAS

AVALIAGAO FINAL

MENTORES
Categorias Percentual
Lideranca colaborativa 36,5%
Resiliéncia 21,1%
Visao estratégica 15,4%
Compromisso publico 15,4%
Inovacéao 11,5%

COMPETENCIAS DESENVOLVIDAS

AVALIAGCAO FINAL

MENTORADOS
Categorias Percentual
Viséo estratégica 27,2%
Resiliéncia 22,7%
Lideranga colaborativa 18,2%
Inovagao 18,2%
Compromisso publico 13,7%

No Raio-X da Lideranga Carioca, as 2 competéncias com menor aproveitamento
foram Visdo estratégica e inovagdo. O resultado indicou que para 27,2% dos
mentorados a competéncia que melhor trabalhada pela mentoria foi visao

estratégica.



Os resultados mostram que a competéncia inovacao precisa de maior investimento

para que os Lideres Cariocas possam desenvolvé-la de forma mais efetiva.

5.12) Aprendizado proporcionados pela jornada de mentoria e ligbes aprendidas:

Na avaliagao intermediaria, os mentores e mentorados tiveram que responder se a

mentoria proporcionou aprendizado e qual foi ele. Os resultados seguem nas

tabelas abaixo:

PROPORCIONOU APRENDIZADO MENTOR/MENTORADO

AVALIAGCAO INTERMEDIARIA

Publico-alvo SIM NAO SABE
Mentores 100% -
Mentorados 96% 4%

Na avaliacao intermediaria, 4% dos mentorados se mostraram em duvida se a
mentoria estava, de fato, proporcionado aprendizado, o que foi modificado na
avaliacao final, em que 100% deles afirmaram que ela o proporcionou.

Os mentores, ao contrario, informaram que a mentoria gerou aprendizado em

ambos 0s momentos.

Os aprendizados mencionados se encontram na tabela a seguir:

APRENDIZADOS PROPORCIONADOS

AVALIAGAO INTERMEDIARIA
MENTORES

Justificativas Percentual

Desenvolvimento de habilidade
(comunicagéao, pensamento critico,
resolugao de problemas, escuta,
resiliéncia)

63%




Autoconhecimento 22,2%

Lidar melhor com as dificuldades 14,8%

APRENDIZADOS PROPORCIONADOS

AVALIAGAO INTERMEDIARIA

MENTORADOS

Justificativas Percentual

Autoconhecimento/Autolideranca 42,3%

Maior nivel de consciéncia para

. ST 27%
estabelecer caminhos profissionais

Outros (motivagdo, comunicacéo,
relacionamentos interpessoais, 15,3%
questdes politicas)

Resiliéncia 7.7%

Trocas de experiéncias 7,7%

Os resultados mostram que o desenvolvimento de habilidades e o
autoconhecimento figuraram entre as respostas mais mencionadas entre os
aprendizados obtidos. Isso estda de acordo com os objetivos do projeto Lideranga
Carioca Mentoria que é promover o desenvolvimento de habilidades e contribuir

para o autoconhecimento.

Na avaliacao final, mentores e mentorados tiveram que relatar quais foram as licoes

aprendidas no processo de mentoria.

MENTORES:

As respostas dadas pelos mentores estao dispostas no quadro a seguir:

LICOES APRENDIDAS

AVALIAGAO FINAL

MENTORES




Licoes Percentual
Autoconhecimento 22.2%
Desenvolvimento 18,5%
Troca_sAde. conhecimentos e 14,8%
experiéncias
Opor’gunldade de reflexao sobre a 14,8%
carreira
Flexibilidade 11,1%
Escuta 11,1%
Outros 7.4%

MENTORADOS:

Os mentorados também informaram quais foram as ligdes aprendidas ao longo da

jornada de mentoria, dispostas no quadro a seguir:

LICOES APRENDIDAS

AVALIAGAO FINAL

MENTORADOS
Licoes Percentual

Oportunidade de desenvolvimento 24 1%
Autoconhecimento 20,6%
Resiliéncia 17,2%
Escuta 13,7%
Troca_sA de. conhecimentos e 10,3%
experiéncias

Viséo sistémica e estratégica 7%
Outros 7%




As palavras refletiram todos os objetivos propostos pelo projeto Lideranga Carioca
Mentoria, o que indica que este ciclo também cumpriu com o seu papel de
proporcionar autoconhecimento, trocas de conhecimento, aprendizado, escuta,
reflexdo, desenvolvimento de competéncias e proporcionou um direcionamento de

carreira.

5.13) Valores agregados:

Essa pergunta consta na avaliagdo final e mostra que para 100% dos mentores e

mentorados o projeto agregou valor:

O PROJETO LIDERANCA CARIOCA MENTORIA AGREGOU

VALOR
AVALIACAO FINAL

Publico-alvo Agregou valor
Mentores 100%
Mentorados 100%

Os valores agregados estao dispostos a seguir:

VALORES AGREGADOS

AVALIAGAO FINAL
MENTORES

Valores agregados Percentual

Oportunidade de aprendizado, de
desenvolvimento e abertura da visao 56%
sobre a carreira

Aprimoramento de competéncias e da

16%
escuta

Oportunidade de network 12%




Reflexdo sobre a trajetéria profissional

e o legado que quer deixar para a 8%
PCRJ

Autoconhecimento 8%

VALORES A?REGADOS
AVALIACAO FINAL
MENTORADOS
Valores agregados Percentual

Maior amplitude de consciéncia sobre a

carreira e vida pessoal, propiciando 48,1%
desenvolvimento

Visao sistémica 11,1%
Visao estratégica 11,1%
Valorizacdo e empoderamento 7,4%
Resiliéncia 3,7%
Desenvolvimento de habilidades 3,7%
Autoconhecimento 3,7%
Troca de conhecimentos 3,7%

Um resultado que se destaca € que um dos valores mencionados tanto por
mentores quanto por mentorados € a maior consciéncia em relagcao a carreira. Para
eles, o projeto deu a oportunidade para refletir e ampliar a consciéncia referente as

escolhas profissionais e pensar sobre o futuro.

Outro ponto que se destaca para os mentores diz respeito ao legado que desejam
deixar para a PCRJ. E a primeira vez que essa categoria surgiu a partir das
respostas, o que demonstra que o processo da mentoria esta criando essa reflexao

entre os mentores, o que constitui uma marca importante do projeto.



A visao estratégica foi um valor destacado pelos mentorados e isso é relevante, pois
essa competéncia foi uma das que apresentou menor aproveitamento no Raio-X da

Lideranga Carioca.

5.14) Indicagdo dos mentorados para atuarem como mentores:

No ciclo 2, foi indagado aos mentores se eles indicariam os seus mentorados para

atuarem como mentores no ciclo 3. As respostas estao na tabela que segue:

INDICAGAO DOS MENTORADOS PARA SEREM FUTUROS

AVALIAGCAO FINAL

Categorias Percentual
SIM 54,5%
NAO 45,4%

Os mentores tiveram que justificar as suas indicagbes, como mostra o quadro

abaixo:

JUSTIFICATIVAS PARA A INDICAGAO

AVALIAGAO FINAL

MENTORES
Categorias Percentual
Considera que o mentorado possui as
competéncias necessarias para ser um 82%
bom mentor

Atuar como mentor vai contribuir para
desenvolver ainda mais as 9%
competéncias

Atuar como mentor vai auxiliar o
mentorado a compartilhar as suas
experiéncias e conhecimentos
adquiridos na jornada de mentoria

9%




JUSTIFICATIVAS PARA A NAO INDICAGAO

AVALIAGAO FINAL

MENTORES

Categorias Percentual
Falta mais amadurecimento do 77.7%
mentorado
A desmotivagéo apresentada podera o
. . . 11,1%
impactar a jornada de mentoria
Falta desenvolver mais competéncias 11.1%
para ser entor e

O resultado indica que a maioria dos mentores indicam os seus mentorados
atuarem como mentores, por entenderem que eles possuem as competéncias

indicadas para ocuparem esse lugar.

A falta de maturidade para desempenhar o papel de mentor foi a justificativa mais
mencionada para nao indicar o mentorado. Esse dado demonstra que mais
investimentos no desenvolvimento dos Lideres Cariocas deverao ser realizados por
parte da FJG.

Os mentorados tiveram que responder se queriam atuar como mentores em ciclos

futuros. As respostas foram as seguintes:

MENTORADOS AVALIAM QUE PODEM ATUAR COMO MENTORES

AVALIAGCAO FINAL

Categorias Percentual
SIM 52,2%
NAO 30,4%

NAO SABE 17,4%




Mais de 50% dos mentorados se consideram capazes de atuar como mentores no
ciclo 3. Antes de indica-los, é preciso considerar se esses mentorados que
desejam ser mentores foram indicados por eles para atuarem nesse papel.
Esse cruzamento de respostas ja foi feito e esta disponivel no link:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/120FS5FFpewl50OSdfyHJOEt3JsS5RaoEiyfu2f
NsERs5Hg/edit?gid=0#qgid=0. Os resultados mostram que das 23 duplas 39,1%

apresentaram as mesmas respostas, ou seja, mentor e mentorado concordaram

quanto a indicagcao ou nao para desempenhar o papel de mentor no 3° ciclo.

As justificativas para a atuagdo como mentor seguem na tabela abaixo:

JUSTIFICATIVAS PARA ATUAR COMO MENTOR

AVALIAGAO FINAL

MENTORADOS
Categorias Percentual

Possui conhecimento e experiéncia 43.7%
acumulados
Possui competéncias desenvolvidas o

37,5%
para atuarem como mentor
Possui disponibilidade para ser mentor 12,5%
Autoconhecimento 6,2%

JUSTIFICATIVAS PARA NAO ATUAR COMO MENTOR

AVALIAGCAO FINAL

MENTORADOS
Categorias Percentual
Precisa de mais bagagem e experiéncia o
S 71,3%
profissional
Apresenta desmotivagao 14,3%
Acredita que tem o perfil ansioso 14,3%



https://docs.google.com/spreadsheets/d/12oF5FFpewI5OSdfyHJ0Et3Js5RqoEiyfu2fNsERs5Hg/edit?gid=0#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/12oF5FFpewI5OSdfyHJ0Et3Js5RqoEiyfu2fNsERs5Hg/edit?gid=0#gid=0

A justificativa mais mencionada pelos mentorados para atuarem como mentor é por
terem o conhecimento e a experiéncia necessarios, ao passo que a necessidade
deles faz com que mais da metade dos mentorados acredite que ainda nao pode ser

mentor.

Os que ndo se posicionaram ndo apresentaram justificativas para as suas
respostas.

5.2) Indicadores quantitativos do projeto:

O item 5.1 trouxe os resultados qualitativos do segundo ciclo de mentoria.

Neste item, serdo apresentados os indicadores quantitativos coletados ao longo do

segundo ciclo.

5.2.1) Horas de planejamento:

Nete subitem, foram considerados Considerando-se o inicio dos estudos para o
projeto, curso de formagdo na ENAP, conforme ja mencionado neste relatorio,
elaboragcdo de Portaria de implementagdo do projeto, construgdo dos Guias do
Mentor e do Mentorados, além dos instrumentos e da escrita do projeto foram

necessarias 1107 horas:

HORAS DE PLANEJAMENTO

1187 HORAS

5.4.2) Publico-alvo do projeto:

No inicio, o projeto contou com 24 mentores e 24 mentorados. Porém, ao final,

restaram 23 duplas de mentoria.

PUBLICO-ALVO

Inicio do projeto Final do projeto




Mentores 24 23

Mentorados 24 23

Os niveis dos mentores e mentorados, de acordo com o Raio-X da Liderancga

Carioca, encontram-se na tabela a seguir:

NIVEIS

Niveis no Niveis no
inicio do Percentual final do Percentual
projeto projeto
3 41,6% 3 43,5%
Mentores 2 45,8% 2 43,5%
1 12,5% 1 13%
1 66,6% 1 65,2%
Mentorados
2 33,3% 2 34,8%

Os mentores do nivel que foram selecionados obtiveram uma nota maior ou igual a
80%. Ja os mentorados classificados nesse nivel tiveram uma nota menor ou igual a
79,9%.

5.4.3) Horas de formagao:

Foram somadas as horas de formagao dos mentores e dos mentorados, realizada
pela FJG, assim como dos mentorados pela FJG. No ciclo 2, mentores e
mentorados participaram de uma unica formacao, diferindo do ciclo 1. A tabela

abaixo traz os resultados:

HORAS DE FORMAGAO

Fundacgao Joao
Goulart

formagao

Horas de
o formag_ao pelo Total de horas de Total de~horas de
Publico-alvo Instituto formacgao pelos

48 integrantes




Mentores 20 20

960
Mentorados 20 20

5.4.4) Total de encontros:

O total de encontro esperado era 192. Porém, com a desisténcia de 1 dupla, que

nao realizou os encontros 7 e 8, o projeto totalizou 186 encontros.

TOTAL DE ENCONTROS

Total de encontros esperados no
inicio do projeto

Total de encontros realizados ao final
do projeto

192

186

As 23 duplas que permaneceram no Liderangca Carioca Mentoria realizaram os 08
encontros previstos. Esse resultado indica que o total de encontros ficou 3,1%

abaixo do esperado.
5.4.5) Total de semanas do projeto:

A equipe de coordenagao projetou 16 semanas de duragdo dos encontros de

mentoria, sendo necessarias 2 semanas para 0s 2 encontros mensais previstos. .

TOTAL DE SEMANAS

Total de semanas previstas no inicio

. Total de semanas ao final do projeto
do projeto

16 16

5.4.6) Horas de dedicagao:



Os mentores e mentorados foram informados nos treinamentos ministrados pela
FJG e pelos Guias do Mentor e do Mentorado que as horas do projeto de mentoria
excederiam os encontros. Para os mentorados foram acrescidas 2 horas a mais
para os trabalhos de casa, totalizando 33 horas de dedicagdo por mentorado. Para
os mentores, foram previstas 37 horas de dedicagao, incluindo o estudo e preparo

dos encontros, como mostra a tabela abaixo:

HORAS DE DEDICAGAO

. Total de . Total de
Quantidade horas de Quantidade horas de
de s de c
A Horas de . . dedicagao no . . dedicacgao ao
Publico-alvo . ~ participantes . . participantes .
dedicaciao e inicio do " final do
no inicio do . ao final do .
projeto projeto/ projeto projeto/
integrante integrante
Mentores 37 24 888 23 884
Mentorados 27 24 648 23 645

5.4.7) Horas de reunides coletivas intermediarias e individuais com mentores e

mentorados:

No inicio do projeto, foram previstas reunides coletivas, no processo de avaliagéo
intermediaria, e individualizadas com mentores e mentorados, com média de 2
horas de duragdo. Foram realizadas 2 reunides presenciais de avaliagao

intermediaria, com durac¢ao de 3 horas cada.

Em relacao as reunides individuais, foram feitas 3, sendo 2 com o mentorado e uma

com o mentor, com base de 1 hora de duragao, totalizando 3 horas.

HORAS DE REUNIAO COM MENTORES E MENTORADOS

Horas de reuniao
Publico-alvo coletiva realizada na
avaliagao intermediaria

Horas de reuniao
individualizada

Mentores 3 1

Mentorados 3 2




A reunides individuais foram realizadas com a dupla que apresentou dificuldade de

encontros ao longo da jornada e acabou desistindo da mentoria.

6. DIFICULDADES APRESENTADAS PELO PROJETO E SUGESTOES PARA O
PROXIMO CICLO:

O ciclo 2 foi construido com base nas identificacdes feitas pela equipe de
coordenacao da FJG em relacdo aos desafios apresentados no ciclo 1. Além disso,
as respostas de mentores e mentorados aos questionarios de avaliagdo foram muito
importantes para produzirem as modificagdes no Lideranga Carioca Mentoria, dentre

as quais destacaram-se:

e realizagdo de encontro presencial de avaliagado intermediaria;

e reducao da quantidade de encontros das duplas (de 10 para 8);

e criacdo de um cronograma de encontros, constando os meses em que
deveriam ocorrer;

e disponibilizagdo de salas para os encontros presenciais.

Um dos pontos que ainda apresentou dificuldade foi a planilha de acompanhamento
de encontros. A equipe de coordenacdo do projeto realizou modificagdes nessa
planilha, atendendo as sugestbes no ciclo 1. Nela, passou a constar o més e o
numero dos encontros, mas, ainda assim, os mentores nao realizaram o

preenchimento conforme o solicitado.

A partir da reunido intermediaria com mentores e mentorados, foram elencados

pontos para a melhoria do projeto Lideranga Carioca Mentoria. Sao eles:



Dados de 2023: os mentores pediram que os dados de 2023 fossem trazidos
na apresentacao do encontro presencial final para que pudessem estabelecer
comparagdes dos indicadores de 2024. Dessa forma, os dados obtidos
através da Avaliagao Final dos anos de 2023 e 2024 foram apresentados
nesse encontro.

Formacgéo: os publicos do projeto solicitaram que a formagao tenha mais
aulas presenciais. Além disso, sugeriram que houvesse formagdes com
ambos os publicos juntos, apresentando os pontos em comum, e também de
maneira separada. Os mentores solicitaram uma aula especifica com
orientagdes para a aplicagdo dos instrumentos. Em relagdo aos mentorados,
foi sinalizada a necessidade de se trabalhar o propdsito de cada um e o
alinhamento com os seus objetivos na mentoria.

Revisdo dos instrumentos: os mentores sugeriram que os instrumentos
tenham uma parte tedrica, sobre a base de construgdo dos mesmos,
destacando qual das competéncias da Politica Carioca de Desenvolvimento
de Gestores esta sendo trabalhada por ele. Além disso, sugeriram que 0s
instrumentos tenham referéncias bibliograficas.

Layout dos instrumentos: os mentores sugeriram uma revisdo no layout dos
instrumentos, tornando-os mais objetivos e visualmente atraentes para os
mentorados.

Planilha de acompanhamento dos encontros: a partir da dificuldade de
preenchimento relatada pela equipe de coordenacdo da FJG, os mentores
indicaram que seria importante deixar um espaco para a data em que fizeram
0 encontro para que eles preencham, pois acham que o /ayout atual dificulta
o preenchimento. Deve-se considerar que a dificuldade maior é
conscientiza-los sobre a importancia de marcarem os encontros ocorridos.
Publicizagdo do projeto: ambos os publicos destacaram que o projeto
Lideranga Carioca Mentoria deveria ganhar maior visibilidade na PCRJ e se
estendido para além do PLC. Solicitaram que ele ganhasse um status de
programa e nao apenas de projeto.

Realizagdo de nudge: os mentores pediram que seja realizado um projeto
nudge para manter o mentorado motivado ao longo da jornada de mentoria,
pois, muitas vezes, o desanimo em relacdo ao trabalho perpassa essa

jornada.



e Extensdo da mentoria: tanto mentores quanto mentorados sugeriram a
realizacao de encontros pontuais das duplas apds 3 ou 6 meses do término
dos ciclos, para o acompanhamento do projeto de desenvolvimento e se
alcangaram os objetivos propostos.

e Criagdo de uma rede de mentoria: os mentores e os mentorados sugeriram a
criacdo de uma rede de mentoria, em que participem todos aqueles que

estdo e que ja passaram pelo projeto.

Além dos pontos mencionados, € importante destacar que, no proximo ciclo, os
questionarios das avaliacdes intermediaria e final deverdo ser revistos. Eles foram
considerados extensos (principalmente o final), dificultando um pouco os processos
de preenchimento e de analise. Ha muitas respostas repetidas e um pouco
esvaziadas. Em um dos comentarios, um respondente sinalizou que o formulario
final estava bastante extenso. Portanto, para dar maior celeridade ao preenchimento
e a analise, sem a perda da qualidade das informacdes, a equipe de coordenacao

devera revisita-lo para torna-lo mais efetivo.

O més de inicio dos encontros - julho de 2024 - foi considerado por alguns
participantes como um tanto desafiador, por causa das férias. Logo, a equipe de
coordenacgao devera escolher um outro periodo de inicio para ndo causar impacto

negativo na conducgao dos encontros.

Dessa forma, esses pontos deverao ser levados em consideracéo na elaboragao do

préximo ciclo do projeto Lideranga Carioca Mentoria.



7. CONSIDERAGOES FINAIS

O segundo ciclo do projeto Lideranga Carioca Mentoria foi realizado em meio a um
contexto bastante desafiador, como: pouca adesdo ao projeto, tanto por parte de
mentores quanto de potenciais novos mentorados; inicio tardio do projeto; encontros

de mentoria comegaram no més de férias (julho).

Apesar dos desafios, a equipe de coordenagdao do projeto procurou realizar o
acompanhamento de cada etapa e isso foi muito importante para o éxito do segundo
ciclo. A disponibilidade da equipe de coordenagao do projeto, mencionada ao longo
das avaliagdes intermediaria e final, e a utilizacdo da comunicagcao eficaz foi
fundamental para se criar canais de abertura e construir uma relagdo pautada no

respeito, na ética e na transparéncia.

A realizagdo do encontro presencial da avaliagao intermediaria foi fundamental para
aproximar o grupo e desdobrar os dados obtidos através das respostas ao

formulario.

Outro ponto importante foi realizar a escuta dos mentores e mentorados, pois ela
teve uma contribuicdo importante na construgao do segundo ciclo de mentoria. E os

resultados desse ciclo vao ajudar a formular o terceiro.

Como indicativo deste relatério, é fundamental a continuidade do acompanhamento
do processo de mentoria, realizando-se avaliagdes de impacto da mentoria no
desenvolvimento das liderancas. Para isso, € preciso refletir sobre como garantir a
participacdo dos mentorados na avaliagao de impacto, pois, como esse questionario
€ encaminhado um ano apos o término dos encontros de mentoria, a relagdo com o

projeto tende a se esvaziar, tornando-se mais dificil a ades&o ao questionario.

Por fim, espera-se que os participantes possam expandir os seus horizontes
profissionais e que as trocas ocorridas na jornada de mentoria possam contribuir
para a gestdo do conhecimento na Prefeitura do Rio. O desenvolvimento de

competéncias ocorrido nesse processo podera contribuir para a construcédo de uma



lideranca mais solida e eficaz, de forma a promover a melhoria da qualidade das

entregas para a cidade do Rio de Janeiro.



