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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR —ETP

INFOMACOES BASICAS

1. Informacdes Basicas

Processo Administrativo: SMF-PRO-XXXX/XXXXXX

NECESSIDADES

2. Descrigdo da necessidade

O Portal de Compras da Prefeitura (E-ComprasRio) hospeda, de forma
centralizada, informacdes sobre licitagbes e contratos realizados pelo Municipio
do Rio de Janeiro, cujo gestor é a Subsecretaria de Gente e Gestdo
Compartilhada. Nele se concentram informacdes, partes incluidas por agentes
publicos municipais para dar publicidade a licitacbes e processos seletivos, e
outras, em sua grande maioria, extraidas de sistemas corporativos e sites.

O portal foi desenvolvido para aumentar a transparéncia e a eficiéncia nas
compras publicas realizadas pela Prefeitura do Rio através da concentracao de
informacdes e da facilidade de acesso. Nele, é possivel obter informacgdes sobre
Cadastro de Fornecedores, Editais de Licitacdes, Compras Eletrénicas, Catalogo
de Bens e Servicos, Atas de Registro de Precos e Contratos.

Porém, o portal esta defasado e precisando de redefinicdo das regras de
negocio. Possui muitas informacdes desatualizadas e desintegradas. Além
disso, por estar hospedado em uma ferramenta antiga da IPLANRIO, depende
da empresa para realizar qualquer tipo de insercao/alteracdo de conteudo, além
das manutencdes de banco de dados. Outro fato é que o layout do portal ndo
facilita a obtencéo de informagfes e néo esta alinhado com a identidade visual
do site principal da Prefeitura.

A construgcdo de um novo Portal de Compras podera retirar essas

amarras, facilitando a utilizacdo pelo gestor e usuérios. Desde junho/2021, a
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SUBGGC conseguiu realizar atualizagcbes para atendimento dos oOrgados de
controle, mas reconhece que ainda esta aquém do que se espera de um portal

de transparéncia de compras governamentais.

3. Area requisitante

A Coordenadoria Geral de Suprimentos e Infraestrutura, da Subsecretaria
de Gente e Gestdo Compartilhada, da Secretaria Municipal de Fazenda e
Planejamento - FP/SUBGGC/CGSI é gestora do Portal E-ComprasRio e
demandou a Fundagé&o Jodo Goulart a criacdo de Grupo de Trabalho Transversal

para dentre outros produtos a elaboracdo deste ETP.

4. Descricao dos requisitos da contratacao

4.1. Transparéncia e publicidade

O portal deve conter e disponibilizar para acesso publico, de forma
organizada e padronizada, todas as informacdes sobre as aquisicbes do
Municipio, desde o inicio do procedimento de compra até a assinatura do
contrato, independentemente da forma de aquisicdo. Espera-se que o Portal, no
minimo:

= Divulgue a relacdo das licitacbes em ordem sequencial,
informando o nimero e ano do edital, modalidade licitatéria,
objeto, valor estimado/homologado e a situacéo do certame;

= Divulgue o0 resultado das licitagbes indicando valores e
vencedores;

= Divulgue a integra dos editais de licitacao;

= Divulgue a integra dos demais documentos das fases interna e

externa das licitagcbes, de forma padronizada;
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= Divulgue arelacdo das contratacfes por dispensa e inexigibilidade
de licitacao;

= Divulgue a integra dos processos de dispensa e inexigibilidade, ou
seus principais documentos, de forma padronizada,;

= Divulgue a integra das Atas de Adesao — SRP;

= Divulgue o Plano de Contrata¢des Anual, conforme previsto no art.
12, VII, da Lei Federal n® 14.133/2021;

= Divulgue a relagéo dos licitantes e/ou contratados sancionados
administrativamente pelo Poder/Orgéo;

= Divulgue a integra das atas da comisséao de licitacdo, incluindo os
resultados;

= Divulgue a relacéo das licitagfes fracassadas e/ou desertas;

= Disponibilize acesso a dados relacionados as compras publicas,

promovendo a transparéncia e prestacado de contas.

4.2. Acompanhamento detalhado dos processos de compras

= Permita o acompanhamento detalhado dos diferentes estagios
dos processos licitatérios. Isso incluira a identificacdo clara de
cada fase do procedimento, acompanhado dos respectivos
documentos associados. Desde a publicacdo do edital até a
celebracdo do contrato, os usuérios terdo acesso facilitado as
informacgBes, promovendo uma compreensdo completa e
simplificada dos processos licitatérios. Essa transparéncia sera
refletida no Portal, proporcionando uma experiéncia mais eficaz
para os usuarios em busca de informacgdes.

= Aprimore a funcionalidade do filtro "status" das licitagdes,
disponibilizando novas classes para garantir maior completude e
especificidade. Atualmente restritas, as opc¢des de filtro dever&o
ser expandidas, permitindo uma categorizacdo mais precisa do
estagio de casa processo licitatério. Essa melhoria contribuira

significativamente para a eficiéncia na busca e organizagdo das



oy

% ‘,‘ R‘ . & o .
(85 ) Fundagdo ML ;
o Io Jodo Goulart ’

PREFEITURA

informacgdes, atendendo as necessidades especificas dos
usuarios e proporcionando uma visdo mais clara do andamento
dos processos de compras;

= Permita o acompanhamento dos procedimentos de compras por
dispensa e inexigibilidade, abrangendo todas as suas etapas e

documentos associados.

4.3. Informacdes sobre contratos firmados

= Disponibilize informagbes sobre os contratos firmados,
identificando os instrumentos juridicos. E desejavel que a
estrutura de apresentacdo contemple a visualizacdo intuitiva de
prazos, valores iniciais, eventuais aditivos contratuais, valores

apos aditivos, entre outras informacdes relevantes.

4.4. Facilidade de pesquisa

= Disponibilize recursos de pesquisa para que 0S USUArios possam
encontrar rapidamente informacdes sobre fornecedores, formas
de aquisicdo, modalidades de licitagdo, demandantes, produtos, e
outros aspectos relacionados as compras publicas. Essas
ferramentas deverdo ser projetadas para oferecer uma
experiéncia facil e intuitiva, promovendo a localizagcédo eficiente
das informacgdes desejadas;

= Disponibilize ferramenta de “busca rapida” por palavra-chave,
permitindo aos usuarios encontrar informacdes especificas de
maneira direta e agil;

= Disponibilize ferramenta de “busca avangada”, com possibilidade
de selecéo simultanea de varios filtros e/ou de varias classes de
um determinado filtro. Essa abordagem permite flexibilidade na
pesquisa, sendo fundamental para que o usuario possa refinar

suas consultas e analisar as informacdes a partir de critérios
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especificos, conforme sua necessidade. O resultado sé&o
respostas mais precisas e relevantes ao interesse do usuario;

= Disponibilize consulta aos itens licitados, sejam produtos ou
servicos, independentemente do status do procedimento
licitatério. Essa funcionalidade oferecera uma visdo abrangente
dos itens em todas as fases do processo, promovendo a
transparéncia e a acessibilidade as informag6es relacionadas aos
itens licitados;

= Permita ao usuario encontrar informacdes basicas sobre as
compras publicas, independentemente da forma de aquisicao, a
partir da mesma interface de consulta e pesquisa. Essa
funcionalidade, além de fornecer uma visdo mais abrangente das
compras publicas, aprimora e facilita as pesquisas para 0s
usuarios que nao tém conhecimento prévio do assunto ou da

forma de contratacdo associada ao que procuram.

4.5. Atualizagdo e historico de informagdes

= Apresente informacfes atualizadas e em conformidade com as
publicacbes sobre procedimentos e processos de compras
publicas realizadas no Diario Oficial do Municipio do Rio de
Janeiro. Para tanto, pode ser necessario implementar mecanismo
gue torne obrigatéria e condicione a divulgacdo completa das
informacdes no portal de compras a finalizagdo do procedimento
de aquisi¢do ou a celebragéo do instrumento juridico. Informacdes
completas significa o preenchimento das informacdes
relacionadas a todas as etapas do procedimento, inclusive os
documentos associados a cada uma delas, independentemente
da forma de aquisicéo;

= Mantenha histérico das informacdes de compras publicas

divulgadas no atual portal de compras da Prefeitura do Rio.
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4.6. Integracdo de dados e sistemas

= Possibilite a integracdo de dados de diferentes fontes e sistemas
internos da Administracdo Publica Municipal, necessarios tanto
ao funcionamento do sistema quanto a divulgacéo de informacdes
conforme os principais requisitos de transparéncia,;

= Possibilite a integragdo com o Portal Nacional de Compras
Pulblicas, ou outro disponibilizado pelo Governo Federal para a

realizacdo de compras publicas.

4.7. Acesso publico e dados abertos

= O Portal de Compras deve ser de acesso publico, sem
necessidade de identificacdo e de facil compreensdo para
cidadaos e 6rgdos de controle;

= Somente utilize captcha ou ferramentas de autenticagdo quando
estritamente necessarias;

= Disponibilize dados para download em formato aberto;

= Possibilite o acesso automatizado por sistemas externos em

formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina.

4.8. Acessibilidade

= Garanta que o portal seja acessivel a todos o0s usuarios,
atendendo aos padrbes de acessibilidade definidos em normas
nacionais, bem como as principais recomendacfes de organismos

internacionais reconhecidos na tematica, quando couber.

4.9. Materiais explicativos e treinamento de usuarios

= Disponibilize materiais de treinamento (manuais e videos) e
forneca suporte aos usuarios do sistema, garantindo sua

adequada e efetiva utilizacao;
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Apresente videos curtos e materiais explicativos no portal,
voltados para o publico externo, a fim de tornar mais acessivel o
seu conteudo para a populagcdo em geral;

Indique quando houver direcionamentos para sites externos,

explicitando o motivo e orientando ao usuario quanto

4.10. Exportacédo de dados ou gravacao de relatérios

Disponibilizar funcionalidade de exportacdo de dados a cada
consulta realizada pelo usuario, incluindo arquivo em pelo menos
um formato editavel (em extensdes do tipo txt, csv, odt, calc, rtf,

json e outros).

4.11.Layout e usabilidade

Apresente layout moderno, atrativo e funcional, atendendo
plenamente tanto ao acesso pelo desktop quanto por dispositivos
moveis;

Tenha como base para o seu desenvolvimento a experiéncia do

usuario.

4.12.Painel de dados/Dashboard

Disponibilize, tanto para uso interno quanto para divulgacao
externa, painéis de dados com os principais numeros, indicadores
e analises relacionadas as compras publicas, modelados de forma
a atender especificamente a cada finalidade;

Disponibilize, para uso interno, painel de dados sobre usuarios e
utilizacdo do sistema, contemplando as principais acodes
relacionadas a atualizacdo e preenchimento de informacdes,
como por exemplo, status dos procedimentos licitatérios e

inclusdo de documentos por tipo.
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4.13.Governanca de compras publicas

= Apresente o modelo de gestdo de compras publicas adotado pela
Prefeitura do Rio, as diretrizes e normas para o gerenciamento das
aquisicoes, o plano de contrata¢cdes anual, 0 manual de gestéo de
compras, quando couber, de forma intuitiva, organizada e em

linguagem de facil compreenséo.

4.14.Propriedade

= A CONTRATANTE tera o direito de propriedade sobre todo o
Portal Web desenvolvido pela CONTRATADA, incluidos senhas e
os caédigos fontes utilizados para a criacdo do Web Site como:
fontes dos objetos de design gréfico (imagens, animacdes, etc.);
cbédigo fonte das paginas web; cédigo fonte das aplicaces;
paginas web estruturadas no formato adequado para implantacao;

script de criacéo da base de dados (quando couber).

SOLUCAO

5. Levantamento do mercado
5.1. Contextualizacéo

Atualmente, a IPLANRIO — Empresa Municipal de Informatica S.A,
empresa publica municipal, seria responsavel e teria quadro de pessoal
qualificado para o desenvolvimento, manutencdo de sistemas e portais da
Prefeitura do Rio. Entretanto, face a escassez de méo de obra, decorrente de
pedidos de demissbes e aposentadoria, sem a correspondente recomposi¢céo

através de concurso publico, ndo é possivel contar com a empresa para a



oy

Rio

PREFEITURA

Fundag3o MH
Joao Goulart

solucéo pretendida, qual seja, o desenvolvimento e manutencédo do novo Portal
de Compras da Prefeitura do Rio — Compras.Rio.

N&o obstante, verificou-se que o mercado possui um amplo nicho quanto
aos servigcos que se propde contratar, como pode ser observado em sitios
eletrbnicos de empresas, Portal Compras.Gov.Br e Portal do Governo Eletrénico.

Como ndo ha Ata de Registro de Precos vigente, sera necessario a
realizacdo de procedimento licitatorio pela FP/SUBGGC/CGSI para contratacédo
de solucdo visando preservar o carater ininterrupto das atividades
administrativas e operacionais da PCRJ, agindo de forma planejada a fim de

prevenir riscos e prejuizos ao erario, ambicionando melhorias de gestao.

5.2. Do mercado

Para os servicos de desenvolvimento e manutencao de portais, verificou-
se que a Administracdo Publica também tem recorrido ao mercado para a
contratacdo destes servicos, a exemplo das contratacdes similares e pesquisa
realizada na Internet, incluindo o portal Compras.gov.br, a exemplo: Ministério
da Educacdo (ME) - Pregdo Eletronico n° 31/2015, Superior Tribunal Militar
(STM) - Pregédo Eletronico n° 122/2013, Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar (PREVIC) - Pregao Eletrénico n°® 06/2014, Conselho
Nacional do Ministério Publico (CNMP) - Pregédo Eletrénico n° 50/2012,
Comissao Nacional de Energia Nuclear (CNEN) - Pregéo Eletrénico n° 64/2014,
Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) - Pregdo Eletrénico n°
04/2016, entre outros.

5.3. Anélise de projetos similares realizados por outros 6rgédos da
Administracéo

O levantamento de servi¢os de desenvolvimento e manutencéo de portais
em Orgdos e Entidades Publicas foi realizado através da consulta ao Portal

Governo Eletrénico, mantido pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e
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descricao a seguir:

& PROGRAMA

incluindo o Portal Compras.gov.br, conforme
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Orgdo

Pregéo

Descricdo Resumida

Ministério da
Educacéo
(ME)

Pregéo eletrénico
nO
31/2015

Objeto: Contratagdo de empresa(s) especializada(s) na
prestacdo de servicos de tecnologia da informagao,
compreendendo o desenvolvimento de novos sistemas e
manutencdes de sistemas, servi¢o de sustentacdo e operacao e
desenvolvimento de sitios e portais institucionais, em regime de
fabrica de software, por empresa(s) que detenha(am)
conhecimento e experiéncia técnica especializada para
atendimento de demandas dos Eixos de Negdécio que sustentam
os segmentos do MEC.

Quantidade de ltens: 7. Item de interesse:
Desenvolvimento de Sitios e Portais Institucionais.
Métrica: Unidade de Servigo Técnico (UST).

Local de prestacdo dos servicos: Nas dependéncias da
contratante.

Porém, se houver interessa da contratante e acordo entre as
partes, alguns servi¢cos podem ser feitos em outros locais.
Encaminhamento de Demandas: Por Ordem de Servigo.
Outros:

a) Ha a publicacao do catalogo de servicos especializados.

b) H& registro de requisitos minimos de experiéncia e
capacitagéo dos profissionais da contratada.

c) Vistoria obrigatéria.

d) Framework: Joomla!

tem 7 -

Superior Tribunal
Militar
(ST™)

Pregéo eletrénico
nO
122/2013

Objeto: A presente licitagdo tem como objeto a contratagdo de
empresa especializada para prestacdo dos servicos de
planejamento, desenvolvimento, implementacdo, migracdo e
implantacdo dos portais corporativos (Internet e Intranet) da
Justica Militar da Unido, sob a plataforma Joomla!, com servigos
de treinamento, mentoria e suporte técnico, de acordo com o
Projeto Basico da Assessoria de Comunicagdo, apenso ao
Termo de Referéncia — ANEXO A.

Quantidade de Itens: lote Unico.

Métrica: Faturamento por etapa do projeto.

Local de prestacdo dos servicos: Nas dependéncias da
contratante.

Encaminhamento de Demandas: Por Ordem de Servigo.
Outros:

a) Ha a publicacéo de lista das etapas do projeto, cada uma com
valor e prazo proprios.

b) Ha registro de requisitos minimos de experiéncia e
capacitagédo

dos profissionais da contratada.

¢) Vistoria facultativa.

d) Framework: Joomla!

Superintendéncia
Nacional de
Previdéncia
Complementar
(PREVIC)

Pregao
Eletrénico n°
06/2014

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para a criagédo
da arquitetura da informacdo e do layout, desenvolvimento e
implantacé@o do portal de intranet da Previc a fim de atender aos
objetivos estratégicos da autarquia.

Quantidade de Itens: lote Unico.

Métrica: Faturamento por fase do projeto.

Local de prestacéo dos servigos: Em ambiente da Contratada.
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Encaminhamento de Demandas: Por Ordem de Servigo.
Outros:

a) Nao hé requisitos minimos de experiéncia e capacita¢édo dos
profissionais da contratada.

b) Vistoria: ndo solicitado.

Escola Nacional de
Administracdo
Publica (ENAP)

Objeto: Prestacdo de servicos técnicos de Tecnologia da
Informagdo compreendendo servicos de desenvolvimento e
sustentagdo de sistemas, sitios e portais em regime de fabrica
de software, sem garantia de consumo minimo

Itens: 3 itens no Lote 2.

a) Desenvolvimento de sitios e portais: Unidade de Servigo
Técnico (UST) — Volume Estimado: 2.500

b) Sustentagédo de sitios e portais: Unidade de Servico

Técnico de Sustentacado de sitios e portais (USTS) —

Volume Estimado: 20.000

E[:t?ggico o ¢) Suporte para layout de sitios e portais: Unidade de Servigo
04/2016 Técnico para Layout de sitios e portais (USTL) — Volume

Estimado: 10.000

Métrica: UST, USTS e USTL.

Local de Prestacao de Servigos: Os servigos poderao ser
executados nas dependéncias do Contratante, de modo remoto
ou presencial.

Encaminhamento de Demandas: por Ordem de Servigo.
Outros:

a) Ha requisitos minimos de experiéncia e capacitagdo dos
profissionais da contratada.

b) A vistoria técnica ndo sera obrigatoria.

5.4. Das possiveis solucdes

Dentre

segue:

as possiveis solucdes que o mercado apresenta, temos o que se

Solucdo | — Contratacdo de servicos de desenvolvimento e
manutencdo de portais aferidos pela técnica de Analise de Pontos
de Funcao, com remuneracao por produto entregue apos verificada
a qualidade.

Solucdo Il — Contratacdo de servicos de desenvolvimento e
manutenc¢ao de portais, com alocacao de postos de trabalho com
remuneracao pela hora trabalhada (homem-hora).

Solucéo Il — Contratacdo de servicos de desenvolvimento e
manutengdo de portais, com a utilizagdo de UST (Unidade de
Servico Técnico) com remuneracdo por produto entregue

constante em catédlogo de servigos, apos verificada a qualidade.
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Quanto a solucdo I, apesar de existirem algumas contratacbes que
utilizam a métrica de pontos de fungéo para a mensuracao dos produtos, verifica-
se gue ndo é a técnica mais apropriada.

A andlise de pontos de funcéo visa medir funcionalidades implementadas
em software, sob o ponto de vista funcional. Assim, ndo abrange todos os
servigos e produtos relacionados a portais, principalmente aqueles relacionados
a arte, design, arquitetura e layout, que sao elementos nao funcionais.

Além disso, a Portaria n°® 20/2016 STI/MP, no seu item 23.1, ndo
recomenda o0 uso da métrica Pontos de Funcao para servicos de implantacao,
configuracgéo e sustentacao de portais web com Sistemas de Gerenciamento de
Conteudo, bem como para aqueles servigos relacionados a apresentacédo visual
e a gestdo de conteudo, pois claramente ndo se enquadram como
desenvolvimento ou sustentacéo de funcionalidades de um sistema.

Quanto a Solucéo Il, da mesma forma que ocorre com 0s servigcos de
desenvolvimento e manutencdo de sistemas, a realizacdo dos servigos deste
objeto também ndo sdo adequados para a utilizacdo de postos de trabalho e
métrica de esforco homem-hora (Art. 7° da IN n°® 04/2014 STI/MP).

Este raciocinio segue o disposto na Nota Técnica SEFTI/TCU n° 06/2010,
no qual os pagamentos pelo servigo prestado devem ser realizados em funcao
de resultados verificaveis apresentados pelo fornecedor, mensurados, sempre
gue possivel, por unidades quantitativas, sendo juridicamente inviavel a previsao
de remuneragcdo em funcédo do mero esforco ou da disponibilidade da empresa
contratada.

Assim, a Solucédo Il demonstra-se viavel para ser utilizada na pretensa
contratacao, a qual deverd utilizar um catalogo de servicos contendo a medida
(UST), prazo e estimativa de consumo para cada servico.

Além disso, esta solugéo evita contrata¢gdes correlatas/interdependentes,
sendo ela caracterizada como objeto comum, cabivel, portanto, a utilizacdo da
modalidade de licitagdo denominada Pregéo, tendo em vista que é definido neste
documento por meio de especificagdes usuais do mercado, estando disponivel

em mercado proprio, fornecido habitualmente, independentemente da demanda
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da Administracdo, de forma padronizada, sem a exigéncia de atendimento de
qualquer especificidade ou variantes de adequacao.

A caracterizagdo de um servigo como comum n&o se confunde com a
complexidade do objeto. O que deve ser verificada € a possibilidade de os seus
padrées de desempenho e qualidade serem definidos objetivamente em

especificacdes usualmente adotadas no mercado.

5.5. Do procedimento licitatério

Deve-se ter em mente que, com a instituicdo de procedimento licitatorio,
a Prefeitura do Rio visa preservar o carater ininterrupto das atividades
administrativas e operacionais da PCRJ, agindo de forma planejada a fim de
prevenir riscos e prejuizos ao Erario, ambicionando melhorias de gestdo como o
aumento do poder de barganha e a obtencao de economia de escala.

Assim, a licitacdo mediante Pregédo Eletrbnico, conforme disciplinado no
Decreto Rio N° 51.078/2022, realizada pela FP/SUBGGC/CGSI, orgao
responsavel pelas licitacdes corporativas da Prefeitura do Rio e gestor do Portal,
se mostra adequada.

Esclarecemos, ainda, que o modo de disputa a ser considerado é o
aberto/ fechado em face do estudo apresentado pelo Banco Mundial (Bird), pelo
qual se chegou a conclusdo de que o encerramento aleatério, na verdade,
tornava a fase de lances uma mera questao de "sorte" entre os competidores e
trazia prejuizo ao certame, uma vez que impossibilitava a real e mais verdadeira
disputa de precos. Com o novo Decreto Federal 10.024/19 foram criados dois
modos de disputa e a aleatoriedade do tempo deixou de interferir

prejudicialmente no resultado do certame.

5.6. Conclusao

Desta forma, com base nos comparativos acima, optamos pelo modelo de
contratacao de servicos de desenvolvimento e manutengédo de portais, com a

utilizacdo de UST (Unidade de Servigo Técnico) com remuneragdo por produto
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entregue constante em catalogo de servicos, apos verificada a qualidade,

levando em conta a necessidade apresentada pela FP/SUBGGC/CGSI e

seguindo opc¢ao de alguns 6rgéos publicos, listados abaixo:

»= Ministério da Educacédo (ME);

= Superior Tribunal Militar (STM);

» Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar
(PREVIC);e

» Escola Nacional de Administracédo Publica (ENAP).

6. Descricdo da solugdo como o todo
6.1. Identificacdo das regras de negécio

Para o “desenho” das regras de neqdcio utilizou-se o conceito do PMI,

que as define como sendo aquelas que determinam e/ou restringem algum
aspecto do negécio. Nesse sentido, a Lei Federal n® 14.133/2021, também
conhecida como a Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos (NLLC),
trouxe significativas mudancas para o processo de compras publicas no Brasil.
Ela revogou a Lei Federal n°® 8.666/1993, a Lei do Pregao (Lei Federal n°
10.520/2002) e o Regime Diferenciado de Contratacbes (Lei Federal n°
12.462/2011), consolidando as normas relacionadas as licitacdes e contratos na
esfera publica.

Importante ressaltar que embora a Lei Federal n® 14.133/2021 estabelegca
principios e diretrizes gerais, ela ndo especifica regras de negdcio detalhadas
para a implementacdo de um painel de compras. No entanto, € possivel

identificar alguns aspectos relevantes da legislacdo, que influenciam o

desenvolvimento de sistemas nesse contexto.
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Espera-se que o novo Portal de Compras atenda as regras abaixo
identificados, sendo o rol exemplificativo e ndo exaustivo, inclusive em relacao

as disposicoes legais:

= Transparéncia e Publicidade:
Dispositivos legais: Art. 5°, Art. 13, Art. 27
Regra de negdcio: O painel deve proporcionar total transparéncia
sobre o0s processos licitatorios, garantindo facil acesso as
informacgdes para o publico em geral (cidadaos, empresas, 6rgaos
de controle, etc).

» Documentacado dos processos licitatorios:
Dispositivos legais: Art. 12, VI
Regra de negdcio: O sistema deve armazenar a documentacéo
completa e adequada de cada processo licitatorio, incluindo a
publicacdo de editais, anexos, atas e outros documentos

pertinentes.

» Divulgacéo de informacgdes:
Dispositivos legais: Art. 91, Art. 141, 83°
Regra de negdcio: O painel deve assegurar a divulgacédo adequada
de todas as informacdes relativas as licitacbes e contratos
firmados.

= Padronizacdo de Documentos:
Dispositivos legais: Art. 19, I, IV e 8§2°
Regra de negécio: O sistema deve suportar a padronizacdo de
documentos, conforme estabelecido pela legislacéo.

= Integragdo com outros sistemas:
Dispositivos legais: Art. 175, 81°
Regra de negdcio: Deve ser possivel integrar o painel com outros
sistemas de compras publicas e sistemas utilizados pelos 6rgéaos

publicos.
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= Seguranca da Informacéo:
Dispositivos legais: Art. 13
Regra de negdcio: O sistema deve adotar medidas de seguranca
robustas para proteger dados sensiveis e garantir a integridade das
informacgdes, bem como implementar autenticacdo e autorizacéo
robustas para controlar o acesso aos dados.
O sistema também devera implementar mecanismos de acesso
restrito para garantir que somente 6rgdos publicos autorizados
possam realizar aces especificas no sistema.

= Prazos e Temporalidade:
Dispositivos legais: Art. 39, §1°, “a”, Art. 55, §1°
Regra de negodcio: O sistema deve respeitar 0s prazos
estabelecidos para cada fase do processo licitatorio.

= Historico e Auditoria:
Dispositivos legais: Art. 171, I
Regra de negdcio: Manter um histérico detalhado de todas as

acoOes realizadas no painel para fins de auditoria.

6.2. Caracteristicas do objeto

6.2.1. As paginas web deverdo ser construidas de forma que quando
colocadas em producdo possam ter o seu contetdo (imagens, noticias,
menus, etc) atualizado facilmente por usuarios gestores, sem
necessarios conhecimentos técnicos na area de desenvolvimento web,
diretamente pela CONTRATANTE, através de acesso ao Painel de
Controle do Portal Web.

6.2.2. A CONTRATADA sera responsavel por capacitar oS usuarios na
manutenc¢do do conteudo das paginas web, com a carga horéaria de até

8 (oito) horas.

6.2.3. ACONTRATANTE tera o direito de propriedade sobre todo o Portal Web
desenvolvido pela CONTRATADA, incluidos senhas e os cédigos fontes

utilizados para criagado do Web Site como: Fontes dos objetos de design
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grafico (imagens, animacoes, etc.); Cbédigo fonte das paginas web;
Cddigo fonte das aplicacbes; Paginas web estruturadas no formato
adequado para implantagdo; Script de criacdo da base de dados
(quando couber).

6.2.4. Na implementacdo serad efetuado o treinamento dos usuarios
apresentados pela CONTRATANTE, bem como a realizacao de testes
de funcionalidade da ferramenta, gerenciamento do Portal Web,
referente  a hospedagem junto a empresa definida pelo
CONTRATANTE, ser4 considerada responsavel pelo bom
funcionamento apds a implementacéo realizada.

6.2.5. Todas e quaisquer correcdes provocadas por erros de implementagao
para os servicos executados pela CONTRATADA, durante o prazo de
12 (doze) meses, deverédo ser realizadas, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE.

6.2.6. Os erros de implementacao deverdo ser corrigidos pela contratada, num
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis a partir da data de comunicacéo
realizada pelo Técnico designado pela CONTRATANTE. Os servigos
realizados para esta correcdo nao serd remunerado pela
CONTRATANTE.

6.2.7. A empresa CONTRATADA responsabilizar-se-4 por alterar, reparatr,
corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no total ou em parte,
0S servigos objeto deste termo naquilo que se verificar vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes da execucao durante a garantia e vigéncia

do contrato de 12 (doze) meses.

6.3. Layout e design

Elaboracédo do layout e design das paginas web, conforme descrito a

seqguir:

» Na fase inicial do processo, dedicar especial atencdo ao
planejamento da estrutura do site. O objetivo € garantir que os
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usuarios possam obter as informacdes de maneira intuitiva e
eficiente. Isso envolve a criagdo de uma arquitetura logica, onde
a disposicédo dos elementos e a hierarquia da informacdo séo
cuidadosamente elaboradas. Priorizar a experiéncia do usuario,
visando proporcionar uma navegacao fluida e direta, facilitando o
acesso as informacoes desejadas; e

= O desenvolvimento do layout deve ser concebido para ser nao
apenas visualmente atrativo, mas também funcional. Cada
componente do design deve ser escolhido com precisdo para
otimizar a comunicacao com o usuario. Cores, tipografia, imagens
e demais elementos visuais devem ser estrategicamente
selecionados para criar uma experiéncia envolvente. Além disso,
a linguagem a ser utilizada no design deve ser cuidadosamente
alinhada aos objetivos do site, garantindo uma comunicacéo
coesa e eficaz. O resultado deve ser um layout que ndo apenas
agrada esteticamente, mas também contribui para a clareza da

mensagem e atende aos propoésitos definidos para o site.

6.4. Desenvolvimento de paginas web
Desenvolvimento de paginas Web, conforme descrito a seguir:

= Criar elementos de paginas web de acordo com os layouts e
designs previamente estabelecidos e aprovados.
Comprometimento em respeitar integralmente a identidade visual
do site principal da Prefeitura do Rio, garantindo consisténcia
estética e funcionalidade;

* Implementacdo de diversos tipos de conteudo, como textos,
paginas, sons, imagens, entre outros. Isso inclui ndo apenas a
insercao, mas também a organizacao eficiente desses elementos
para garantir uma experiéncia de usuario coesa e agradavel,

» Implementar links identificados durante a atividade de andlise,
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assegurando a conectividade necessaria entre as diferentes
secdes e paginas do site. Essa integracdo sera realizada com
preciséo, facilitando a navegacao do usuario;

» Manter a coesao visual com o site principal da Prefeitura do Rio.
Isso envolve a adaptacdo cuidadosa dos elementos visuais e 0
alinhamento estrito com as diretrizes estabelecidas para a
identidade visual institucional; e

» Fornecer treinamento efetivo relacionado a implementacao de
contetdo nas paginas web desenvolvidas. Este treinamento visa
capacitar os usuarios finais na manipulacédo adequada de textos,
imagens, sons e outros elementos, contribuindo para a autonomia

na gestao do conteudo.

6.5. Suporte e manutengao

O contrato de suporte técnico contara com atendimento no seguinte

formato:

= Suporte rapido e integral — suporte local, treinamento de novos
usuarios e prazo para atendimento de até 24 horas. As
emergéncias sdo atendidas através de atendimento movel
(celular);

= O suporte da CONTRATADA conta com total infraestrutura para
a manutencéo do website na Internet sendo de responsabilidade
da mesma a disponibilidade desse website;

= Somente sera considerada manutencdo, a alteracdo de
funcionalidades ja existentes, ndo englobando novas

funcionalidades essas horas, o que caracteriza alteracdo de

escopo (mudancga no projeto).
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6.5.1. Manutencéo corretiva

A manutencéao corretiva compreende a correcao de eventuais problemas

no site.

6.5.2. Manutencéo Evolutiva
A manutencéo evolutiva compreende:

» [nfra-estrutura para o website (banco de dados);
» Manutencado do dominio “xxxx.com.br”;
» Atualizacdes evolutivas (alteracbes futuras desejadas pelo

cliente).

6.6. Entrega do Website

6.6.1. O website sera acompanhado por um manual de utilizacdo abrangente,
delineando de maneira clara e acessivel cada etapa do processo para a
publicacdo de contetdo. Este manual servirh como um recurso valioso,
proporcionando orientagdes detalhadas para garantir que a equipe
responsavel pela gestdo do website possa realizar suas tarefas com
facilidade e eficacia.

6.6.2. Sera disponibilizado um treinamento presencial, com duracao de até 8
(oito) horas, com o intuito de oferecer uma experiéncia pratica e
interativa para a equipe. Este treinamento visa consolidar o
conhecimento necessario para a manutencao continua dos conteudos,
assegurando que a equipe esteja plenamente capacitada a explorar
todas as funcionalidades da plataforma de forma eficiente. Essas
medidas tém como objetivo principal garantir a maxima clareza e

compreensao, otimizando o uso da ferramenta e promovendo uma

gestao de conteudo eficaz.
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6.7. Premissas

6.7.1. Todo o processo de implantacdo depende diretamente do apoio do
sponsor do projeto;

6.7.2. As acdes do processo da gestdo de mudancas no website sdo de
responsabilidade integral da FP/SUBGGC/CGSI.

6.7.3. A responsabilidade pelos ambientes de homologagédo e producédo e
fornecimento de dados para execucdo dos testes e abastecimento
permanente de informacgdes citado no item “Divulgacéo de Informacdes”
é inteiramente da FP/SUBGGC/CGSI;

6.7.4. A CONTRATADA fica como responsavel por todo o processo de
recrutamento e selecdo de profissionais participantes da fabrica de
projetos;

6.7.5. Existirh um ponto focal de contato a ser estabelecido em cada um dos

participantes do projeto.

6.8. Restricdes

6.8.1. Todos os marcos do projeto deverdo ser respeitados sendo que, em
caso de atraso, todos os marcos serdo replanejados adicionando cada
hora de atraso em questao;

6.8.2. A atuagdo e desenvolvimento das atividades serdo realizados nas
dependéncias da CONTRATADA, em periodos e datas acordadas
previamente ou, em casos especiais, na necessidade de manutencao
ou intervencdo urgente, esta clausula podera ser desconsiderada;

6.8.3. A CONTRATADA realizara seu trabalho no periodo base compreendido
entre 09:00 horas e 18:00 horas, de segunda a sexta-feira nos dias uteis
do més. Esse periodo é adaptavel conforme a necessidade do

CONTRATANTE €; e todas as horas adicionais deverao ser previamente

solicitadas e acordadas.
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6.9. Etapas do Projeto
6.9.1. O projeto serd composto por 3 (trés) fases principais, sendo:

» Fase 1 — Planejamento e aprovacgao do layout
Ser4 planejado todo o projeto através de técnicas utilizadas
conforme padrdo de mercado - PMBOK. Nesse momento serao
elaborados o cronograma, o plano de projeto e 0 mesmo sera
apresentado em reuni@o formal. Além disso, na mesma reunido
ocorre a aprovacao de todo o layout utilizado e padrdes do site.

» Fase 2 — Desenvolvimento
Serdo entregues todas as funcionalidades do website.

» Fase 3 — Estabilizacao
O periodo de estabilizacdo compreende 30 (trinta) dias apés a

entrega do website.

6.10. Equipe de Projeto

A equipe de projeto deverd ser composta, minimamente, por um

responsavel pelos seguintes papéis, ndo podendo ser cumulativo:

= Gerente de Projetos: responsavel pelo planejamento e conducao
do projeto sendo responsavel por toda a gestdo da comunicacéo,
cronograma, recursos, prazos, qualidade, dentre outros;

» Lider técnico: responsavel pela gestdo das solicitacdes e
acompanhamento do cotidiano dos desenvolvedores;

» Arquiteto de Software: responde pelo desenho da arquitetura e
manutencdo de seus padrdes de desenvolvimento conforme a
arquitetura definida;

» Analista de Sistemas: tem como principal objetivo a
transformacao de necessidades levantadas junto ao cliente em
funcionalidades a serem descritas em especificacdes;

= Desenvolvedor: responsavel pela implementacdo de todas as
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solicitacbes e correcdo de eventuais problemas. Além disso,
integra todas as versdes para os ambientes de homologacéo e
producéo;

» Analista de Testes: Responsavel pela implementacdo e a
avaliacao dos testes a serem realizados no produto a ser testado.
Elabora os casos de teste, dos procedimentos de teste e dos
scripts de teste; e

» Testador: Executa os testes elaborados no projeto. Deve
executar os testes definidos pelo Analista de Testes, avaliar a
execucao e os resultados dos testes realizados e registrar os

erros encontrados identificando o tipo e a causa da falha.
6.11. Dos Prazos

6.11.1. As partes deverao cumprir 0S seguintes prazos:

* Reuniéo inicial — Contratante — 5 dias;

» Apresentar Layout (pag Home) — Contratada — 20 dias;

» Aprovacdo do Layout (Pag Home) — Contratante — 3 dias;

= Desenvolvimento do Projeto — Contratada — 25 dias;

» Teste de funcionalidade — Contratada — 5 dias;

» Aprovagao da estrutura do Portal Web — Contratante — 3 dias;
» Treinamento / entrega manual (usuério) — Contratada — 1 dia;

» Prazo final site pronto - Contratada — até 60 dias.

6.11.2. Todos os marcos do projeto deverdo ser contados a partir da data de
assinatura de contrato entre ambas as partes e a(s) multa(s)
ocasionalmente ocorridas estardo devidamente descritas nesse
contrato.

6.11.3. A ndo aprovacao do layout postergaréa todos os marcos posteriores.

6.11.4. A ndo realizagdo de qualquer um dos marcos, apos aplicada a multa,

deve incorrer em postergacdo na mesma proporcdo dos demais
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marcos Su bsequentes.

6.12. Habilidades

A execucdo dos servigos, objeto desta contratacdo devera prever as
seguintes habilidades:

Experiéncia na criacdo de design grafico para paginas web;

= Experiéncia no desenvolvimento de paginas web, considerando
0s aspectos relativos a design, usabilidade, acessibilidade e
seguranca,;

» Experiéncia no desenvolvimento de paginas web seguindo os
padrdes definidos pela W3C (The World Wide Web Consortium);

= Experiéncia no desenvolvimento de aplicacdes utilizando: XML,
HTML, JavaScript, PHP;

= Experiéncia na utilizacao de alguns dos seguintes gerenciadores

de banco de dados: SQL Server, Oracle, MySQL, PostgreSQL.

6.13. Do Manual do Usuério

6.13.1. A CONTRATADA devera produzir um manual do usuario, abordando
todas as secfes das paginas web.

6.13.2. Devera ser escrito numa linguagem clara e concisa, de facil
entendimento para o0 usuario.

6.13.3. Deve explorar o uso de imagens e exemplos.

6.13.4. Deve abordar os seguintes topicos: objetivos da péagina, requisitos
de hardware e software, funcionalidades, regras de negécio, mapa
do site, guia de atualizacdo de conteudo e glossario.

6.13.5. Fontes:

» Fontes dos objetos de design gréfico (imagens, animacgdes, etc.);
= Cddigo fonte das paginas web;
= Cadigo fonte das aplicacoes;

» Paginas web estruturadas no formato adequado para
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implantacéo;

= Script de criacdo da base de dados (quando couber).

7. Preenchendo a Estimativa das Quantidades a serem contratadas

Apesar de algumas empresas também utilizarem a métrica homem-hora,
diversos Acordaos do Tribunal de Contas da Unido constam recomendacdes e
determinacdes quanto a afericdo dos servicos de desenvolvimento e

manutencgao de sistemas a serem contratados:

» Acorddo n° 1.782/2007: recomenda o uso da métrica Ponto de
Funcdo como forma de pagamento dos servigos contratados de
desenvolvimento e manutencdo de sistemas, em vez de se
realizar a conversao dos pontos de fungcao em horas [...];

= Acordéos n° 1.125/2009 e 1.274/2010: determinam n&o vincular
a métrica de tamanho funcional (Ponto de Funcdo) com a de
esfor¢co (homem-hora);

= Ac6rddo n° 111/2011: As formas de mensuracdo dos servicos
devem ser totalmente objetivas, baseadas no produto especifico,
por métricas estipuladas por pontos de funcdo ou outras
baseadas em resultado;

» Nota Técnica TCU n° 06/2010: Em consonancia com o Decreto
2.271/1997, sempre que possivel devem ser utilizadas métricas
guantitativas de servicos prestados pelo fornecedor. Por
exemplo, em servicos de desenvolvimento e manutencdo de
software é bastante usual medir 0s servigos realizados em termos
da métrica de pontos de funcéo;

= Acordao n° 2.024/2007: Prever metodologias de mensuracéo de
servigos prestados que privilegiem a remuneragéo da contratada
mediante a mensuracao de resultados, a exemplo da analise por

Pontos de Funcgéo (método padronizado largamente utilizado no
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mercado nos dias de hoje para a mensuracdo de servicos de
desenvolvimento e manutencdo de sistemas, considerando as
funcionalidades implementadas, sob o ponto de vista do usuério),
buscando eliminar a possibilidade de remunerar a contratada com
base na quantidade de horas trabalhadas ou nos postos de

trabalho disponibilizados [...].

Além disso, conforme Art. 1° da Portaria n° 4/2017 STI/MP, nas
contratacdes de servicos de desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de
software devem ser definidas métricas objetivas que permitam a gestdo
contratual, a mensuracdo e a devida remuneracdo dos servicos e produtos
efetivamente entregues pela empresa contratada no contexto do processo de
desenvolvimento de software adotado pelo 6rgao ou entidade.

Assim, em se tratando de contratacdo de servicos de desenvolvimento e
manutencdo do novo Portal de Compras, a solucdo mais viavel é aquela que
utiliza Catalogo de Servicos, onde cada servi¢co resulta em um produto, que
possui um quantitativo fixo (UST — Unidade de Servi¢co Técnico) para pagamento
do servico realizado, verificados os prazos e qualidade dos produtos entregues,
conforme apresentado no estudo das solu¢des no item 5, e no quadro estimativo

a sequir:
o~ Unidade de -~
Grupo Descricéo medida Volume Maximo
Desenvolvimento e Plataforma a
manutenc¢éo do ser definida UST 1600
novo Portal pela
Compras.Rio IPLANRIO

8. Preenchendo a Estimativa do Valor da Contratacao

Valor
. Unidade Volume Ur_ntarlo Valc_)r total
Grupo Descri¢éo de medida | Maximo estimado estimado
(R9) (R$)

. Plataforma a
Desenvolvimento e

manutencdo do | SeF definida uSsT 1600 193,59 309.744,00
Portal Compras.Rio pela
: IPLANRIO
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9. Justificando o Parcelamento, ou néo, da Solucéao

O objeto n&o € divisivel.

10. Informando as Contratagfes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o ha contratacbes correlatas/interdependentes para esse modelo de

contratacao.

11. Demonstrando o Alinhamento entre a Contratacéo e o Planejamento

Os itens do objeto da contratacdo estdo alinhados com o planejamento
orcamentario da FP/SUBGGC para o ano de 2024.

PLANEJAMENTO
12. Informando o0s Resultados Pretendidos e Beneficios a serem

alcancados com a contratacao.

A contratacdo desta solucéo €é direcionada a promocédo da transparéncia
e ao fornecimento de suporte integral as atividades administrativas dos Org&os
e Entidades desta municipalidade. Busca-se, por meio desta iniciativa, agilizar e
otimizar de maneira eficiente a execucao das tarefas necessarias para atender
as demandas internas, assegurando, a0 mesmo tempo, que 0S Servicos
prestados alcancem e superem as expectativas da populacdo em geral.

Adicionalmente, a implementacao desta solucdo ndo apenas aprimora a
gestdo interna, mas também reforca o compromisso com a exceléncia no

atendimento publico, fomentando a confianca e a satisfacdo dos cidaddos

beneficiados pelos servicos municipais.
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13. Registrando as Providéncias a Serem Adotadas

N&o serdo necessarias quaisquer adequacdes fisicas ou estruturais nos
ambientes de uso para a implantacdo da solucdo apresentada, porém a
Administracéo devera designar ‘“fiscais considerando a formag¢do académica ou
técnica do servidor/funcionario, a segregacao entre as funcdes de gestao e de
fiscalizacdo do contrato, bem como o comprometimento concomitante com
outros servicos ou contratos, de forma a evitar que o fiscal responsavel fique
sobrecarregado devido a muitos contratos sob sua responsabilidade” (Acérdao
n° 1.094/2013 - Plenario, do TCU), em momento prévio ou, noO MAaximo,

contemporaneo ao inicio da vigéncia contratual.

13.1 Da participacdo em Consorcio

N&o sera permitida a participacdo de empresas em regime de consorcio,
visto que ha grande numero de empresas aptas a assumir as obrigacdes
oriundas da contratagdo pretendida, garantindo-se, assim, competitividade e
aumento da probabilidade da PCRJ auferir condigbes mais vantajosas para a
pretensa contratacao.

Como aludido, empresas consorciadas podem, em face da aglutinacéo
necesséaria a formacdo do grupo, propiciar a diminuicdo da competitividade,
ocasionando ébvio aumento dos precos.

Soma-se a isso a baixa complexidade do objeto a ser contratado e a
auséncia de circunstancias especificas de mercado, como relevante vulto, em
gue empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢cdes de suprir 0s requisitos de
habilitacdo do edital.

Ratificando nosso juizo, segue entendimento do TCU:

“GRUPO Il - CLASSE VIl — Plenario TC 029.420/2015-6
REPRESENTACAO. SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES. PARTICIPACAO DE
EMPRESAS EM CONSORCIO. COMPROVAGCAO
FATICA DE AUSENCIA DE PREJUIZO A
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COMPETITIVIDADE E DE VANTAJOSIDADE
ECONOMICA. INEXISTENCIA DE IRREGULARIDADE.
IMPROCEDENCIA.

1. A participacédo de empresas em consorcio nao implica

necessariamente incremento de competitividade,
podendo, eventualmente, ter o efeito oposto,
limitando a concorréncia devido a diminuicdo do
namero de empresas de porte interessadas por
integrarem um mesmo consoércio (Acordaos
1.072/2005, 1.591/2005, 1.417/2008 e 1.165/2012, do
Plenario, e 2.813/2004 e 4.206/2014, da Primeira

Cémara). ”

13.2 Da participacao por Cooperativas

Serd permitida a participacdo de cooperativas, tendo em vista que o
entendimento sumulado pelo Tribunal de Contas da Unido, no enunciado n°
2812, apenas veda a participacdo de cooperativas em certame licitatorio quando
houver necessidade de subordinacdo de mé&o de obra, como segue:

“E vedada a participacdo de cooperativas em licitacdo
guando, pela natureza do servico ou pelo modo como é
usualmente executado no mercado em geral, houver
necessidade de subordinacéo juridica entre o obreiro e 0

contratado, bem como de pessoalidade e habitualidade.”

13.3 Dos Riscos

o . Analise Resposta aos Riscos
Identificacdo dos Riscos o
Qualitativa (Tratamento)
) . ) Resposta 5
Id. Tipo Risco Categoria P*| I* [ PxI ) Responsavel
Sugerida
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Devido ao
calendario
or¢gamentario da
PCRJ, pode
haver atraso no
A contratada
pagamento do )
devera manter
contrato, sendo )
) fluxo de caixa para
gue a equipe da )
L cobrir a despesa
R0O0O1 Ameaca | contratada Aquisicdes 8 9 72 . Contratada
3 de pessoal e néo
podera ter seus o
- prejudicar a
saléarios .
execuc¢do do
atrasados
contrato
levando a
desmotivacao ou
a auséncia de
participacdo no
contrato.
Poucas
empresas
participam da Realizar pesquisa
licitacdo, L de mercado e
R002 Ameaca | Aquisicbes 7 6 42 ) . Contratante
limitando a divulgacéo ampla
competitividade do edital
e as opcgoes
disponiveis
As propostas
recebidas néo
atendem aos Elaborar critérios
R003 Ameacga |requisitos AquisicBes 6 7 42 |claros de Contratante
técnicos e/ou de qualificacao
prego
estabelecidos
Empresas
concorrentes
contestam o )
Seguir
processo .
o L rigorosamente as
R004 Ameaca | licitatorio, Aquisicbes 7 6 42 Contratante
normas e
alegando
) ) regulamentos
irregularidades
ou falta de
transparéncia
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Devido a
logistica da
contratada, pode A contratada
haver atraso na devera ter planos
R0O05 Ameaga |entrega de Aquisicdes 5 8 40 | alternativos para Contratada
produtos cumprimento do
prejudicando o contrato
cumprimento do
contrato
As empresas
- ~ Fornecer
participantes néo ) .
orientacdes claras
apresentam L
R006 Ameaca . Aquisicdes 5 6 30 |sobrea Contratante
documentacéo .
documentagédo
completa ou -
necessaria
correta
Sobreprego do
produto ou Negociagéao, entre
servico, a contratante e
impactando a ata L contratada, para
RO0O7 Ameaca . Aquisicbes 3 8 24 . Contratada
de registro de reducéo do valor
precos ou ou cancelamento
contrato do contrato.
celebrado
Devido a
alteracédo da
» A contratada
politica .
o devera buscar
econdmico- L )
R0O08 Ameaca ) . Aquisicdes 4 5 20 |alternativas para Contratada
financeira, pode .
cumprimento do
haver aumento
. ) contrato
nos tributos apés
a contratacao
A empresa
vencedora da Realizar
R009 Ameaca | licitagdo se Aquisi¢bes 3 5 15 |negociagbes claras| Contratante
recusa a assinar e transparentes
o0 contrato
Erros ou vieses
Estabelecer
no processo de o
L L critérios de
R0O10 Ameacga |avaliagéo e Aquisi¢des 2 4 8 o Contratante
. avaliagéo claros e
selecdo das . o
imparciais
propostas
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Legenda: *P — Probabilidade e | — Impacto

Os riscos da CONTRATADA, deverdo constar de Matriz de Riscos que
acompanhard o Termo de Referéncia a ser elaborado.

14. Descrevendo os Possiveis Impactos Ambientais

N&o h& impactos ambientais observados.

15. Declarando a Viabilidade

O presente estudo técnico preliminar evidencia que a contratacdo da
solucéo descrita no item 6 se mostra tecnicamente viavel e fundamentadamente
necessaria. Diante do exposto, DECLARAMOS SER VIAVEL a contratacéo

pretendida.

16. Assinaturas dos responsaveis

Bruno Azevedo Bem Valdozende

Fabio Barbosa Baptista

Kelly Ferreira Esch

Kelly Rocha

Marcos Leandro Furtado Esquerdo




