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“Morre lentamente quem nao troca de ideias, ndo troca de discurso, evita as

proprias contradi¢es.

Morre lentamente quem vira escravo do habito, repetindo todos os dias 0 mesmo
trajeto e as mesmas compras no supermercado. Quem nao troca de marca, nio

arrisca vestir uma cor nova, nao da papo para quem nao conhece.

Morre lentamente quem nao vira a mesa quando esta infeliz no trabalho, quem nao
arrisca o certo pelo incerto atras de um sonho, quem nao se permite, uma vez na
vida, fugir dos conselhos sensatos.

Morre lentamente quem nao viaja, quem nao lé, quem nao escuta musica, quem
nao acha graga de si mesmo.

Morre lentamente quem passa os dias queixando-se da ma sorte ou da chuva
incessante, desistindo de um projeto antes de inicia-lo, nao perguntando sobre um
assunto que desconhece e nao respondendo quando lhe indagam o que sabe.

Ja que nao podemos evitar um final repentino, que a0 menos evitemos a morte em
suaves prestagdes, lembrando sempre que estar vivo exige um
esforco bem maior do que simplesmente respirar.”

Martha Medeiros

Este trabalho ¢ dedicado as pessoas que acreditam ser a
Educagdo o tnico caminho possivel para a construcao
de uma sociedade justa, igualitaria e plural e, de forma

especial, aos nossos familiares, razao de existirmos.




O problema

O Indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (IDEB) foi criado em 2007 para medir a qualidade de cada
escola e de cada rede de ensino. O indicador é calculado com base no desempenho do estudante em taxas de
aprovacdo e avaliagfes do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP.
Assim, para que o IDEB de uma escola ou rede cresgca € preciso que o aluno aprenda, ndo repita 0 ano e
frequente a sala de aula.

O indice é medido a cada dois anos e o objetivo do Ministério da Educacéo e Cultura é que as escolas

municipais e estaduais obtenham nota 6,0 em 2022 — correspondente a qualidade de ensino nos paises
desenvolvidos.

A Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, em seu Plano Estratégico 2013-2016, definiu como meta para
Educacao obter nota média igual ou superior a 6,0 entre as escolas publicas municipais para os anos iniciais e
igual ou superior a 5,0 para os anos finais do IDEB em 2015.

Os resultados do Ultimo IDEB foram divulgados em agosto de 2011. Trés anos ap6s o fim da aprovagédo
automética e o inicio da implantacdo de programas para a melhoria do ensino municipal, as escolas da Prefeitura
avancam no IDEB e colocam o Rio entre as cinco melhores capitais do Pais no Ensino Fundamental, a frente de
cidades como Sao Paulo. O quinto lugar nos Anos Finais (6° ao 9° ano), com um indice de 4,4, representa um
crescimento de 22% em relacdo a 2009, quando estava em 9° lugar, com 3,6. Ja nos Anos Iniciais (1° ao 5°
ano), o Rio estd em 4° lugar, com o IDEB de 5,4, que superou em 6% o0s 5.1 alcancados na avaliagdo anterior.

Os resultados mostram ainda que algumas escolas superaram as metas estabelecidas para o IDEB 2011 pela
Prefeitura e pelo proprio Ministério. O Rio tem, por exemplo, o CIEP Glauber Rocha, na Pavuna, como a terceira
melhor escola de rede municipal no Brasil para os Anos Iniciais e a Escola Roberto Burle Marx, em Jacarepagua,
como a quarta melhor colocada do Pais nos Anos Finais.

Mesmo com esses resultados empolgantes, cerca de 11% das escolas de 1° ao 5° ano do Municipio
permanecem em estado de Alerta (ndo atingiram a meta, tiveram queda no IDEB e estdo abaixo do valor de
referéncia) e 25,6% permanecem em estado de Atencao (ndo atingiram a meta e/ou tiveram queda no IDEB e/ou
estdo abaixo do valor de referéncia). Mais curioso ainda € perceber que essas escolas em estado de Alerta ou
Atenc¢do muitas vezes sao vizinhas de escolas com excelentes resultados.

Nossa reflexdo iniciou-se neste ponto. O que faz escolas geograficamente préximas, com problemas sociais
semelhantes, apresentarem resultados tdo discrepantes?

As causas podem ser inUmeras. Acreditamos, porém, na capacidade de transformacdo de um lider inspirador e
optamos por colocar o foco na atuacao do diretor. E importante mencionar que restringimos nossa andlise aos
anos iniciais (1° ao 5° ano).

N&o envolve os professores e demais profissionais
!\iéo esum;ﬂa 'a p&rficlﬁ&gé& dé corﬁﬁmdéde
© Néoestimula o trabalho em equipe |
N&o delega
Nao da fgedl?;ék a E;d;IDE
N&o esta motivado
Né&o inspira confianca

Gestor despreparado para a fungdo de lider

Gestor ndo conhece o método pedagdgico

Néo sabe administrar conflitos

(83
3 e
= Gestor desconhece a gestdo administrativa e financeira \ <.
< )
2 3
) %
S

®
‘Atuagéo do diretor
da escola

8
5 ; &
¥ N&o planeja suas atividades g -

Desconhece ou ndo acompanha os indicadores
Dedica muito do seu tempo a ativi ini i

N&o define metas claras para a equipe

O que queremos alcancgar?

Dentre os atores que concorrem para o0 sucesso de uma escola, o diretor € 0 maestro que rege 0s rumos da
equipe. De um gerente preocupado apenas com questdes burocraticas, ele precisa evoluir para se transformar
em Gestor Escolar. Todos os dias conversa com diversos interlocutores, medeia conflitos, preocupa-se com a
qualidade dos professores, gere financeira e administrativamente a sua escola. Entretanto, ndo pode perder o
foco do que é mais importante: alavancar o processo de aprendizagem.
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O que pretendemos com este projeto € oferecer um olhar externo que possibilite aos diretores escolares uma
oportunidade de reflexdo a partir de instrumentos de diagnéstico que indiguem as praticas que devem ser
alteradas e aquelas que precisam de maior investimento, seja de tempo ou de outro recurso, sempre objetivando
alcancar melhores resultados para as criangas da rede publica municipal.

O que faremos para alcancar os objetivos?

Elaborar um plano de mentoria que devera ser construido por meio da interacédo entre dois diretores de escolas
municipais localizadas na mesma regido e da troca de experiéncias entre estes profissionais.

e Como os dois profissionais definem as suas atividades?

e Quais sao as atividades eleitas como estratégicas?

e Como é realizada a alocag&o do tempo?

e Qual é a estrutura das equipes?

e Quais sdo as ferramentas utilizadas para suporte das atividades?

e Quais sdo os sistemas de informacéo utilizados?

e Que indicadores sédo analisados para auxiliar a tomada de decisdo?
e O que um diretor faz de diferente do outro?

Trata-se, portanto, em um primeiro momento, de diagnosticar formas de trabalho para, em um segundo
momento, confronti-las e buscar altera¢gfes que sejam traduzidas em melhoria das condigées de aprendizagem
para os alunos.

Este plano de mentoria devera auxiliar a construcdo do CONHECIMENTO necessério ao desenvolvimento de
HABILIDADES para mudanca de ATITUDES, refletindo na qualidade do ensino das escolas municipais.

Qual é o publico-alvo?
Diretores voluntarios de escolas publicas municipais, como mentores ou como mentorados.

Quais sdo os recursos necessarios para colocar o plano em acao?

O plano de mentoria ao longo de um ano letivo foi estimado em R$ 1.853.655,02 para 127 células de mentoria,
compreendendo as escolas com situacao de ALERTA no IDEB.

Alinhamento com o Plano Estratégico 2013-2016

O projeto proposto esta alinhado com o Programa Escolas do Amanh& para a Educacdo e com a iniciativa
estratégica Gente de Alto Valor. Maiores detalhes sobre essas iniciativas encontram-se no Anexo 3.

Premissas

e O projeto tem que ser desenvolvido sob continua supervisdo da equipe do 6rgéo central da Secretaria
Municipal de Educacgao, para constante alinhamento das atividades as diretrizes estratégicas do 6rgao.

e Os diretores tém que ser voluntarios e estar disponiveis para as mudancas.

e As escolas deverdo ser em regides proximas, com as mesmas caracteristicas sociais, para eliminar ou
mitigar fatores externos.

e No desenho do processo de mentoria, as duas partes participantes terdo oportunidade de
aperfeicoamento conceitual e pratico.

Restricdes

A mentoria deve ser desenvolvida de forma a ja provocar efeitos no préximo ano letivo. Portanto, o cronograma
tem que ser organizado de forma que o projeto possa ser implementado entre dezembro de 2012 e janeiro de
2013, excluindo as férias dos diretores.

Riscos Previamente Identificados

¢ Nenhuma escola se voluntariar ao projeto.

e Afastamento imprevisto de um dos diretores.

e Diretor mascarar a situagdo da escola na entrevista.

e Acontecimentos na unidade que impegam a rotina escolar.
¢ Dificuldades para reunir os dois diretores.

A matriz de gestdo de riscos encontra-se no anexo 5.




Qual a metodologia usada para elaborar o Plano de Mentoria?

Elaboragcdo de questionario — foi produzido um questionério para aplicacdo nas duas escolas piloto,
para que pudéssemos identificar as praticas comuns a ambas e as praticas que podem fazer a
diferenca no avanco do aprendizado. Esse questionario foi elaborado com base em literatura
especializada da area e adaptado pela equipe.

Elaboragdo da Matriz de Alocacdo de Tempo — produzimos uma matriz, na qual as diretoras de
ambas as escolas deverdo registrar suas atividades e o tempo gasto em cada uma delas. O objetivo
dessa matriz é evidenciar as diferencas de uso do tempo e elaborar Grafico de Pareto evidenciando as
atividades que mais consomem tempo das Diretoras.

Selecdo de indicadores — entendemos que o IDEB € o principal indicador a ser medido, porém a prova
s6 é realizada a cada dois anos. Por esse motivo, selecionamos outros indicadores que deverdo ser

acompanhados para medir a efetividade da mentoria durante o ano letivo.

Indicador Objetivo Unid. Fonte Referéncia Memodria de Calculo
Absenteismo Medir as Percentual Frequéncia de alunos Total de alunos * Nimero Total de auséncias / (total de
auséncias dos registrada no sistema de dias letivos até a data  alunos * nimero de dias
alunos Escola 3.0 letivos até a data)
Evasdo Medir asaida  Percentual Cancelamento ou Total de alunos Ndmero de alunos que
de alunos da Transferéncias de alunos  matriculados no inicio do  chegaram ao fim de
escola registrada no sistema periodo determinado periodo/total de
Escola 3.0 alunos que iniciaram o periodo
IDEB "mensal" Medir o Numero Notas registradas no Nota méaxima 10,0 O mesmo usado no IDEB
desempenho sistema Escola 3.0
da escola
mensalmente
Frequéncia dos Medir o Percentual Frequéncia dos pais Quantidade de Quantidade de pais presentes
pais as reunides interesse dos registrada no sistema responsdveis convocada na reunido/Quantidade de pais
pais nas Escola 3.0 para a reunido convocados
reunides
Turmas com Identificar as Numero Notas por disciplina Meta do IDEB = 6.0 Média das notas da turma em
média inferior a turmas com registradas no sistema uma disciplina
6.0 por disciplina  possivel mau Escola 3.0
desempenho
futuro no IDEB
IDE Rio Medir o Numero Prova aplicada por Nota mdaxima 10,0 O mesmo do IDEB
desempenho consultoria externa
da escola ao
final do ano
letivo

Elaboragdo do Plano de Mentoria — Elaboramos o plano a partir de disciplinas que entendemos serem
fundamentais para um gestor municipal, buscando ainda literatura especializada e experiéncias de
outras cidades. A mentoria foi dividida em trés mddulos. O plano completo esti no anexo 10.

Primeiro Médulo — Mentoria Estruturada

Dezesseis encontros semanais, de quatro horas cada, cujo conteido previamente planejado busca
promover uma base conceitual sélida para o desenvolvimento da escola. A partir deste primeiro mdédulo
as diretoras elaborardo um plano de acéo a ser seguido pela escola mentorada, que serd acompanhado
durante o segundo modulo.

Segundo Médulo — Mentoria em Acéao

Devera ser construido pelas duas gestoras escolares, focando nas situagdes mais criticas da escola
mentorada e sera realizada em outros dezesseis encontros semanais. Durante esses encontros seréo
também acompanhados o plano de agdo e os indicadores mencionados anteriormente.

Terceiro Modulo — Palestras

Ocorrer4 em paralelo aos outros dois, mas s sera vidvel se a adesd@o das escolas for significativa.
Sera realizada uma palestra por més, com cerca de duas horas de duracdo, sobre um tema de interesse
das escolas. Podera ser um especialista em alguma area especifica, um caso de sucesso de outra
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escola ou cidade; uma dindmica de grupo. O objetivo maior deste médulo é promover o encontro de
todas as mentoras e mentoradas.

e Apresentacdo para a Governanga da SME — Foi apresentado todo o projeto a Coordenagdo de
Gestédo Escolar e Governanca da SME e solicitada a indicagdo de duas escolas para realizagdo do
piloto.

¢ Indicagao das escolas piloto — a partir do entendimento do projeto, a SME indicou duas escolas piloto
gue atendem as premissas identificadas. Como escola mentora foi indicada o CIEP Maestro Heitor Villa
Lobos e como escola mentorada a EM Otelo de Souza Reis. Ambas estdo localizadas na 102.
Coordenadoria Regional de Educacdo — CRE, em Santa Cruz. A justificativa apresentada pela
Secretaria Municipal de Educacédo para a escolha baseou-se no fato das duas escolas terem o0 mesmo
publico alvo, apresentarem as mesmas caracteristicas ambientais externas e estarem em uma regiao
gue ndo costuma ser escolhida para estudos académicos.

O piloto

A partir da indicagdo das escolas, o grupo apresentou o projeto a 102 Coordenagdo Regional de Educagédo — 102
CRE, onde ficam as escolas, que ficou responsavel por entrar em contato com as escolas para agendar as
visitas. Optamos pela visita, ao invés de enviar o questionario, porque julgamos importante a equipe “sentir” as
duas escolas.

As visitas foram realizadas em 14/11/2012 e o relato encontra-se no anexo 9. Apresentamos 0 projeto a ambas
escolas, individualmente, e solicitamos o preenchimento dos questionarios e da matriz de alocacéo dos tempos
(anexo 6).

Recebido esse material, analisamos as respostas e apresentamos as duas escolas o Plano de Mentoria.

Como estéd o piloto agora?

Jé& foi concluida a fase de diagnoéstico e o 1° Médulo do Plano de Mentoria foi apresentado as diretoras das
escolas-piloto. No inicio do préximo ano letivo serdo iniciados os encontros semanais de acordo com o
cronograma estabelecido no Plano de Mentoria. Apds o término do primeiro semestre serd feita a avaliagdo dos
resultados. A partir desta avaliagédo e da percepgédo das diretoras e da Governanca da SME, sera elaborado o 2°
maddulo. Em seguida, o plano podera ser adaptado e entdo expandido as demais escolas da rede.

Disciplinas que contribuiram para o desenvolvimento do projeto

Orgamento € Gestao de
Custos Projetos

Responsabilidade
Ambiental Plblica

Negociagio




Anexos
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Anexo 3 — Alinhamento ao Planejamento Estratégico 2013-2016
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ANEXO 1

A escolha do tema do projeto

Escolas municipais com baixo rendimento no IDEB. Este foi o foco de interesse do nosso grupo, por
inUmeras razdes:

e O grupo, formado em sua maioria por ex-alunos de escolas publicas, entende que melhorar a
Educacdo € o meio mais eficaz de transformar a Cidade e que o gestor escolar € um dos
atores fundamentais neste processo;

e Ha uma heterogeneidade na gestdo e nos resultados alcancados pelas escolas da rede
municipal e os diretores tém que se transformar em gestores escolares, capazes de atuar
para atingir niveis de exceléncia;

e O Municipio do Rio de Janeiro vive um momento de retomada de crescimento econdmico e
social e um dos pilares para que esta oportunidade ndo seja desperdicada € a evolucédo da
qualidade do ensino da rede escolar, seja ela publica ou privada;

e A possibilidade de aplicar imediatamente inUmeros conceitos, modelos e técnicas estudadas
durante o curso de extensdo, de forma a multiplicar conhecimentos e atingir melhores
resultados;

e O alinhamento da proposta ao Plano Estratégico da Prefeitura do Rio de Janeiro e

e A composi¢cdo multidisciplinar do grupo, formado por uma diretora de escola premiada pelo
desempenho de sua escola no IDEB, por uma analista de sistemas da IPLANRIO, por um
gerente da COMLURB e por uma analista de planejamento e orgcamento da Secretaria
Municipal de Fazenda, aliando experiéncias profissionais diversificadas.

A proposta inicial foi a de elaborarmos um plano de capacitacdo para gestores escolares, agregado a
um plano de mentoria e um estudo de indicadores para a educacdo. Entretanto, as primeiras
entrevistas deram conta que a Secretaria Municipal de Educac¢éo ja havia aberto uma frente de
trabalho na &area de capacitacdo para gestores escolares, por meio da Escola de Formagédo de
Professores Paulo Freire.

A primeira reunido com a equipe da Fundacdo Jodo Goulart foi fundamental para que o escopo do
projeto pudesse ser adaptado, quando em comum acordo foi decidido que a entrega prevista ao final
do trabalho seria a elaboracédo de um plano de mentoria destinado a diretores de escolas municipais
que apresentaram resultados no IDEB 2011 abaixo do esperado. A possibilidade de um olhar externo
sobre as préticas adotadas nas escolas municipais foi identificada pelos gestores da Funda¢éo Jodo
Goulart como um ponto forte para a aceitacdo do projeto.

Posteriormente, adotou-se o critério de escolha das escolas que participariam do projeto piloto. A
variavel geografica entraria com importdncia nesta selecdo: as unidades escolares deveriam
compartilhar os mesmos indicadores socioecondmicos, a fim de evidenciar quais eram as praticas
que produziriam resultados t&o discrepantes.




ANEXO 2

O IDEB

O indice de Desenvolvimento da Educag&o Basica (IDEB) foi criado pelo INEP em 2007 e representa
a iniciativa pioneira de reunir num sé indicador, dois conceitos igualmente importantes para a
qualidade da educacédo: fluxo escolar e médias de desempenho nas avaliacdes. Ele agrega ao
enfoque pedagdgico dos resultados das avaliacdes em larga escala do INEP a possibilidade de
resultados sintéticos, facilmente assimilaveis, e que permitem tracar metas de qualidade educacional
para os sistemas. O indicador é calculado a partir dos dados sobre aprovacdo escolar, os quais sao
obtidos no Censo Escolar e médias de desempenho nas avaliacdes do INEP (o Saeb — para as
unidades da federacéo e para o pais, e a Prova Brasil — para 0s municipios).

Com o IDEB, ampliam-se as possibilidades de mobilizacdo da sociedade em favor da educacéo, uma
vez que o indice é comparavel nacionalmente e expressa em valores o0s resultados mais importantes
da educacdao: aprendizagem e fluxo. A combinacdo de ambos tem também o mérito de equilibrar as
duas dimensdes: se um sistema de ensino retiver seus alunos para obter resultados de melhor
qualidade no Saeb ou Prova Brasil, o fator fluxo seré alterado, indicando a necessidade de melhoria
do sistema. Se, ao contrério, 0 sistema apressar a aprovac¢do do aluno sem qualidade, o resultado
das avalia¢Ges indicard igualmente a necessidade de melhoria do sistema. O IDEB vai de zero a dez.

O IDEB também é importante por ser condutor de politica publica em prol da qualidade da educacéo.
E a ferramenta para acompanhamento das metas de qualidade do PDE para a educacéo basica. O
Plano de Desenvolvimento da Educacao estabelece, como meta, que em 2022 o IDEB do Brasil seja
6,0 — média que corresponde a um sistema educacional de qualidade comparavel a dos paises
desenvolvidos.

O IDEB é mais que um indicador estatistico. Ele nasceu como condutor de politica publica pela
melhoria da qualidade da educacdo, tanto no ambito nacional, como nos estados, municipios e
escolas. Sua composicdo possibilita ndo apenas o diagnéstico atualizado da situacéo educacional em
todas essas esferas, mas também a projec@o de metas individuais intermediarias rumo ao incremento
da qualidade do ensino.

As metas sdo exatamente isso: o caminho tracado de evolucao individual dos indices, para que o
Brasil atinja o patamar educacional que tem hoje a média dos paises da OCDE. Em termos
numeéricos, isso significa evoluir da média nacional 3,8, registrada em 2005, para um IDEB igual a 6,0,
na primeira fase do ensino fundamental.

Foi o INEP quem estabeleceu parametros técnicos de comparacao entre a qualidade dos sistemas de
ensino do Brasil com os de paises da OCDE. Ou seja, a referéncia a OCDE é parametro técnico em
busca da qualidade, e ndo um critério externo as politicas publicas educacionais desenvolvidas pelo
MEC, no ambito da realidade brasileira.

Metas séo diferenciadas para cada rede e escola. As metas séo diferenciadas para todos, e séo
apresentadas bienalmente de 2007 a 2021. Estados, municipios e escolas deverdo melhorar seus
indices e contribuir, em conjunto, para que o Brasil chegue & meta 6,0 em 2022, ano do bicentenario
da Independéncia. Mesmo quem ja tem um bom indice deve continuar a evoluir. No caso das redes e
escolas com maior dificuldade, as metas preveem um esforgco mais concentrado, para que elas
melhorem rapidamente, diminuindo assim a desigualdade entre esferas. O Ministério da Educacao
prevé apoio especifico para reduzir essa desigualdade.
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http://www.inep.gov.br/basica/censo/
http://provabrasil.inep.gov.br/index.php?option=com_content&task=view&id=14&Itemid=13
http://provabrasil.inep.gov.br/index.php?option=com_content&task=view&id=14&Itemid=13
http://provabrasil.inep.gov.br/
http://www.inep.gov.br/download/Ideb/Nota_Tecnica_n2_metas_intermediarias_IDEB.pdf
http://www.inep.gov.br/download/Ideb/Nota_Tecnica_n3_compatibilizacao_PISA_SAEB.pdf
http://ideb.inep.gov.br/Site/
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O IDEB é calculado a partir de dois componentes: taxa de rendimento escolar (aprovagéo) e médias
de desempenho nos exames padronizados aplicados pelo Inep. Os indices de aprovacédo séao obtidos
a partir do Censo Escolar, realizado anualmente pelo Inep. As médias de desempenho utilizadas sédo
as da Prova Brasil (para IDEB's de escolas e municipios) e do Saeb (no caso dos IDEBs dos estados
e nacional).

A forma geral do IDEB é dada por:

IDEB; = Niix Piji

em que,
i = ano do exame (Saeb e Prova Brasil) e do Censo Escolar;

N ji = média da proficiéncia em Lingua Portuguesa e Matematica, padronizada para um indicador entre
0 e 10, dos alunos da unidade j, obtida em determinada edigdo do exame realizado ao final da etapa de
ensino e

P ji = indicador de rendimento baseado na taxa de aprovagao da etapa de ensino dos alunos da
unidade j.

As metas intermediarias para o IDEB em todas as esferas foram calculadas pelo Inep no dmbito do
programa de metas fixadas pelo Compromisso Todos pela Educacdo, eixo do Plano de
Desenvolvimento da Educagéo, do Ministério da Educacgédo, que trata da educacao basica. A logica é
a de que para que o Brasil chegue & média 6,0 em 2021, periodo estipulado tendo como base a
simbologia do bicentenario da Independéncia em 2022, cada sistema deve evoluir segundo pontos de
partida distintos, e com esforco maior daqueles que partem em pior situacdo, com um objetivo
implicito de reducdo da desigualdade educacional.

A definicdo de um IDEB nacional igual a 6,0 teve como referéncia a qualidade dos sistemas em
paises da OCDE. Essa comparacdo internacional s6 foi possivel gracas a uma técnica de
compatibilizacdo entre a distribuicdo das proficiéncias observadas no Pisa (Programme for
Internacional Student Assessment) e no Saeb.

A meta nacional norteia todo o calculo das trajetdrias intermediérias individuais do IDEB para o Brasil,
unidades da Federagdo, municipios e escolas, a partir do compartilhamento do esfor¢co necessério
em cada esfera para que o Pais atinja a média almejada no periodo definido.



http://www.inep.gov.br/download/Ideb/Nota_Tecnica_n3_compatibilizacao_PISA_SAEB.pdf
http://www.inep.gov.br/download/Ideb/Nota_Tecnica_n3_compatibilizacao_PISA_SAEB.pdf

O IDEB na Prefeitura do Rio de Janeiro

NOTA PADRONIZADA PROVA BRASIL
ANOS INICIAIS (1° ao 5° ANO)

Diferenca
2005 2007 2009 2011 2009-2011
4,91 4,86 5,68 5,99 + 6%

INDICADOR DE FLUXO
ANOS INICIAIS (1° ao 5° ANO)

Diferenca
2005 2007 2009 2011 2009-2011
0,87 0,93 0,90 0,91 + 1%

IDEB (Nota Padronizada X Indicador de Fluxo)
ANOS INICIAIS (1° ao 5° ANO)

META Diferenca
2005 2007 2009 2011 2011 2009-2011
4,2 4,5 51 54 51 +6%

Evolucao Ideb: Rio De Janeiro
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Fonte: ideb 2011 - iNEP
portalideb.com.br
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O IDEB no CIEP Maestro Heitor Villa Lobos

Indicador de Fluxo Nota Padronizada IDEB IDEB META Diferenca
(N) Prova Brasil (P) 2009 2011 2009-
2009 2011 2009 2011 (NxP) (N x P) 2011 2011
0,84 0,90 4,60 7,31 3,90 6,60 4,60 69%

Evolucao Ideb: Maestro Heitor Villa Lobos (CIEP)

Valor ldeb
H ()]
}
\
\
\

2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

-®- Maestro Heitor Villa <~ Meta Projetada
Lobos (CIEP)

Fonte: ideb 2011 - iNEP
portalideb.com.br

O IDEB na Escola Municipal Otelo de Souza Reis

Indicador de Fluxo Nota Padronizada IDEB IDEB META Diferenca
(N) Prova Brasil (P) 2009 2011 2009-
2009 2011 2009 2011 (NxP) (NxP) 2011 2011
0,88 0,78 5,38 5,55 4,70 4,30 5,30 -9%




Valor Ideb

Evolucao Ideb: Otelo De Souza Reis (EM)

2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

-®- Otelo De Souza Reis Meta Projetada
(EM)

Fonte: ideb 2011 - iNEP

portalideb.com.br
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ANEXO 3

Alinhamento ao Planejamento Estratégico 2013-2016

Plano Estratégico 2013-2016 para Educacéao

A reformulagédo do projeto pedagdgico da rede de educagdo publica do Rio de Janeiro provocou
mudancas positivas no cenario da educacao da cidade. A “aprovagao automatica” foi descontinuada,
promoveu-se um aumento da participacdo dos pais na educacdo de seus filhos e as criangas em
areas de risco receberam atendimento especial por meio das “Escolas do Amanha”. Adicionalmente,
foi desenvolvida uma nova politica para a Primeira Infancia com a criacdo dos EDIs (Espaco de
Desenvolvimento Infantil), com a criacdo de 15 mil novas vagas em creches entre 2009 e 2011.

Desde 2009 houve também uma maior integracédo entre a area de Educacgdo e demais areas como
Saude, com o programa Saude nas Escolas, e Assisténcia Social, com a definicdo de condi¢cfes
vinculadas a Educacao para recebimento dos beneficios do Programa Cartdo Familia Carioca, como
presenca minima dos alunos beneficiarios nas aulas.

Diretrizes da Educacéao

» Construir um processo pedagdgico modelo, estabelecendo um padrdo de exceléncia no
ensino fundamental, baseado no ensino em tempo integral e na educagéo infantil.

« Ser reconhecida pela sociedade como um sistema de ensino que proporciona oportunidade
para que todos os jovens terminem o ensino fundamental na idade correta, prontos para
ingressar no Ensino Médio e com um projeto de vida para o seu futuro.

» Ampliar o atendimento em creches e pré-escolas, proporcionando um ambiente adequado a
criangca em seus primeiros anos de vida, com reflexo em seu desenvolvimento fisico e mental.

» Capacitar, instrumentalizar e motivar os professores da rede publica municipal de ensino,
utilizando novas tecnologias, para uma préatica mais efetiva no processo de aprendizagem.

Metas da Educacao

» Obter uma nota média igual ou superior a 6,0 entre as escolas publicas municipais para os
anos iniciais e igual ou superior a 5,0 para os anos finais do IDEB* em 2015.

» Garantir que, pelo menos, 95% das criangas com 7 anos de idade ao final do ano de 2016
estejam alfabetizadas.

* Reduzir para menos de 5% a taxa de analfabetismo funcional entre os alunos do 4° ao 6°
ano em 2016.

* Ter pelo menos 35% dos alunos da rede municipal em tempo integral até 2016.
» Garantir que 96% dos alunos da rede municipal se formem no 2° segmento até os 16 anos.

* Criar 60 mil vagas para educacao infantil entre 2009 e 2016.




Escolas do Amanha

O Programa Escolas do Amanha, criado em 2009 pela Secretaria Municipal de Educacdo do Rio de
Janeiro, tem como objetivo reduzir a evasdo escolar e melhorar a aprendizagem de 105 mil alunos
em 152 escolas do ensino fundamental localizadas nas areas mais vulneraveis da cidade. Ambas as
unidades educacionais escolhidas como piloto fazem parte deste Programa.

Integram as estratégias do Programa o cuidado com o ambiente fisico, académico e social da escola
e o trabalho para o desenvolvimento e promog¢édo de uma cultura baseada em valores. O Programa
desenvolve um conjunto de ac8es nas areas de Educacdo, Saude, Assisténcia Social, Esporte, Arte e
Cultura, e conta com educacdo em tempo integral, atividades de refor¢co escolar, oficinas
pedagdgicas e culturais no contraturno, metodologias inovadoras de ensino, além de salas de saude,
leitura e informética.

Principais eixos do Programa Escolas do Amanha

O Ensino Integral

Promover mais de 50 atividades de refor¢o escolar, cultura, artes e esportes e oferecer um ambiente
estimulador e seguro para aprendizagem, buscando uma permanéncia interessada do aluno na
escola.

Bairro Educador

Estimular um novo modelo de gestdo de parcerias, visando transformar a comunidade em extenséo
do espaco escolar, fortalecer o Projeto Politico Pedagdgico da escola e integrar o processo de
ensino-aprendizagem a vida cotidiana. Em cada unidade escolar ha um profissional preparado para
desenvolver a¢des de integracdo entre a escola e seu bairro.

Capacitacéo

Promover capacitacbes e formacfes para o desenvolvimento de competéncias e habilidades de
Gestores, Coordenadores Pedagdgicos, Professores e demais profissionais que atuam nas Escolas
do Amanh&@ em temas como resolucdo de conflitos e gestdo e dinAmica de sala de aula.

Saude nas Escolas

Programa de atencéo integral, promocao, prevencdo e assisténcia a salde para jovens e criangas.
Todas as Escolas do Amanhd possuem um Nucleo de Educacdo e Saude (NES), com mobiliario
préprio para desenvolver o atendimento e material educativo. As unidades escolares contam com
técnicos de enfermagem e visitas regulares de equipes méveis multidisciplinares — compostas por
médico, enfermeiro, dentista e auxiliar de satde bucal.

Cientistas do Amanha

Desenvolver mentes investigativas através de uma nova metodologia do ensino de Ciéncias, com
formagé&o continuada para professores, instalacéo de um laboratério de ciéncias em cada sala de aula

e entregas regulares de materiais. Através da metodologia inovadora o aluno é motivado a
desenvolver seu senso critico, autoconfianca e raciocinio l6gico.
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Estagiarios e Voluntarios

Apoiar a comunidade escolar nas aulas de reforco, alfabetizacdo, atividades nos laboratérios de
informatica e salas de leitura, entre outros. Maes voluntarias atuam sensibilizando alunos e familias
sobre a importancia da escola em suas vidas e monitorando a frequéncia e o comportamento dos
alunos e suas relagdes.

Plano Estratégico 2013-2016 para Gestao e Financas
Publicas

Ha no Plano Estratégico inimeras diretrizes para a area de gestdo e financas publicas. A diretriz
relevante para o projeto é “Dotar a Prefeitura de uma organizagdo com gente de exceléncia, através
da atracdo, desenvolvimento, motivacao e alocagéo eficaz de recursos humanos”. Para atendimento
a essa diretriz foi criada a iniciativa estratégica Gente de Alto Valor.

Gente de Alto Valor

Existe a percepcdo de que haverd caréncia de lideres preparados para coordenar e executar as
acles estratégicas da administracdo municipal. A formacdo e alocacdo da lideranga, tanto os novos
lideres quanto os atuais, € prejudicada pela falta de informacdes gerenciais sobre os servidores e
pela compartimentalizagcdo das carreiras e 6rgaos.

O objetivo do Programa é implementar estruturas, processos e indicadores de performance
necessérios para melhorar a identificacdo, desenvolvimento, avaliagdo, motivacdo e alocagcdo dos
lideres da Prefeitura, de forma a dotar a administracdo municipal de lideres em quantidade e
gualidade necessarias para executar todos 0s projetos e rotinas necessarios para dotar 0s servicos
da Prefeitura de alto desempenho.

O alinhamento do Projeto ao Plano Estratégico 2013-2016

O projeto proposto esté alinhado ao Programa Escolas do Amanhd, na medida em que contribui sua
estratégia de cuidar do ambiente fisico, académico e social da escola e trabalhar para o
desenvolvimento e promocdo de uma cultura baseada em valores. Acreditamos que a formacgéo de
gestores escolares capazes e comprometidos, conforme o proposto pela iniciativa estratégica Gente
de Alto Valor, é fundamental para o atingimento das metas definidas para a Educagéo.




ANEXO 4

A Metodologia

Escolhido o tema do projeto, a estrutura preliminar foi organizada partindo de alguns pressupostos:

e O projeto sera desenvolvido sob continua supervisdo da equipe do 6rgao central da
Secretaria Municipal de Educagédo, para constante alinhamento das atividades as diretrizes
estratégicas do 6rgdo. Nao é possivel pensar em um projeto que vise troca de experiéncias
para promover conhecimentos e posteriormente mudanca de atitude que nédo seja apoiado
pelo 6rgéo central da Secretaria Municipal de Fazenda.

e Os diretores tém de ser voluntarios e estar disponiveis para as mudangas. Pois um processo
de mentoria ndo pode ser iniciado sem que o0 mentorado € 0 mentor queiram investir na
proposta.

e As escolas deverdo ser em regides préximas, com as mesmas caracteristicas sociais, para
eliminar ou mitigar fatores externos. Portanto, vivenciando a mesma realidade, enfrentando
problemas semelhantes e apresentando resultados que sinalizam estratégias vencedoras ou
que precisam ser ajustadas.

e No desenho do processo de mentoria, os dois participantes terdo oportunidade de
aperfeicoamento conceitual e prético. A relacdo é uma via de mao dupla. O mentorado ira
refletir sobre sua atuacéo para mudar atitudes e o mentor ira aprofundar os alicerces que sao
fundamentais para os resultados de sua gestéo, de forma a replicar o sucesso.

e A equipe da Governanga, responsavel pela gestdo das Coordenadorias Regionais de
Educacdo, as CREs, e que supervisiona as diretoras das escolas, teria de ser uma das
principais parceiras do projeto.

Apresentacao do projeto para a Governanca da SME

Identificada a importancia da Governanga, um dos stakeholders do projeto, foi realizada reunido com
a equipe, e a acolhida do projeto foi imediata. Houve, inclusive, uma postura muito respeitosa e
parceira que se revelou estratégica para que a proposta pudesse ser elaborada de forma livre e sem
melindres.

A questdo do olhar externo foi analisada pela equipe da Governanga que vislumbrou uma
oportunidade das escolas receberem um trabalho de viés técnico de uma equipe multidisciplinar.

A postura adotada pelo grupo de refor¢car que ndo se tratava de um olhar especialista foi fundamental
para que ndo houvesse uma recepcao desconfiada. O que ocorreu foi exatamente o contrario: o
grupo foi estimulado a aplicar toda a base tedrica estudada no curso extenséo do Instituto COPPEAD
de Administracao.

A reunido foi proveitosa, pois tracou um panorama das estratégias adotadas pela equipe do 6rgao
central da Secretaria Municipal de Educacédo para buscar melhores resultados nas escolas. Aqui vale
ressaltar a percepcdo de que a Prefeitura do Rio de Janeiro vive um momento de retomada da
gualidade do ensino. Indmeros sédo os projetos desenvolvidos pela SME. Hoje a realidade das
escolas é bem diferente que ha de alguns anos. Foram realizados concursos publicos para cargos
administrativos e o diretor de escola conta com uma estrutura que permite focar no que é relevante
para os alunos, o aprendizado.

Ao término da reunido, foi estabelecido que a SME indicasse as escolas objeto do projeto, pois esta
seria uma forma eficaz de priorizar escolas que estivessem em situacdo mais grave e fazer com que
a iniciativa fosse reconhecida pela equipe da Secretaria.
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Elaboracdo de Questionario

Ao pesquisar iniciativas de gestdo escolar, a elaboracdo de um questionario para nortear 0s
encontros com os diretores de escola foi avaliada como uma importante ferramenta para equalizar a
andlise de escolas téo diferentes.

Trata-se de uma oportunidade de reflexdo para o gestor. Quanto mais fidedignas forem as respostas,
maiores as possibilidades de alterar praticas que ndo estejam funcionando. As respostas serdo
analisadas apenas pela equipe do projeto, a fim de evitar respostas evasivas por medo de
represélias.

As perguntas do questionario foram adaptadas do livro Indicadores de Qualidade na Educacéo e da
dissertagdo de mestrado de lIraci José Francisco, “A Atuagdo do Diretor de Escola Publica:
Determinacdes Administrativas e Pedagdgicas do Cotidiano Escolar.

Elaboracé&o da Matriz de Alocacao do Tempo

O tempo é um recurso escasso para todos, assim é preciso saber alocar este bem precioso de forma
a otimizar os resultados. Assim, surgiu a ideia de desenvolver uma planilha que mostrasse ao diretor
a forma com a qual ele estava aplicando o seu tempo na sua escola. O que estava sendo priorizado?
Sera que as ac¢les realmente relevantes eram as que recebiam mais tempo?

Foi proposto aos diretores que durante uma semana preenchessem um formulario com as suas
principais atividades e o tempo gasto. A planilha utilizou por unidade de medida o periodo de 15

minutos.

Os resultados desta experiéncia estao relatados no Anexo 6.

Selecéo de Indicadores

Para a analise das escolas, selecionamos indicadores relevantes para embasar o nosso trabalho:

Indicador Objetivo Unid. Fonte Referéncia Memoria de Calculo
Absenteismo Medir as Percentual Frequéncia de alunos Total de alunos * Nimero Total de auséncias / (total de
auséncias dos registrada no sistema de dias letivos até a data  alunos * nimero de dias
alunos Escola 3.0 letivos até a data)
Evasdo Medir asaida  Percentual Cancelamento ou Total de alunos Ndmero de alunos que
de alunos da Transferéncias de alunos  matriculados no inicio do  chegaram ao fim de
escola registrada no sistema periodo determinado periodo/total de
Escola 3.0 alunos que iniciaram o periodo
IDEB "mensal" Medir o Numero Notas registradas no Nota méaxima 10,0 O mesmo usado no IDEB
desempenho sistema Escola 3.0
da escola
mensalmente
Frequéncia dos Medir o Percentual Frequéncia dos pais Qtde de responsaveis Qtde de pais presentes na
pais as reunides interesse dos registrada no sistema convocada para a reunido reunido/qtde de pais
pais nas Escola 3.0 convocados
reunides
Turmas com Identificar as Numero Notas por disciplina Meta do IDEB = 6.0 Média das notas da turma em
média inferior a turmas com registradas no sistema uma disciplina
6.0 por disciplina  possivel mau Escola 3.0
desempenho
futuro no IDEB
IDE Rio Medir o Numero Prova aplicada por Nota maxima 10,0 O mesmo do IDEB
desempenho consultoria externa
da escola ao
final do ano
letivo




O acompanhamento dos indicadores devera ser mensal, por meio de um dashboard a ser
disponibilizado no sistema Escola 3.0.

My Dashboard - 19 Ju)y 2004 Vi e Oanbbonnd ot [My Caviesars

T 1 LT T S |

G; \\,) =
\;> ) x

8% Recent 26% oor

63% Retention (12 mantns) 5% atriion tactor

Porém, para efetiva avaliagdo quanto ao atingimento da meta sera usado o IDE-Rio, ao final do ano
letivo. A meta serd considerada atingida se a nota do IDE-Rio da escola mentorada for igual ou
superior a seis.

Elaborac&o do Plano de Mentoria

Para a elaboracdo do Plano de Mentoria foi utilizada como base a programagédo do Curso de
Extensdo do Instituto COPPEAD para o Programa de Lideres Cariocas. Esta iniciativa teve trés
objetivos: identificar o diretor no seu papel de gestor, possibilitar que os conhecimentos agregados
por um grupo de servidores da Prefeitura pudesse ser multiplicado e garantir o alinhamento do projeto
ao Programa Estratégico Gente de Alto Valor. A proposta foi eleger entre os assuntos abordados
temas que pudessem ser aplicados as rotinas escolares.

Indicacdo das Escolas Piloto pela SME

A equipe da Governanga promoveu reunides com as Coordenadorias Regionais de Educacéo,
solicitou que fossem sugeridas escolas e, no més de novembro/2012, anunciou as escolhidas:

e CIEP Maestro Heitor Villa Lobos e
e Escola Municipal Otelo de Souza Reis.

As escolas estdo situadas na 102 CRE, Santa Cruz, que abrange os bairros de Jardim dos Vieiras,
Paciéncia, Cosmos, Santa Cruz, Guaratiba, Sepetiba, Barra de Guaratiba, S. Fernando e Pedra de
Guaratiba. A escolha se justifica pelo fato da regido raramente ser escolhida para objeto de estudos
académicos.

Apuracédo dos indicadores das Escolas Piloto

Inicialmente foram verificados os indicadores das escolas e realizadas pesquisas sobre os resultados
alcancados nas avaliacdes.

O CIEP Maestro Heitor Villa Lobos alcancou nota 6,6 no IDEB de 2011, estagio de exceléncia, e a
Escola Otelo de Souza Reis registrou o indice de 4,3, objeto de atencdo, por ndo ter alcancado a
meta. Outros indicadores a seguir :
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2011
IDE Rio 'II'Eaxa fi N Taxa de Absenteismo
vasao
CIEP Maestro Heitor Villa Lobos 5,6 1,5% 0.3%
EM Otelo de Souza Reis 3.3 4,6 % 27,4 %

Apuradas as primeiras informacdes, foi agendada reunido na Coordenadoria Regional, a fim de
mapear a relacao institucional das escolas.

Entrevista com a CRE

O encontro na 102 CRE foi proveitoso no sentido de alinhavar o apoio de mais um stakeholder e
ratificar que as escolas hoje podem utilizar uma estrutura administrativa antes inexistente ou precaria,
gue onerava o diretor com atribuicdes que ndo eram pertinentes a sua funcgéo.

Outro aspecto positivo foi a noticia que esta em fase de implementacéo o Sistema Escola 3.0, o que
trard inmeras facilidades para a gestdo escolar, seja para os professores, seja para a equipe de
direcdo. As escolas participantes do projeto piloto serdo atendidas por esta inovagéo, que depende
no momento que seja instalada rede sem fio.

O grupo foi recebido pelo Coordenador Adjunto, que se mostrou sensivel as questdes pedagodgicas e
a necessidade do uso de tecnologia para alcancar os resultados.

Aplicagcdo do Questionario e da Matriz de Tempo nas
escolas

A aplicacdo do questionario foi diferente nas duas escolas. No CIEP Maestro Heitor Villa Lobos, a
entrevista foi se desenvolvendo com tamanha riqgueza de informag8es que o grupo entendeu que a
diretora poderia enviar as respostas posteriormente. Os aspectos abordados pelo questionario
puderam ser observados nitidamente pelo desenrolar das atividades. J& na Escola Otelo de Souza
Reis o grupo avaliou que seria necessario aplicar o questionario para estruturar a entrevista com a
diretora.

Os formularios relativos a gestdo do tempo foram aplicados da mesma forma para as duas escolas. A
planilha foi entregue, as instru¢cdes foram realizadas e apdés uma semana completa, as respostas
foram recolhidas. Esta ferramenta também tem por objetivo promover a reflexdo quanto a ordem de
prioridade das agoes.

Avaliacédo dos Resultados

O grupo se reuniu para avaliar as informacfes relativas ao preenchimento dos dois instrumentos e
tracar a estratégia para o inicio do Plano de Mentoria na Escola Municipal Otelo de Souza Reis.

Inicio da Mentoria nas Escolas Piloto

O grupo reuniu pela primeira vez as diretoras das escolas piloto, sendo que os resultados foram muito
promissores. Ha empatia entre as duas, que ja iniciaram a troca de informacdes. A mentora ja propds
mudancas na forma de trabalho da mentorada, que parece aberta as mudancas.




ANEXO 5
Gestédo de Projetos

Matriz de Riscos

Id Risco Probabilidade Impacto P x| Estratégia Acao Responsavel
SME n3o indicar . el e ETEnE 22 Gerente do
1 Ias bil 2 5 10 Eliminar escolas com base nos )
escolas piloto indicadores disponiveis projeto
Nenhuma escola M o |
q . o INndicara as escolas
2 se v'oluntanar ao 2 5 10 Eliminar participantes Governanga
projeto
Se for o diretor-mentor,
Afastamento escolher outro mentor. Se
3 imprevisto de um 4 3 12 Eliminar for o diretor-afilhado, Sponsor
dos diretores aplicar a mentoria no
novo diretor
Diretor mascarar Aplicar questionario de
. ~ liagdo do diretor pela
a situacdo da o ava Gerente do
4 | Q 3 2 6 Eliminar equipe, colher outros )
éscola na dados para validar o dito projeto
entrevista pelo diretor
Acontecimentos
5 na unidade que 4 1 4 Aceitar Transferir a atividade Gerente do
impegam a rotina para outra data projeto

escolar
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Matriz de Stakeholders

Parte Papel/ Avaliagao Posiciona Interesses/ Estratégia de
Interessada Entidade mento  Requerimentos Gerenciamento
Interesse Poder
Status reports
Receber executivos
informagdes sobre  sobre os
. . Sponsor do Muito  Muito d to d ;
Claudia Costin P i Apoiador ~ ncamento do mareos,
Projeto Alto Alto projeto; Decidir reunides para
sobre questoes decisdo sobre
estratégicas questdes
estratégicas
Defini —
efinir requisitos; Status reports
Aprovar entregas, .
Concluir o projeto U ETEIDE
Cliente do Muito no prazo; andamento do
Katia Max . Alto Apoiador prazo; cronograma,
Projeto Alto Sensibilizar os
. submeter
diretores para
. produtos para
participar do o
. validagdo
projeto
Receber Status reports
Muito  Muito inf 5 b
Helena Bomeny  Stakeholder Al | Apoiador ;nng;nr;ziizsdzo €9 executivos
to Alto . sobre os marcos
projeto
Receber Status reports
Lucinda Lima de Muito ) informagdes sobre o rep
Fari Stakeholder Al Alto  Apoiador andamento do executivos
Gl to . sobre os marcos
projeto
Receber Status reports
Christiane de Muito ) informagdes sobre o rep
Sall Stakeholder | Alto  Apoiador andamento do executivos
alles Lopes Alto . sobre os marcos
projeto
Envolver na
Sensibilizar as concepgdo do
Coordenadores Muito I jeto;
Stakeholders Alto  Apoiador ~©>¢0@sPare e
de CREs Alto participar do comunicar
projeto sobre os marcos
importantes
Palestras de
Participar na esclarecimento
Diretores das o Muito R defln'lg.ao de sobre o p[OJetO,'
| Usuarios Alt Alto Resistente requisitos; ser convocacao
escolas 0 voluntdrio do para participar
projeto na concepgao
do projeto
Ser informado pela .
T Gerenciar e
. Gerente do Muito impl t
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Termo de Abertura do Projeto

Nome: Gestor que faz diferenca
Lider: Sueli Gaspar
Organizacéo Cliente: Secretaria Municipal de Educagéo

Historico de Versdes

Verséo Data Autor Comentario
1.0 15/10/2012 | Equipe Coppead
2.0 16/10/2012 | Equipe Coppead Reviséo do custo estimado
3.0 01/12/2012 | Equipe Coppead Reviséo do custo estimado

Implantacéo de um plano de mentoring (tutoria) entre os diretores de escolas municipais localizadas na
mesma regido ou em regides contiguas, com resultados discrepantes no IDEB.

A figura do Diretor de Escola, de um agente preocupado apenas com questdes burocraticas, precisa
evoluir para a do Gestor Escolar, que deve aprender a conversar com diversos interlocutores, mediar
conflitos, preocupar-se com a qualidade dos professores, gerir financeira e administrativamente a sua
escola e inimeras outras tarefas, todas com o objetivo principal de alavancar o processo de
aprendizagem.

O projeto devera auxiliar a construgdo do CONHECIMENTO necessério ao desenvolvimento de
HABILIDADES para mudanga de ATITUDES, refletindo na qualidade do ensino das escolas municipais.

R$ 1.800.000,00 (hum milhdo e oitocentos mil reais) | Doze meses

1. Inicio do Projeto

2. Elaboracado do Plano de Mentoring

3. Realizacao do piloto em duas escolas municipais




‘/

4. Avaliacéo do piloto

5. Identificacédo das escolas voluntarias

6. Treinamento dos mentores no Plano de Mentoring

7. Execucao do Plano de Mentoring

8. Avaliagéo dos resultados

9. Término do Projeto

Por meio da identificacdo das maiores dificuldades enfrentadas na gestéo escolar, elaborar um plano de
mentoring onde os diretores das escolas de melhores resultados serdo tutores de diretores de escolas
com piores resultados no IDEB. A troca de experiéncias entre esses profissionais buscara estabelecer
uma conduta homogénea de gestdo das escolas, nos eixos Pedagégico, Administrativo, Infraestrutura,
Relagfes Pessoais, Resultados Escolares e Relacionamento com a rede municipal,

Seréo definidos e medidos indicadores de desempenho antes e depois do mentoring.

O projeto “Gestor que faz diferenga” esta alinhado a dois Projetos do Plano Estratégico 2013-2016:

a. Programa Escolas do Amanhd, que visa promover a melhoria da aprendizagem e qualidade
educacional em todas as escolas do ensino fundamental localizadas em areas vulneraveis, com altos
indices de violéncia, ou recém-pacificadas. O gestor escolar € um dos principais personagens para o
sucesso de uma escola.

b. Programa Gente de Alto Valor, que pretende formar lideres preparados para a gestdo municipal. O
gestor escolar € um dos lideres que devem ser preparados para coordenar e executar as acdes
estratégicas das politicas educacionais da Cidade.

O recém eleito Prefeito Eduardo Paes assumiu o compromisso de “transformar o Rio de Janeiro na
melhor cidade do pais no ensino fundamental” e a qualificagio dos diretores € um passo importante em!
direcdo a este resultado. Q

IS
1S
-

00

Claudia Costin
Secretéria Municipal de Educacgéo
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~

Nome

Cargo

Envolvimento

Katia Max

Coordenadora de Gestao
Escolar e Governanca

Cliente / Gestor

Helena Bomeny Subsecretaria Municipal de Stakeholder
Educacgéo

Lucinda Lima de Faria Assessora de Gestdo Escolar e | Stakeholder
Governanca

Christiane de Salles Lopes Assessora de Gestédo Escolar e | Stakeholder
Governanca

Coordenadores de CREs SME Stakeholder

Diretores das escolas SME Usuarios

Sueli Gaspar Coppead Lider do Projeto

Gisele Brito Coppead Equipe

Marcia Marques Coppead Equipe

Paulo Mangueira Coppead Equipe

Sponsor

Cliente

Data: / /

Data: / /

Claudia Costin

Secretaria Municipal de Educacéo

Katia Max

Coordenadora de Gestdo Escolar e Governanga




Declaracdo de Escopo

Nome: Gestor que faz diferenca
Lider: Sueli Gaspar
Organizacéo Cliente: Secretaria Municipal de Educagéo

Historico de Versdes

Versao Data Autor Comentario
1.0 09/11/2012 | Marcia Marques
2.0 01/12/2012 | Marcia Marques

Criacdo de um plano de mentoring para os diretores das escolas municipais que apresentam baixo
rendimento nos indicadores de aprendizagem. Sera feito um piloto com duas escolas durante o
periodo de um trimestre. Apés a avaliacdo dos resultados e possiveis adequac8es podera
expandido paratodas as escolas da Rede Municipal de Ensino.

Plano de Mentoring para os diretores das escolas municipais.

O projeto tem que ser desenvolvido sob continua superviséo da equipe do 6rgdo central da Secretaria
Municipal de Educacéo, para constante alinhamento das atividades as diretrizes estratégicas do érgéo.

Os diretores tém que ser voluntarios e estar disponiveis para as mudancgas.
As escolas deverdo ser em regibes proximas, com as mesmas caracteristicas sociais.

@®©

O
C

Como os resultados da aprendizagem sdo medidos anualmente, € imprescindivel que o mentoring s%ja

iniciado entre dezembro de 2012 e janeiro de 2013, excluindo as férias dos diretores, de forma aaé
provocar efeitos positivos nos indicadores do proximo ano letivo.

Gestor qu¢ Faz
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SME ndo indicar escolas piloto;

Nenhuma escola se voluntariar ao projeto;

Afastamento imprevisto de um dos diretores;

Diretor mascarar a situagéo da escola na entrevista;
Acontecimentos na unidade que impecam a rotina escolar.

Claudia Costin
Secretaria Municipal de Educagéo

Nome Cargo Envolvimento

Katia Max Coordenadora de Gestao Cliente / Gestor
Escolar e Governanca

Helena Bomeny Subsecretaria Municipal de Stakeholder
Educacéo

Lucinda Lima de Faria Assessora de Gestéo Escolar e | Stakeholder
Governanga

Christiane de Salles Lopes Assessora de Gestéo Escolar e | Stakeholder
Governancga

Coordenadores de CREs SME Stakeholder

Diretores das escolas SME Usuarios

Sueli Gaspar Coppead Lider do Projeto

Gisele Brito Coppead Equipe

Marcia Marques Coppead Equipe

Paulo Mangueira Coppead Equipe




Gestor que faz
diferenca

| |

Implantagao do Avaliagao de
plano de resultados
mentoring

Planejamento

Estruturagao do Indicagdo das
Plano de Mentoring escolas piloto

Identificagdo das
escolas voluntarias

Apresentagao para
a CRE

Elaboragao de
questionario

Treinamento dos
mentores

Aplicagao do
questionario

Elaboragao de —_—
— matriz de alocagdo
de tempo

Realizagdo do Plano
— ao longo do ano
letivo

Aplicagdo da matriz
Selegdo das — de alocagao do
—  disciplinas a tempo

serem abordadas — Diagnodstico I

Avaliagao dos
Selegdo dos indicadores

Mentoring

indicadores para | estruturado

— mensurara

efetividade do
plano

Avaliagao do
— questionario e da

o — Mentoring em agao
matriz aplicados

— — Palestras
GVahda(,‘ao c:ms;!" L ] Realizagdo do :
overnanga da piloto

Avaliagao dos
— resultados do
1o.trimestre

Gestor que Faz Diferenca | 18-12-2012




Gestor que Faz Diferenca | 18-12-2012

Estamos de acordo com as informag¢des contidas neste documento.
Sponsor Cliente
Data: / / Data: / /
Claudia Costin Katia Max
Secretéria Municipal de Educacéo Coordenadora de Gestao Escolar e Governanca




ANEXO 6

Questionarios e Matriz de Alocacao de Tempo

E.M.

Data

26/nov

26/nov
26/nov

26/nov

26/nov

26/nov
27/nov
27/nov

27/nov
27/nov

27/nov

27/nov

27/nov
27/nov

28/nov

28/nov
28/nov
28/nov

28/nov
29/nov

29/nov

29/nov
29/nov
29/nov
29/nov
29/nov

30/nov

30/nov

30/nov

30/nov

Maestro Heitor Villa Lobos

Dia
segunda-feira

segunda-feira

segunda-feira

segunda-feira
segunda-feira

segunda-feira
terca-feira
terca-feira

terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
quarta-feira
quarta-feira
quarta-feira
quarta-feira
quarta-feira
quinta-feira
quinta-feira
quinta-feira
quinta-feira
quinta-feira
quinta-feira
quinta-feira
sexta-feira

sexta-feira

sexta-feira

sexta-feira

Atividade

Solenidade Civica + informagées da
semana + desjejum

Reunido c/ o 3° ano

Reunido c/ associacdo de Moradores

Contato c/ 102 CRE - solicitacdo de obras e
reformas

Acompanhamento do almoco e saida dos
alunos (pt. Facultativo ap6s 14h)

Reunido c/ professores para entrega e
orientacdes quanto aos kit escolares

Abertura da escola + desjejum

Acompanhamento da prova de matematica
"alfabetizario"

Atendimento dos pais

Atendimento aos aplicadores de provas

Reunido com professores sobre o teste
diagnostico

Reunido c/ a equipe do Projeto Mais
Educacao

Acompanhamento jantar
Visita a casa da aluna Lorena

Abertura da escola + confec¢éo da merenda
+ desjejum

Acompanhamento do ensaio da banda
marcial

Elaboragdo do término da obra do anfiteatro

Planejamento das atividades no dia de festa
e kit de férias

Arrumagéo do patio para o evento do dia 29

Abertura da escola + desjejum

Ensaio geral das atividades da chegada da
SME

Entrega dos kit's de férias

Chegada do artista do show - Patati Patata
Divisdo para as turmas

Acompanhamento do jantar

Fechamento da escola

Reunido c/ Secretaria e Subsecretaria da
SME

Atendimento ao grupo da CEMTEP na 102
CRE

Reunido c/ equipe de avaliagdo da semana

Reunidao com o "KIPP"

Driver

Tarefa Administrativa

Reuniéo / Planejamento

Pais e Comunidade

Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa

Professores e
Profissionais da Escola

Tarefa Administrativa
Alunos

Pais e Comunidade

Tarefa Administrativa

Professores e
Profissionais da Escola

Reunido / Planejamento

Tarefa Administrativa

Alunos

Tarefa Administrativa

Outros
Tarefa Administrativa
Tarefa Administrativa
Outros
Tarefa Administrativa
Tarefa Administrativa
Tarefa Administrativa
Outros
Alunos

Outros

QOutros

Reunido / Planejamento

Reunido / Planejamento

Professores e
Profissionais da Escola

Reunido / Planejamento

Tempo
Dedicado (m)

90

60
60

60
180

180
90
120

60
60

60

60

60
60

90

120
60
180

120
90

120

180
60
60
60
60

360
120

60
60
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Soma de Tempo Dedicado (m)

Driver

Tarefa Administrativa
Reuni&o / Planejamento

Outros

Professores e Profissionais da
Escola

Alunos
Pais e Comunidade

Total Geral

Driver
Tarefa Administrativa
Reuniéo / Planejamento

Outros

Professores e Profissionais da Escola

Alunos

Pais e Comunidade

segunda-
feira

330
60

180

60
630

terga-
feira

210
60

60

180
60
570

Total Geral

1260
660
420
300
240
120

3000

Dias

guarta-
feira

330

240

570

quinta- sexta-
feira feira

390
540
180

60

60

630 600

% Tempo

42,0%
22,0%
14,0%
10,0%
8,0%

4,0%

100%

Total
Geral

1260
660
420

300

240
120
3000




E.M. Otelo de Souza Reis

Data

26/nov

26/nov

26/nov

26/nov

26/nov

26/nov

26/nov

26/nov

26/nov

26/nov

26/nov

26/nov

26/nov

27/nov
27/nov
27/nov
27/nov
27/nov
27/nov
27/nov
27/nov
27/nov
27/nov
27/nov

27/nov
27/nov
27/nov
27/nov

28/nov

28/nov

Dia
segunda-
feira

segunda-
feira

segunda-
feira

segunda-
feira

segunda-
feira

segunda-
feira

segunda-
feira

segunda-
feira

segunda-
feira

segunda-
feira

segunda-
feira

segunda-
feira

segunda-
feira

terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira
terca-feira

guarta-
feira
guarta-
feira

Atividade

Chegada na unidade escola
Problema c/ falta de luz

Ir a comunidade comprar gelo pra o freezer
Acionar a Light

Avisar a CRE

Verificar a situagao de toda U.E.
Nova ligacéo para a Light
Verificando o entorno da U.E.
Almoco

Aguardando a chegada da Light
Retorno da luz

Atualizando o expediente do dia

Fazendo pedido da merenda

Chegada na unidade escolar
Acompanhando entrada das turmas
Coordenando café da manha

Lendo e respondendo e-mail

Volta na unidade escolar
Planejamento 4° bimestre

Curso de gestdo

Almoco

Acompanhando entrada do 2° turno
Volta na unidade escolar

Atualizando o expediente do dia

Conversa e planejamento com a equipe
Estudos cultura pela paz

Comunicado aos professores sobre remogéo
Planejando verbas

Chegada na unidade escolar

Acompanhando entrada das turmas

Driver
Tarefa Administrativa
Outros
Outros
Tarefa Administrativa
Tarefa Administrativa
Outros
Tarefa Administrativa
Outros
Outros
Outros
Outros
Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa
Tarefa Administrativa
Outros

Outros

Outros

Reunido / Planejamento
Treinamento

Outros

Tarefa Administrativa
Outros

Tarefa Administrativa

Professores e
Profissionais da Escola

Treinamento

Professores e
Profissionais da Escola

Reunido / Planejamento

Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa

Tempo
Dedicado (m)

15
15
30
30
15
75
15
45
60
120
30
30

60

15
30
30
45
60
60
60
60
15
45
60

60
60
30
30

15

45
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Data

28/nov

28/nov

28/nov

28/nov

28/nov

28/nov

28/nov

28/nov

28/nov

28/nov

28/nov

28/nov

29/nov

29/nov

29/nov

29/nov

29/nov

29/nov

29/nov

29/nov

29/nov

29/nov

29/nov

29/nov

29/nov
30/nov
30/nov

30/nov
30/nov
30/nov

Dia
guarta-

feira

quarta-
feira

quarta-
feira

guarta-
feira

quarta-
feira

guarta-
feira

quarta-
feira

quarta-
feira

guarta-
feira

quarta-
feira

guarta-
feira

quarta-
feira
quinta-
feira
quinta-
feira
quinta-
feira
quinta-
feira
quinta-
feira
quinta-
feira
quinta-
feira
quinta-
feira
quinta-
feira
quinta-
feira
quinta-
feira
quinta-
feira
quinta-
feira

sexta-feira
sexta-feira

sexta-feira
sexta-feira

sexta-feira

Atividade

Conflito na comunidade
Administrando a situagao

Volta na escola acalmando os animos
Tiroteio

Segurando a saida do 1° turno
Avaliando a situacao

Lendo e respondendo e-mail

Pedido de merenda

Curso de gestdo

Estudando c/ a equipe "alfabetizario"
Acompanhando a saida do integral
Acompanhando a saida do 2° turno
Chegada na unidade escolar

Acompanhando entrada das turmas

Recebendo a supervisora do Alfabetizario e

coordenando a situacdo

Lendo e respondendo e-mail
Reunido na CRE

Almoco

Acompanhando a entrada do 2° turno
Volta na unidade escolar

Curso de gestado

Prestando contas PDDE
Acompanhando a saida do integral
Verificando merenda / despensa

Acompanhando a saida do 2° turno

Chegada na unidade escolar

Arrumando a escola p/ Culmin&ncia Sonia

Rosa
Apresentacgdo das turmas

Verificando o arroz da marca Vila Nova

Notificando

Driver

Outros

Outros

Outros

Outros

Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa

Outros

Tarefa Administrativa

Treinamento

Treinamento

Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa

Reunido / Planejamento

Outros

Tarefa Administrativa

Outros

Treinamento

Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa
Tarefa Administrativa
Tarefa Administrativa

Alunos
Tarefa Administrativa

Tarefa Administrativa

Tempo
Dedicado (m)

60
60
60
30
45
45
60
60
60
30
30
15
30
30
60
60

120
45
45
30
60
60
30
30

30
30
90

120
30
30




Tempo

Data Dia Atividade Driver Dedicado (m)
30/nov  sexta-feira Almoco Outros 60
30/nov  sexta-feira g‘gxg??nc?s%a CEEDE o 25 [FENE CUITITEnEE Tarefa Administrativa 60
30/nov  sexta-feira Apresentagdo das turmas Alunos 120
30/nov  sexta-feira Lendo e respondendo e-mail Outros 60
30/nov  sexta-feira Curso de gestédo Treinamento 60
Soma de Tempo Dedicado (m) Dias
Driver segu_nda— terca- quarta- qui_nta- sexta- Total
feira feira feira feira feira Geral
Tarefa Administrativa 165 120 255 375 240 1155
Outros 375 240 270 75 120 1080
Treinamento da Diretora 120 90 60 60 330
Alunos 240 240
Reuni&o / Planejamento 90 120 210
E;cgfoelzsores e Profissionais da 20 90
Total Geral 540 660 615 630 660 3105
Driver Total Geral % Tempo
Tarefa Administrativa 1155 37,2%
Outros 1080 34,8%
Treinamento da Diretora 330 10,6%
Alunos 240 7,7%
Reunido / Planejamento 210 6,8%
Professores e Profissionais da Escola 90 2,9%
3105 100%
Matriz Comparativa
Heitor Villa Lobos Otelo de Souza Reis
Soma do tempo % Soma do tempo %
Tarefa Administrativa 1260 42,0% 1155 37,2%
Reunido / Planejamento 660 22,0% 210 6,8%
Outros 420 14,0% 1080 34,8%
Professores e Profissionais da Escola 300 10,0% 90 2,9%
Alunos 240 8,0% 240 7,7%
Pais e Comunidade 120 4,0% 0 0,0%
Treinamento da Diretora 0 0,0% 330 10,6%
3000 100% 3105 100%
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1400
1200
1000
800
600
400

200

Comparativo da alocacao de tempo

Tarefa Reunido / Outros Professores e Alunos Pais e Treinamento
Administrativa Planejamento Profissionais Comunidade  da Diretora
da Escola

m Heitor Villa Lobos = Otelo de Souza Reis

Heitor VillaLobos Otelo de Souza Reis

B Tarefa Administrativa

B Reuniao/ Planejamento
u Qutros

Diferencas:
Planejamento e Professores.

B Professores e Profissionais da Escola

Otelo de Souza Reis

= Alunos

“Outros” — falta de foco.

u Paise Comunidade

Treinamento da Diretora

Pais e Comunidade — nenhuma dedicagdo.
Treinamento da Diretora.




Anexo 7

Mentoria, uma oportunidade para a Prefeitura da Cidade do
Rio de Janeiro.

Atualmente, a mentoria tem sido utilizada como uma importante estratégia de gestdo de pessoas.
Seus principais objetivos sdo a orientacdo, o desenvolvimento e o crescimento dos profissionais em
uma organizacao.

As primeiras experiéncias com mentoria no mercado de trabalho surgiram na década de 70, mas o
conceito remonta a mitologia grega. Homero relata na obra “Odisséia”, que o rei confiou a guarda de
seu filho Telémaco para Mentor, antes de partir para a guerra de Tréia. Mentor era responsavel por
preparar e orientar Telémaco para substituir o pai no comando das suas terras.

A palavra “mentor” passou a ser utilizada para designar um orientador, conselheiro, amigo mentor,
professor e homem sabio. Mentorado é o termo geralmente utilizado para designar aquele que recebe
a orientacdo do mentor, ou seja, aquele que aprende.

Para as empresas, o0 mentor é o profissional experiente e que tem requisitos técnicos para entender
quais sao os maiores desafios a serem ultrapassados, e 0 mentorado, quem precisa de ajuda para
aprimorar sua atuacdo. Ressalte-se que ndo é necessariamente uma questdo de faixa etaria e tempo
de servigo. O que se procura aqui € mudanca de atitude para que seja viabilizado o sucesso em um
ramo de negécios, em uma atividade.

Amplamente utilizada na Europa e nos Estados Unidos, a mentoria ainda é um tema pouco utilizado
formalmente pelas empresas e organiza¢des, principalmente no setor publico. Entretanto, o debate
sobre esta pratica tem sido estimulado e os profissionais com o perfil de “coach” — aqueles que
desenvolvem as habilidades dos integrantes de sua equipe — sdo cada vez mais valorizados no
mercado de trabalho.

Ao serem orientadas, as pessoas melhoram a sua produtividade e os resultados positivos aparecem.
E uma oportunidade de aprendizado de habilidades técnicas e de relacionamento interpessoal.
Abordado pela disciplina “Capacitacdo de Liderancga”, o tema logo despertou interesse tendo em vista
o perfil dos profissionais da equipe de Lideres Cariocas — a sua maioria trabalhando h& pelos menos
uma década no servigo publico. Esta situacdo também se repete no ambito geral da Prefeitura da
Cidade do Rio de Janeiro, e por isso foi identificada a oportunidade de investir em préaticas de
mentoria.

Ambiente de mudancas

O mundo € um ambiente de mudancgas que tém sua velocidade ampliada nos ultimos tempos, pelas
descobertas tecnologicas. As pessoas trazem para a vida profissional suas historias de vida, seus
valores, as experiéncias e seus projetos. Quando se fala de escolas, estas variaveis alcancam ainda
mais importancia, pois a formagdo de um ser integral, que seja agente de mudancas na sociedade, é
um dos eixos estratégicos para o desenvolvimento de uma nagao.

O que se busca hoje € desenvolver habilidades para o trabalho em equipe. As pessoas interagem
entre si o tempo todo, das mais diferentes formas, presencialmente ou a distancia.

Para que um processo de mentoria alcance sucesso € essencial que as pessoas envolvidas tenham
objetivos comuns entre si. Nao ha como se falar em mentoria sem troca entre os participantes.
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O projeto Gestor que faz Diferenca busca, fundamentalmente, levar o diretor de escola a refletir sobre
aspectos da sua pratica laborativa e também da sua vida fora do trabalho. O gestor escolar tem de
ser um agente de mudancas na realidade que o envolve.

O programa de mentoria proposto visa o desenvolvimento das competéncias do diretor de escola que
enfrenta resultados ruins no IDEB por meio do auxilio de profissionais bem sucedidos em suas
missdes. O mentor é aquele que pode estimular o mentorado a aprender a recriar a sua forma de
trabalho, reconstruindo e adaptando a escola e a si mesmo para vencer novos desafios.

A implementacao de um projeto de mentoria pressupde que a organizacéo esteja aberta a inovacéo e
que haja liberdade para que as pessoas utilizem suas experiéncias de forma a impactar
positivamente na qualidade do servico prestado nas escolas.

A estruturacéo do plano de mentoria precisar ser baseada em alguns focos especificos:

e Desenvolvimento profissional e pessoal.

e Aprimoramento das competéncias de um diretor.

e Aguisicdo de habilidades fundamentais para a gestéo escolar.
e Reflexdo sobre as atitudes.

e Sensibilizacdo para a mudanca.

e Valorizacéo das potencialidades e gestdo das limitagdes.

e Aprendizado por experiéncias de sucesso.

O plano de mentoria ndo pode ser realizado se o ambiente for defensivo, se as reunides se
transformarem em momentos de terapia, se ndo houver empatia entre mentor e mentorado, se a falta
de tempo por justificativa para que os encontros néo se realizem e se houver medo de represalias.

Mentoria e ambiente organizacional

A mentoria entrou no mundo dos negdcios no século XX, mais precisamente na década de 70, com o
objetivo de melhorar a qualidade de trabalho nas empresas e criar condi¢cdes para que as pessoas
pudessem desenvolver o seu potencial. Surgiu em um contexto de mudangas tecnolégicas, ambiente
de competitividade, o qual leva & necessidade de disseminacdo do conhecimento e de constante
trabalho de atualizagéo.

Inicialmente, a mentoria foi entendida como assisténcia unilateral dada por um individuo mais
graduado a um iniciante, visando o desenvolvimento deste. O mentor era visto como uma pessoa
mais experiente e com cargo mais alto dentro da organizagdo, que oferecia suporte pessoal e
profissional ao mentorado.

Atualmente, mentores ndo se restringem a superiores, podendo ser subordinados ou até mesmo uma
pessoa fora da organizagdo, parentes, membros da comunidade, desde que promovam suporte
psicossocial e técnico com vista ao desenvolvimento do mentorado.

A mentoria organizacional seria 0 processo em que se estabelece uma relacdo entre uma pessoa
mais experiente — mentor — com outra com menos experiéncia — mentorado. O objetivo é orientar
para o crescimento pessoal e profissional do mentorado.

O mentor exerce o papel de professor, pois investe tempo e energia oferecendo informacdes e
prestando um suporte pessoal, aconselhando o mentorado. Portanto, o processo envolve atividade de
ensino, ou seja, existe uma relacao didatica entre um mentor e um mentorado.

Ora, se o foco do trabalho é transformar o diretor de escola em gestor escolar, nada mais apropriado
que se adotar estratégias pedagdgicas.




Estabelecer um ambiente em que novas ideias sdo desenvolvidas, experimentadas e vivenciadas

o)

um dos principais eixos de atuacao do mentor junto ao mentorado.

As atividades a serem propostas pelo mentor precisam sensibilizar o0 mentorado no que se refere a
orientacdo de carreira, desenvolvimento de conhecimento, aumento de produtividade, melhoria no
processo de comunicacéo e integracdo dos individuos na escola, na comunidade e nas instancias
superiores da estrutura da Secretaria Municipal de Educacéo.

A mentoria pode de ser de dois tipos:

Intencional ou formal — é proposital, pois tem por objetivo gerar mudancas nas pessoas
dentro das organizacdes, € estabelecida por um contrato prévio, assinado por ambas as
partes e que pode durar de seis meses a um ano;

Natural ou informal — é aquela que acontece espontaneamente, a relacdo nao é estabelecida

pela organizacdo; os membros s&o definidos por afinidade.

A mentoria intencional ou formal muitas vezes € utilizada como sindénimo de “coaching”.

A relagédo da mentoria pode ser organizada em quatro fases:

1.

Inicio da relacdo, quando ocorre a identificacdo das necessidades e expectativas do
mentorado e sdo definidas metas.

Cultivo da relag¢éo, quando o mentorado aprende licdes e colhe beneficios da mentoria.
Separac¢éo ou desvinculagdo da relacao, quando o mentorado conquista sua independéncia e
percebe que ja tem autonomia suficiente para trabalhar relacdes, pressées, problemas e
duvidas, sem a necessidade constante de orientagao.

Redefinicdo da relagdo entre mentor e mentorado, quando os lacos que os unem estdo
fortalecidos e h& o reconhecimento matuo de que um pode ajudar o outro.

Mentoria e a escola

A escola é o lugar privilegiado para que acontecga a aprendizagem. Para que os resultados aparecam,
é fundamental que haja:

Uma estrutura aberta, flexivel e descentralizada;

Uma cultura voltada para o desenvolvimento pessoal e organizacional;

Um clima que promova o espirito de equipe, com visdo na missao;

Estimulo para a comunicagao, o dialogo e formas de relacionamento saudaveis;
Uma visdo global em relacdo ao ambiente organizacional,

Um fluxo de informaces entre os atores da comunidade escolar e

Um esforgo para avaliar sempre os resultados.

A mentoria pode levar o mentorado a rever seus modelos mentais, suas crengas, a forma de
organizagdo de sua escola e o seu olhar para o ambiente no qual esta inserido.
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Anexo 8

Trabalhando com indicadores

Entendemos que indicadores educacionais como o IDEB sado desejaveis por permitirem o
monitoramento do sistema de ensino. Sua importancia, em termos de diagnostico e norteamento de
acOes politicas focalizadas na melhoria do sistema educacional, esta em:

a) ldentificar escolas e/ou redes de ensino cujos alunos apresentem baixo rendimento
b) Monitorar a evolugéo temporal do desempenho dos alunos dessas escolas e/ou redes de
ensino.

O IDEB, porém, s6 é medido a cada dois anos. Assim, é fundamental a existéncia de indicadores que
possam ser acompanhados més a més ou, até mesmo, semana a semana pela Direcdo da Escola
para que os resultados da sua atuacdo sejam mantidos ou corrigidos o quanto antes.

Na linha deste raciocinio, elegemos os indicadores relacionados no quadro abaixo, que deverdo ser
disponibilizados pela Diretora através de um “dashboard” (painel de controle) do Sistema Escola 3.0.
As informacdes que sdo fontes para esses indicadores ja estdo disponiveis hoje no sistema, faltando
apenas dar um formato mais executivo, sucinto e ladico.

Indicador Objetivo Unid. Fonte Referéncia Memoéria de Célculo
Medir as Frequéncia de Total de alunos * -(I;SEZ: 32 gﬁjsn%nscias J
Absenteismo  auséncias Percentual alunos registrada no Numero de dias ndmero de dias letivos
dos alunos sistema Escola 3.0 letivos até a data .
até a data)
Cancelamento ou Numero de alunos que
Medir a saida Transferéncias de Total de alunos chegaram ao fim de
Evasao de alunos da  Percentual - matriculados no determinado periodo /
alunos registradano . .. .
escola . inicio do periodo total de alunos que
sistema Escola 3.0 o .
iniciaram o periodo
Medir o
IDEB "mensal" desempenho TR l\!otas registradas no Nota maxima 10,0 O mesmo usado no
da escola sistema Escola 3.0 IDEB
mensalmente
A Medir o A . Quantidade de Quantidade de pais
Frequéncia . Frequéncia dos pais P T~
d 0 interesse dos : responsaveis presentes na reuniéo /
0s pais as - Percentual registrada no . .
- pais nas - convocada para a Quantidade de pais
reunioes s sistema Escola 3.0 it
reunides reuniao convocados
Identificar as
;ug:j?:?n(;grri?)r tuc:gs?\?e(l:cr)nrgl Notas por disciplina Média das notas da
26.0 por gesem enho Numero registradas no Meta do IDEB =6.0 turma em uma
diS(.:ipIFi)na futuro r?o sistema Escola 3.0 disciplina
IDEB
Medir o
Clszmzeriie Prova aplicada por
IDE Rio da escolaao  Numero | p! P Nota maxima 10,0 O mesmo do IDEB
final do ano consultoria externa
letivo




Anexo 9
Relatos das Visitas

Encontro com a Diretora Luzinete Costa, do CIEP Maestro
Heitor Villa Lobos
Realizado em 14/11/2012.

e “Tudo é pedagdgico em uma escola”.

e A questdo do foco no aprendizado.

e A escola fez o Projeto Heitor Villa Lobos. As criancas trabalharam informacgdes sobre a vida
do maestro e a culminancia foi a visita do Quinteto Sinfénico da Escola de Musica Villa Lobos.
“Se Maomé nao vai a montanha, a montanha vai a Maomé”.

e A visita foi realizada em um dia de incursdo do BOPE na regido. “Se a gente se rende, para e
volta, a escola para.” Comprometimento!

e O ambiente. A escola € clara, limpa, colorida. Nas paredes, tudo é producdo dos alunos,
sendo que em um dos murais esta exposto um tapete com letras que foi confeccionado pelos
pais para auxiliarem o aprendizado dos filhos. A sala da diretora ndo tem paredes, separando
0 seu gabhinete, a mesa esta no meio da sala. A equipe trabalha toda integrada e o entre e sai
na sala é constante. Portas abertas. Os sorrisos séo frequientes, e todos ficaram interessados
pelo projeto. Ha um clima de respeito muito grande, mas ndo de temor. H4 alegria. Harmonia.
Na sala da diretora ha obras de Iberé Camargo. “Eles precisam saber que também podem
fazer arte.”.

e Jordan e a diretora — no meio da nossa conversa, entra uma professora para tirar cépia de
um documento, acompanhada de um aluno, que imediatamente chega perto da diretora e fica
escutando a conversa. A diretora interrompe a fala e lhe da um abraco demorado. Todos se
emocionam. Tiramos fotos, ele interage com um sorriso lindo. Depois é explicado que ele ndo
pode ficar sozinho na sala, pois é um “lider negativo”. estratégia foi trazé-lo junto para tirar a
copia, pois ndo poderia ficar sozinho com as outras criangas. Deu certo, ou seja, a equipe usa
diferentes estratégias para ter sucesso na aprendizagem.

e “O projeto politico pedagdégico da escola tem que estar no sangue.”

e “Aqui somos todos professores”.

e Um exemplo: houve um problema com um professor de turma e a diretora adjunta esta em
sala de aula o substituindo.

e Quem executa o projeto pedagdgico é o professor, o diretor tem que dar o suporte.

e Hoje a escola tem 26 turmas, quase 700 alunos, 2 Diretores Adjuntos, 1 Coordenador
Pedagégico, 2 Agentes Administrativos e 1 Agente Educador. “Eu sou da época que nao
tinha nada”.

e A sala de leitura é o coragdo da escola. A diretora quis que a sala de leitura ficasse préxima
da sua sala, pois quer acompanhar.

e Projeto Lider em mim. Livro de cabeceira: Sete habitos das Pessoas Altamente Eficazes.

“Os Sete Habitos das Pessoas Altamente Eficazes € um livro administrativo (alguns
consideramos como sendo de auto-ajuda) do consultor Stephen R. Covey. O livro é resultado de
pesquisa feita em duzentos anos de publicagbes sobre sucesso que vao desdebiografias a
simples manuais e livros de auto-ajuda.

O livro lista sete principios que, se estabelecidos como habitos, devem ajudar a pessoa a atrair a
verdadeira interdependéncia efetiva. Stephen argumenta que ela é atingida por meio do
alinhamento a principios da "Etica do Carater", que ele acredita serem universais e atemporais,
ao contrario da "Etica da Personalidade”, algo que ele vé como prevalecentes em muitos livros
modernos de auto-ajuda.
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Os Sete Habitos séo:

e  Habito 1: Ser Proativo;

. Habito 2: Comegar com o Objetivo em Mente;

. Habito 3: Primeiro o Mais Importante;

. Habito 4: Mentalidade Ganha-Ganha;

. Habito 5: Procure Primeiro Compreender, Depois ser Compreendido;
e  Habito 6: Criar Sinergia;

. Habito 7: Afinar o Instrumento.”

Motivacao interna. A diretora se emocionou e emocionou varias vezes durante o encontro.
Alunos vencedores. A equipe da direcdo do CIEP estava muito feliz com a publicacdo de um
livro lancado na FLUPP, escrito por Jessé Andarilho, ex-aluno da escola. “O aluno niao queria
estudar e virou autor.” Eles podem também. FIUPP — Festa internacional literaria das UPPs.
Dedicatéria para um funcionario da escola: “Parceiro e formador do meu carater. Jessé
Andarilho”. Todos falavam sobre isso, mostraram jornais. Vibracdo com o resultado.

Olhar para as familias — diretora contou a histéria de um aluno que estava com a méae presa e
que voltava muito triste das visitas. Diretora perguntou o que ela fazia na prisdo, guardou
caixas de leite e na semana seguinte o aluno veio todo satisfeito porque a mae tinha
ensinado como fazer artesanato com as caixas. Autoestima e sensibilidade. “A familia pode
ter estrutura ou ndo, mas é dever do Estado garantir a educacéo.” A violéncia representa o
fracasso da gente como educador de outras geragdes. E como o lixo, que se néo recolhido,
volta para a sociedade.

“Todos aqui sao diretores.” “Esse € diretor, essa € diretora”, apontando para a sua equipe. “O
aluno representante é o diretor da sua classe.” “O trabalho aqui é distribuido.” “Delegar e
confiar.” “Todos sdo educadores.” “Em reunides com 0s garis, eu reforco que todos séo
educadores”.

“A educacdo é uma empresa e o nosso foco é no futuro.” “A gente quer produzir
descobridores, empresarios...” “A evasdo da escola hoje estd em 2%, antes era 4%.” “A
comunidade neste meio tempo piorou.” “E dificil, eles precisam da gente.”

Jé& existe relacdo de troca com a Escola Municipal Otelo de Souza Reis.

“Este projeto ja deu certo. Estamos todos focados para que dé certo.”




Encontro com a Diretora Marilia Russell, da EM Otelo de
Souza Reis
Realizado em 14/11/2012.

e Anteriormente a escola tinha 15 turmas; hoje séo 25 turmas. Atende da Educagao Infantil até
0 5° ano do Ensino Fundamental. Em 2013, a Educacao Infantil sera integral e o restante
parcial. Mudanca na escala. Agora consegue encher a escola.

e Sera inaugurada uma unidade do Projeto Minha Casa, Minha Vida proximo a escola.
Expectativa de aumento nas matriculas. “Tudo para a gente é dificil.”

e “Um noé aqui na escola é a avaliagdo equivocada do conceito Insatisfatério.”. Alguns
professores ainda utilizam este conceito como punicéo.

e “No6s aqui somos conhecidas — um grupo de diretoras da area — como o povo de Antares.”

e “Educacao é dia a dia.” “Educagéo é hora a hora.”

e Adiretora falou muito sobre sair da zona de conforto.

e A escola tem agora uma nova equipe de dire¢do. Anteriormente, a diretora adjunta era a mée
da atual diretora, que se aposentou recentemente. Momento de mudanga. Novas pessoas.
Novos olhares. “A escola esta diferente.” Nova divisdo das tarefas.

e A escola antes tinha muitas vagas ociosas. Houve aumento pela procura de vagas na escola.

e A diretora esta muito preocupada com a infraestrutura da escola. As raizes das arvores
invadiram as galerias e frequentemente ha inundagbes, pois a escola estda em um nivel
inferior ao da estrada. H& ainda vulnerabilidade na travessia entre a escola e a creche.

e “Ogrupo é bom, mas precisa mudar o paradigma da avaliagdo.”

e “A comunidade nao valoriza o que é de dentro.”

e Os pais comparecem as reunides por causa do Programa Bolsa Familia.

e Exemplos positivos. Um ex-aluno Wallace se destacou na area da danca e ainda mora na
comunidade. Diretora quer que os alunos se vejam como agentes transformadores da sua
comunidade.

e A escola tem trés fontes de recursos: Sistema Descentralizado de Pagamento (Ultimo
depdsito em maio de 2012); Mais Educacgéo — recursos do Governo Federal para pagamento
de monitores e pequenos reparos, além do material fornecido - e Programa Dinheiro Direto
nas Escolas — que é utilizado para repor material de uso comum dos alunos. Os pequenos
reparos sao basicamento realizados na troca dos vidros atingidos por tiros. Hoje a escola
sobrevive com reserva de material e estd novamente utilizando o mimedgrafo.

e Hoje a escola tem 25 turmas e 734 alunos. No ano passado, eram 418 alunos no final do ano.

e A taxa de evasédo da escola é de 3%. A transferéncia para outra escola da rede conta como
evasdo. Atencdo, a metodologia parece estar errada.

e A escola tem uma méae voluntaria. No geral, os pais sO participam se ganharem algo em
troca.

e A escola vai participar de um programa na Rede Globo, conhecido como Diério de Classe.

e A alteracéo na escala da escola promoveu reestruturacéo de salas. E preciso ter uma sala de
professores maior.

e A comunidade ndo quis participar da construcdo de um empreendimento do Programa Minha
Casa, Minha Vida. Uma vez houve obra na escola e somente trés pais se apresentaram para
trabalhar como funcionarios contratados pela empresa que fez a obra. Estdo até hoje
empregados.

e A sala da diretora é no final do corredor, cercada de divisérias sem vidro. A sugestédo da sala
foi realizada em um encontro do SME ltinerante. O espago é totalmente diferente da sala de
direcdo do CIEP Maestro Heitor Villa Lobos.
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Palestra da Professora loliris Paes, Diretora do CIEP
Glauber Rocha, 32. Escola do IDEB no Brasil
Realizada em 21/09/2012.

e Creche ao 5° ano do Ensino Fundamental.
e Nota 8,5.

A professora loliris Paes esta ha 17 anos no CIEP Glauber Rocha e ha 26 anos trabalha na area.
Pedagoga e Especialista em Educagédo. Servidora municipal desde os 18 anos de idade. Iniciou suas
atividades em escola de horario parcial.

Caracteristicas do seu trabalho:

e Conhecimento da area em que atua;
e Trabalho préximo as familias;

e Engajamento dos pais;

e Gestdo ligada as pessoas;

e Contato com os alunos no patio;

e Esta sempre envolta pela multidao.

Pressupostos:

e Todos tém a capacidade de aprender;
e Organizar para que a aprendizagem seja significativa.

CIEP Glauber Rocha

e Em 1996, o CIEP estava no fundo do poco;

e Arrombamentos;

e Equipe néo confiava no tempo integral,

e Foieleita com 86% dos votos. Nao estava na escola. As pessoas apostaram,;

e 18 salas de aula;

e E amaior da Cidade;

e Ingreme;

e O mato cobria tudo;

e A comunidade jogava lixo na escola;

e Muita pichacgéo;

e Muita depredacdo;

e 80 alunos em uma escola que podia receber 600 alunos;

e Turmas vazias. Média de 8 professores;

e O CIEP esté localizado na regiao de menor IDH da Cidade. As comunidades proximas sao:
Final Feliz, Pedreira, Lagartixa. Todas as comunidades tém fragilidades, mas sempre ha
possibilidade de fazer trabalhos com elas;

e Taxas de Homicidio 20 vezes maiores do que a média da Zona Sul.

Espaco curto para comecar as mudangas.

ApoOs as eleigBes, os arrombamentos continuavam. Podia chegar a escola e nao ter panelas. Havia
furto de géneros alimenticios.

O que fazer para resgatar a confianca da comunidade?




Primeiras Estratégias adotadas:

Percebeu que iria precisar de parceiros em todas as areas. Pais, funcionarios, professores,
alunos, parceiros externos;

Reuniu a comunidade. O legado era da comunidade;

Afirmou que tinha um sonho de escola publica de qualidade;

O projeto pedagdgico precisava estar claro para todos;

Precisava da unido de toda a comunidade, mesmo daquelas pessoas que ndo tinham filhos
na escola.

Informacdes relevantes:

Hoje a diretora tem um grupo junto a ela. O grupo tem que abracar a proposta. Algumas
pessoas nao continuaram. O grupo atual é de 90 pessoas que agregam. O gestor tem que
agregar pessoas ao seu sonho. Se ndo agregar, fica sozinho. O sonho tem que ser
partilhado no coletivo;

A importancia de a escola ter um padrdo. Nao precisa programar visita. Ndo havera papel no
chao, todos tém a cultura de utilizar as lixeiras. O espago é atraente.

Praticas que foram adotadas:

Formacéo continuada dos professores;

Investimentos na compra de materiais pedagdgicos;

Distribuicdo mensal de livros para os professores;

Distribuicdo semanal de textos para os professores;

Sala de leitura para toda a comunidade;

Planejamento de compras feito com o grupo. Cozinha. Professores. Escolha e participacdo
realizadas pelo grupo. Integram o processo;

Franquear o acesso dos pais aos livros. A intencdo € que os livros cheguem as familias. O
livro faz parte do final de semana. Podem pegar 3 vezes por semana;

Cada sala de aula tem o seu acervo de leitura;

A escola interrompe outras atividades para ler. Ha criancas de 9 anos lendo Mitologia Grega;
As criancas trazem livros para fazer trocas;

Criagcdo de um blog do CIEP. Tudo que acontece na escola vai para o blog. J& ha mais de
60.000 acessos. Sempre hd um bate papo as 20 horas uma vez por semana. Cada semana
h& um tema;

Reunido de pais e responsaveis aos sabados. 80% dos pais trabalham fora. Quando nao
ocorrem aos sdbados, as reunides sdo marcadas para as 7 horas da manha;

As ac¢bes nao ficam somente nas criangas, vao também para as familias;

Realizac&o de encontros com as liderancas da comunidade escolar;

Pais por adesdo. Pais multiplicadores;

As acfes que estdo sendo feitas ou que precisam ser feitas passam pela aprovagédo da
comunidade;

Acdes bem definidas;

Em qualquer area ha metas a serem atingidas;

A limpeza da escola é realizada pela COMLURB;

Tudo é feito com capricho. As festas séo bonitas. Tudo é bem feito.
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O resultado no IDEB

2005 2007 2009 2011

IDEB 4,6 50 6,7 8,5

1° lugar no Estado do Rio de Janeiro e 2° lugar no Brasil.

e Oportunidade de dar visibilidade ao trabalho que é feito na escola;

e Aumento na autoestima da comunidade escolar. E impressionante como mexe na vida das
pessoas, da escola, dos pais. Meu filho esta na melhor escola da Cidade;

e N&ao é bom estar em um lugar prestigiado por todos?

e Pais fizeram faixa de agradecimento;

e As pesquisas indicam que ha falta de pessoas pensantes.

IDERIO

e A propria Prefeitura promove avaliag@o externa;
e Abrange 0 3°e 04°anos e o 7°e 0 8° anos;
e Em 2007 era 5,7, em 2010 passou para 7,8.

Alfabetiza Rio

e Avalia as criangas do 1° ano;
e Mais de 80% das criancas alfabetizadas;
e Duas turmas de 1° ano em 2011.

Como manter os indices?

e Investindo em ag¢0fes diretas com os alunos;

e Simulados;

e Premiacao;

e Toda escola tem que ser atendida, ndo sdo apenas os alunos que estdo fazendo as provas;
e Os indices pelo menos tém que ser mantidos.

Creche

Por mais que se faga, ndo da conta. Hoje hé listas de espera porque as pessoas querem que os filhos
tenham oportunidade de melhorar a vida.

Alfabetizac&o

e Alfabetizacdo aos 6 anos. Se as criancas das escolas particulares ja estdo lendo, os nossos
podem também. A diferenca é a classe social;

e Investir no inicio do ano. Antes de entrar na 4gua tem de colocar o bote salva-vidas;

¢ Nenhuma crian¢a pode ficar para tras;

¢ Nenhuma crianga pode ficar invisivel.

O papel do diretor

e Aimportancia do canal de escuta. Escutar todo o tipo de problema;
e O diretor é referéncia, ndo tem como fugir disso;
e O diretor € 0 maestro da orquestra. Articulador. Os musicos vao na nossa danga;




Hoje o CIEP Glauber Rocha tem 509 alunos. Em 2013 ser&o 600 alunos, pois estdo sendo
criados mais 3 espacos;

O compromisso é imenso;

Tem que trabalhar com a equipe o tempo todo;

Os resultados eram esperados. O trabalho é feito para crescer;

Competitividade;

Metas bem definidas;

Todos participam das reunides;

Ao longo do caminho séao feitas alteracdes;

Ja esta preocupada com o préximo;

Sao realizados 500 empréstimos de livros semanais;

Utilizar sistemas estatisticos;

Participagdo dos pais em reunides é maior que 80%;

Engajamento é fundamental;

Quebra de paradigmas;

Impossivel viver sem sonho;

A comunidade espera que a escola sirva a comunidade da melhor forma possivel;
As demandas burocraticas precisam ser resolvidas. Mas o diretor ndo pode focar no
administrativo e esquecer o principal, que é oferecer o melhor ensino.

loliris se autodefine como cria da comunidade. Estudou em escola municipal;

O diretor precisa ter visdo da sala de aula;

O diretor precisa ter visdo da cozinha;

O diretor precisa ter visdo da manutencao;

A aprendizagem é o principal;

O diretor da escola aonde chega esta pedindo;

O diretor precisa ter viséo integradora da escola;

Movimentar-se pela escola;

Analisar o clima entre alunos, professores e funcionarios;

Estar atento aos sinais que indicam que algo nédo vai bem;

Organizar todo o espago da escola com parametros de qualidade;

Buscar a coesdo da equipe gestora. O diretor e o coordenador pedagdégico devem estar
sempre entrosados;

Buscar o comprometimento da equipe;

Existéncia de um comando que deixe evidentes as fun¢fes de cada um;

Gestao precisa buscar o didlogo e a participacdo nas decisdes. Quando o lider envolve as
pessoas no processo tudo fica mais facil;

Organizar reunides com os envolvidos em cada setor;

Criar grupos de representatividade;

Formar os funcionarios;

Enaltecer todas as conquistas;

Valorizar a equipe;

Usar palavras de estimulo. Somos vencedores.

“Educar é impregnar de sentido o que fazemos a cada instante.”

Paulo Freire
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Encontro na Secretaria Municipal de Educacao
Em 10/10/2012.

Presentes: Katia Maria Max Faria, Lucinda Lima de Faria, Christiane de Salles Lopes.

e Apresentamos o projeto;

e Foi explicado que o Curso para os Diretores ja estd em seu segundo moédulo e que agora é
exigido antes que o professor se candidate para a eleicdo. Ha dificuldades quanto a
plataforma, ao andamento da maquina. O segundo médulo é focado na vivéncia na escola.
Ha um entrave sério: algumas diretoras ndo dominam o computador e isto faz com que haja
uma dificuldade de dialogo. Na hora em que esta diretora é cobrada, ela delega esta tarefa
para alguém. Desgaste emocional. Houve um caso em que a diretora ndo conseguiu avangar
porque estava usando um navegador incompativel. H4 uma necessidade de diminuir estas
variaveis. A visdo fragmentada dos diretores atrapalha os resultados. Foi organizado um
encontro presencial na SME para dirimir as davidas dos profissionais;

e As escolas mistas — Fundamental | e Il — oferecem mais desafios, inclusive quanto a
aplicacdo dos recursos. E preciso fazer outro tipo de trabalho com os alunos. S&o ideais para
poder replicar. Primeira premissa: adesdo. Segunda premissa: ninguém trabalha em
educacgéo para dar errado. O projeto vai mexer com a Coordenadoria. Imediatamente os
olhares serdo voltados para as escolas em estudo. A sugestdo é que seja escolhida a 4@
CRE;

e O papel do Coordenador Pedagdgico. Hoje é feita a defesa da proposta em banca. Antes, a
Coordenacao Pedagdgica néo tinha pertencimento;

e Quando o diretor deixa de ser professor? Tem que administrar o tempo e as tarefas. Ver as
aulas, entrar nas salas, dar aulas;

e A Educacéo esta vivendo um 6timo momento que ndo pode ser desperdi¢ado. Investimentos
em infraestrutura, alta tecnologia e alunos na idade ideal de sua série escolar;

e O Diretor ndo tem que contar os alunos. Usar o seu tempo no que é estratégico. Os Sistemas
de Informacé&o sé valem se o diretor de apropriar das informacdes para reverter a situagéo;

e O projeto SME ltinerante. Momento em que as escolas vém até o nivel central para
apresentar seus planos de acédo. Todos aprendem muito com esta experiéncia. Quando o
gestor é lider ele vai virar o0 jogo. Vai apresentar as dificuldades e temos que ver o que pode
ser mudado no 6rgdo central para facilitar a vida dos professores que estdo nas escolas. O
papel tem que ser facilitar. Quando a equipe do 6rgdo central fala diretamente com os
professores é mais efetivo;

e Acharam importante a questdo do olhar externo para minimizar as varidveis. Tem que
reforcar que € um projeto de gestao;

e A questdo da percepgdo. As pessoas ndo conseguem perceber o que estdo fazendo de
errado;

e Educacdo ndo é sacerdécio. A origem do termo jardim de infancia: regar as plantinhas.
Educacao é trabalho. E uma empresa que tem que dar resultado;

e Em outro momento, 0 projeto seria apenas um momento de catarse. Agora as escolas da
SME tém condi¢fes. Antes havia muito problema de infraestrutura, de falta de professor;

e Atencdo: ter educopédia ndo traz garantia de sucesso;

e Agora 0s novos concursos terdo uma fase em que os candidatos terdo que passar por
escolas de formacéo;

e A SME vai escolher as duas escolas que serdo objeto do projeto. A 42 CRE é a que tem
maior indice de fechamento de escolas por motivo de violéncia;




N&o pode desperdicar o momento. E agora ou nunca. A equipe esta honrada de participar da
gestao;

A SME estéa desenvolvendo um trabalho de gestéo de qualidade nas normas da ABNT;

O Tribunal de Contas e o trabalho das visitas escolares;

O projeto tem que dar algum retorno objetivo para as escolas;

Sozinho ninguém faz nada. A vitéria é do grupo. Trabalho de equipe;

Projeto de vida. O marido da diretora é o verdadeiro amigo da escola;

Ver na Intranet da SME a andlise de desempenho. IDEB, IDERIO, CRE, Escola, Alfabetiza
Rio;

O primeiro dia da gestdo comecgou hoje.
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ANEXO 10

O Plano de Mentoria
O plano foi pensado em duas fases distintas: Diagnostico e a mentoria propriamente dita.

Fase 1 - Diagndstico

O principal objetivo desta fase & despertar a consciéncia critica. Muitas diretoras estdo no “piloto
automatico”, sem refletir muito sobre suas atividades, acdes e consequéncias. Nesta fase as escolas
mentoras e mentoradas sdo apresentadas umas as outras. Sdo respondidos o questionario e a matriz
de alocacéo do tempo. Nesta fase também deverao ser pesquisados os Ultimos indicadores da escola
mentorada: resultado no Ultimo IDEB, taxa de evaséao, taxa de absenteismo e outros. A partir destas
informacdes, as diretoras elaboram um diagndstico em conjunto da situacdo, como preparacdo a
mentoria propriamente dito.

Fase 2 - Mentoria
A mentoria foi elaborada com o objetivo de aperfeigoar liderancas escolares comprometidas com a
construcéo de um projeto de gestdo democratica da escola que vise o sucesso dos seus alunos.

A estrutura do plano pautou-se nos principais desafios verificados nas escolas e é voltada para o
desenvolvimento de competéncias profissionais.

Foram adotados os seguintes principios:

e A troca de informagbes e experiéncias entre mentor e tutelado € uma via de méo
dupla;

e O verdadeiro aprendizado precisa estar aliado a prética;

e As propostas ser8o organizadas de forma que a resolucdo dos problemas seja
participativa e integradora;

¢ A escola é fundamentalmente um local para a constru¢do de conhecimento;

e Asvivéncias séo valorizadas como essenciais a praticas de sucesso.

Todos os encontros terdo por objetivo a reflexdo critica sobre competéncias profissionais que
correspondam a conhecimentos, habilidades e atitudes que serdo estratégicos para a qualificacdo do
gestor escolar.

Os encontros serdo organizados de forma a valorizar a resolucdo de problemas, a tomada de
decisdo, a atuacao cooperativa com a comunidade escolar, a constru¢do de consensos, o trabalho
em equipe, as relacdes de parceria, as negociacdes, a solucdo de conflitos, o desenvolvimento de
estratégias, a comunicacao e a avaliagdo do desempenho por indicadores.

Ao final de cada encontro devem ser estabelecidas uma ou mais praticas dentro de tema abordado,
que irdo compor o Plano de Acdo da escola mentorada.




A mentoria esta dividida em trés moédulos:

Primeiro Médulo — Mentoria Estruturada
Dezesseis encontros semanais, de quatro horas cada, cujo conteldo previamente planejado busca

promover uma base conceitual sélida para o desenvolvimento da escola. A partir deste primeiro
modulo as diretoras elaborardo um plano de acdo a ser seguido pela escola mentorada, que sera
acompanhado durante o segundo mddulo.

Segundo Mdédulo — Mentoria em Agédo
Devera ser construido pelas duas gestoras escolares, focando nas situagdes mais criticas da escola

mentorada e sera realizado em outros dezesseis encontros semanais. Durante esses encontros serao
também acompanhados o plano de acdo e os indicadores mencionados anteriormente.

Terceiro Modulo — Palestras
Ocorrera em paralelo aos outros dois, mas s6 sera viavel se a adesédo das escolas for significativa.

Sera realizada uma palestra por més, com cerca de duas horas de duracdo, sobre um tema de
interesse das escolas. Podera ser um especialista em alguma &rea especifica, um caso de sucesso
de outra escola ou cidade, uma dindmica de grupo. O objetivo maior desde médulo é promover o
encontro de todas as mentoras e mentoradas.

Modulo 1 - Mentoria Estruturada

Relacionamos a seguir os temas propostos para os dezesseis encontros. Ressaltamos que esses
temas séo apenas propostas e que as diretoras tem liberdade para organiza-los de acordo com a
situacdo e conveniéncia, desde que todos sejam abordados.

1°.  Etica.

2°. O que é ser lider?
e Papel, habilidades e fungdes do lider nas organizagdes;
Motivacéo;
Percepcéo;
Poder;
Lideranca.

3°  Analise SWOT das duas escolas e oportunidades para reflexao.
4° A prestacdo de servicos e a escola.

5°. A articulacdo escola e comunidade.
e O papel da escola no mundo contemporaneo;
A articulacdo entre a escola e a comunidade;
Estratégias para ampliar a participa¢@o da comunidade nas rotinas escolares;
A escola é responsabilidade de todos;
Escola e cultura.

6°. A gestdo de pessoas e a gestdo escolar.
e A gestdo democrética nas escolas publicas;
e O valor de saber ouvir;
e Os feedbacks;
e As acles inovadoras;
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7°.

8°.

9o,

10°.

11°.

12°.

13°.

140,

15°.

16°.

Analise do ambiente interno e propostas para integrar a equipe;
A legislacdo dos servidores municipais;

Direitos e deveres dos servidores municipais;

Avaliacéo de desempenho;

Analise da forga de trabalho;

As relacdes interpessoais.

O projeto pedagdgico da escola.

e O projeto pedagdgico formulado coletivamente;

e A articulacdo do projeto pedagogico e da pratica pedagogica;

e Os papéis dos atores envolvidos no projeto pedagdgico.

O sucesso da aprendizagem do aluno e a sua permanéncia na escola.
e Ensinar a aprender;

e Novas propostas e taticas para o aprendizado;

e Avaliacdo nao pode ser sinbnimo de punicao.

Responsabilidade Ambiental.

e Escola limpa, bairro limpo, cidade limpa, pais limpo, mundo limpo;
e Aluno hoje, cidaddo sempre;

e Parcerias para sensibilizar a comunidade escolar.

A gestéo dos recursos financeiros.

e Origem dos recursos financeiros da escola;
Normas para executar a despesa publica;

O Sistema Descentralizado de Pagamento;

O Programa Dinheiro Direto na Escola;

A Prestagéo de Contas. Legalidade. Publicidade.

Orcamento Pablico Municipal.
O equilibrio entre despesas e receitas;
Os recursos orcamentarios para a Educacéo;
A estrutura orgcamentéria.

A gestao do espaco fisico e o patrimonio da escola.
Os donos do patrimonio da escola;
Melhores préticas para utilizar, manter e renovar o patriménio da escola;
Aquisi¢des de bens e contratacfes de servicos para a escola;

Qualidade na prestacéo de servigos

Os Indicadores na area da Educacao.
Identificagéo e analise dos indices de desempenho;
“Benchmarking” - Boas praticas de gestao;
Aplicacéo do PDCA.

Os Sistemas de Informacéo.

O Sistema de Gestéo Académica como fonte de informac¢éo para a Dire¢éo.

A escola, a rede municipal e o Pais.
Os resultados e as reflexdes;
As informacdes e as alternativas;
As estratégias para superar as expectativas.




O sucesso da
aprendizagem
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O projeto
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Escola e
comunidade

A escola, arede
municipal e o
Pais

Responsabilida
de ambiental

Gestao dos
recursos
financeiros

Sistemas de
informacéao

Orcamento Indicadores na
publico area de
municipal educacgao

A gestao do
espaco fisico e
0 patriménio da

escola

E— Qualidade na
prestacdo dos
Servicos

Gestor que Faz Diferenca | 18-12-2012




Gestor que Faz Diferenca | 18-12-2012

ANEXO 11

Driver: célula de mentoria

Apropriacao dos custos

un\i{[ZIr?; Valor mensal Valor anual

Horas da mentora 20,81 332,96 2.663,68
Meritocracia 3.661,29 7.322,58
Material impresso 250,00 3.000,00
Valor para aquisi¢ao de livros 100,00 1.200,00
Total por célula de mentoria 14.186,26

Proposta 1

Mentoria para 37,3% das

escolas em situacao ALERTA e 3?%%?:%‘35& 5.717.062,78

ATENCAO no IDEB

Ciclos de Palestras 4 turmas de 48.000,00
100 pessoas

Customizacéo do sistema

Escola 3.0 para incluir 40.000,00

dashboard de indicadores

Total da Proposta 1 5.805.062,78

Proposta 2

Tutoria para 11,7% das escolas 127 células

em situagdo de ALERTA no d . 1.801.655,02

e mentoria

IDEB

Ciclos de Palestras 1 turma 12.000,00

Customizacéo do sistema

Escola 3.0 para incluir 40.000,00

dashboard de indicadores

Total para a Proposta 2 1.853.655,02




Memoria de calculo

Célculo do valor por hora da
mentora

Meritocracia

Remuneracdo média de professor |
com experiéncia entre 15 a 20
anos retirado do portal
transparéncia carioca

Sugerimos que seja pago um salario a

2.508,23 mais para ambas as diretoras, caso a

escola atinja os resultados.

DAS 6 do Diretor

1.153,06

Valor salarial médio

3.661,29

Quant. horas uteis/més

176

Valor/hora

20,81

Céalculo do valor mensal da tutoria

4 encontros/més de 4 horas cada

332,96

Caélculo do valor anual da mentoria

4 meses do 1° semestre e 4 meses
do 2° semestre

2.663,68
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