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PROBLEMATICA

Durante o verao, no periodo de novembro a marco, em virtude do grande fluxo de
frequentadores das praias cariocas, ha consequente ampliacdo da quantidade e
variedade de residuos nas faixas de areia.

A legislacao prevé a participagdao do Barraqueiro na manutengdo da limpeza das
areias da praia, responsabilizando-o no recolhimento de residuos no entorno de
sua area de atuacao.

A auséncia do cumprimento da legislacao por parte dos Barraqueiros, somado aos
ambulantes transeuntes e reforcado pela falta de consciéncia de frequentadores
com seu proprio lixo, leva a COMLURB a aplicar forga total para sanar esta pesada
demanda de coleta, focando em logistica e manejo para ampliar equipes e
equipamentos no atendimento das principais orlas turisticas da cidade.

Este GTT busca indicar solugdes, sejam elas operacionais, educativas ou de outra
natureza, que possam minimizar os impactos e aumento de custos da COMLURB
na limpeza das praias. Principalmente, no periodo em questao.

OBJETIVO

Desenhar estratégias de ordenamento e gestdo de residuos sélidos, otimizando o
emprego de recursos da COMLURB nas operacdes de coleta nas faixas de areia das
praias cariocas.

AREA DE ESTUDO
Praia turistica de grande visualizacdo e representatividade - COPACABANA.

RESIDUO

Atuar sobre qualquer tipo de residuo coletado na faixa de areia.
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ZOOM E MAPEAMENTO

Buscando tracgar indicadores, sera definido com a COMLURB um recorte da Praia de
Copacabana, baseado em sua experiéncia operacional, especificidades de atuacdo e
possibilidade de replicar a solugao em outras praias.
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FAZENDA

AV. ATLANTICA:
TRECHO COMPREENDIDO ENTRE AS RUAS RODOLFO DANTAS E ALT. FERNANDO MENDES

RIO @ PRAIA DE COPACABANA
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CONHECER 0OS PRINCIPAIS PONTOS CRITICOS

Foi realizada reunido na sede da Superintendéncia Regional Sul com os gerentes de
Copacabana e Leblon, em 29/06/2018, sendo destacados os seguintes pontos:

OPERACAO VERAO - Metodologia de maior mao de obra e custo para COMLURB;

LIXO ZERO - nado funciona na areia, seria impossivel;

ORLA RIO - Concessionaria quiosques: contrato COMLURB e uso de container padrao;
PARCERIAS - Gari comunitario;

COCO - grande ofensa hoje em volume, peso e danos ao maquinario;

DESORDEM - Borracha/“Caminhos molhados” atrapalham a passagem dos caminhdes;

RESIDUO NATURAL - Lixo de maré: algas.

OPERACIONALIZAR A LEGISLACAO VIGENTE
Lei 3273 - “residuos”

Lei 1876 - “o barraqueiro é responsavel pela sua area de atuacao”

RESPEITAR A METODOLOGIA DE TRABALHO

Em 04/07/2018, de modo a visualizar o modus operandi, acompanhamos uma simulacdo de
operacao de limpeza em trecho da praia de Copacabana, préximo ao posto 6 (mutirao).
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5.1.FAZENDARIA

Serao focadas em revisdes de taxas e multas existentes:
TUAP (Taxa de Uso de Area Publica): recalcular o atual valor existente para a
taxa, tendo como premissa a destinacao de parte de sua verba a titulo de
ressarcimento da COMLURB no que tange a limpeza da area de atuagao do
barraqueiro cadastrado.

5.2.0PERACIONAL
Serao focadas em rotinas de trabalho da COMLURB, Associagdes de Barraqueiros e
banhistas, buscando um benchmarking de acdes desenvolvidas em determinada area e
gerando um “manual de boas praticas”.
FOCO: Reuniao Associa¢ao de Barraqueiros: atuais agoes positivas.
Ex: barraqueiro disponibiliza sacos para o cliente depositar residuos.

5.3.0RDENAMENTO
A proposta, inspirada nos contratos dos quiosques junto a COMLURB, busca estabelecer
qgue o barraqueiro seja responsavel pela aquisi¢cao de containers especificos que atendam
aos equipamentos de coleta da empresa, facilitando fiscalizagdo e padronizando o
controle de residuos.

5.4.NUDGE
Acionar a parceria NUDGE RIO, no intuito de desenvolver metodologia do
“empurraozinho”, através do levantamento de dados relacionados ao numero de
inadimpléncias no pagamento de taxas e na intencdao de reforgar as obrigacdes dos
barraqueiros, utilizando comunicagao através de carta especifica aos cadastrados ou
mensagens de texto (servico a ser verificado).

FOCO: Reunidao NUDGE RIO: defini¢do de vieses e heuristicas.
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5.5.RECICLAGEM
Sabe-se que, em virtude da logistica de recolhimento do residuo descartado nas faixas de
areia, nao existe trabalho especifico de separacao com fins de reciclagem. Porém, é
notavel que o coco, em fungdao de suas caracteristicas tais como: volume, peso e
guantidade consumida e descartada na praia, onera significativamente a operacao de
coleta. Sendo assim, o foco no aproveitamento desse material para fins de reciclagem e a
consequente diminuicao do volume destinado a coleta da COMLURB é justificavel.
a). Parcerias com comunidades locais de modo a gerar renda com a
fabricacdao de produtos provenientes da reciclagem do coco;
b). Reducado do volume de residuo coletado em funcdo de maquindrio que ja
beneficiaria o coco na prdpria faixa de areia com destino as comunidades.

5.6.EDUCATIVA
Definicao de acdes focadas nos banhistas e barraqueiros.
a). Treinamento em gestdo de residuos (levantar possiveis parceiros)
Ex: vincular renovacgdo de licenca a capacitagdo especifica;
b). Participacdo comunitaria
Ex. através do 1746 ou possivel aplicativo de avaliagdo dos
barraqueiros e suas a¢bes relacionadas a limpeza da praia na sua drea de
atuacdo, por parte dos banhistas;
c). Material de Comunicacdo e estratégias de Marketing
Ex. Criacdo de identidade visual de localizacéo das lixeiras; elaboragéo
de material de apoio a COMLURB; Campanha COMLURB focada na imagem
do Gari;
FOCO: Reunidao COMLURB para identificar rotinas ja existentes e que
possam ser aplicadas nessa agao.

PROXIMO PASSO

Andlise de dados a serem fornecidos pela COMLURB e levantamento
de quantitativos necessarios a elaboracao de plano de a¢ao para cada
estratégia planejada e aplicada ao recorte definido.
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