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Les Unités de l’Ordre Public



Programme

Le Maire prends soins de la ville

La 1ère Unité de L’Ordre Public

Les Defis et le Nouveau Chemin

8 Unités en action



“Dans les dernières années, l’espace public n’a plus 
été vu comme l’espace de tous, il est devenu un 

espace sans propriétaire”

❑ Manque de respect aux lois de la circulation routière

❑ Croissance du commerce illégal dans la rue.

❑ Proliferation du transport irrégulier

❑ Les sans abri aggressifs

❑ Des constructions et des occupations illégales des favelas 



Benchmarks internacionaux au sujet de l’
établissement de l’Ordre

❑ La Théorie des Fenêtres Cassés – Broken Windows Theory - NYC

❑ “Acceptable Behavior Contracts” e  o “Anti-Social Behavior Act” (2003), 
UK. 

❑ Les action restrictives de la police d’ Amsterdan (2008) aux Cafés et 
au District de Lumière Rouge 
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Deux Secretariat crées em 2009:

- Ordre Public (SEOP)
- Conservation e Services (lumière e déchèt)

SEOP
Formuler e implanter les politiques publiques 
pour mantenir l’ordre urbaine et faire l’integration 
avec la police.

‘’Decret 31035 (31/08/2009)



La fédération brésilienne et de la police

•Brésil
•Bahia
•Salvador

•Rio de Janeiro
•Rio de Janeiro

•Niteroi

•Amazonia
•Manaus

Brésil
RJ Bahia

Amazonia

Rio de 
Janeiro

Niteroi

Salvador

POLICE POLICE

POLICE



SECRETARIAT DE l’ORDRE PUBLIC

•SEOP
•CCU

•CLF

•GM



Les premières actions

• Le Choc de l'Ordre
• Organiser des bases de données de vendeurs de rue
• Rétablir l'ordre sur les plages et les grands 

événements (Carnaval, Rock in Rio etc.). Préparation 
pour la Coupe du Monde et Jeux Olympiques 2016.
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LE CHOC de l’ORDRE
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Les numéros du CHOC de l’ORDRE (2009-2011)

População de Rua

32.143
acolhimentos

Veículos
(Infracionados)

2.227.270

Veículos
(Rebocados)

101.159
unidades

Flanelinhas 
Presos

1.470

Xixi na rua

1.307

Produtos
Apreendidos

(Perecíveis) 

208.426
quilos

Produtos 
Apreendidos 
(Não Perecíveis)

875.137
unidades

Ações da CLF

46.554
22.717 notificações
20.581 autuações
2.951 adesivações

305 retiradas de publicidade 
irregular

Demolições

119
operações 
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Le projet crée les Unités de l‘Ordre Public (UOP)

L’objectif du projet est de redéfinir la méthode de 

travail de la Garde Municipale et maintenir l'ordre 

dans l'espace public grâce à l'intégration avec 

d'autres organes.

Le projet RIO EM ORDEM
(L’ORDRE À RIO)



5 PRINCIPES

❑ L’Inspecteur est le responsable
❑ Employer que des nouveux gardes avec nouvelle formation
❑ Technologie de pointe: Gps, smartphone, surveillance par caméra
❑ Gestion par des indicateur
❑ Integration avec les autres organes

CONCEPT

❑ Choisir les points plus problematique de chaque quartier
❑ Appliquer de la surveillance ostensible, 24h/24 e 7j/7
❑ Le resultat doit être net et perçu

Les Unités de l’Ordre Public



L’Inspecteur est 
le responsable



Avant e Après
 45 gardes

  2 voitures

2 escales

  347 gardes

 12  voitures

5 escales
24h / 7 jours



La technologie 
de pointe

Le nouveau garde 
et la nouvelle 

formation



La Gestion 
par des 

indicateurs



         

La Gestion 
par des 

indicateurs



Réunion mensuel au modèle Compstat avec tous les 
inspecteurs de UOP, L’Inspecteur Général et le Sécrétaire de 

l’Ordre Public

La Gestion 
par des 

indicateurs



Organes et 

Sécrétariats

SEOP
GM-RI

O

CET-RI
O

CONSER-
VAÇÃO

Assist. 
SocialCOMLURB  

RIO 
LUZ

L’intégration 
avec d’autres 

organes



Resultats Attendus

❑ Modifier la façon dont l'espace public est utilisé
❑ Consolider la nouvelle méthode de travail dans la Garde Municipale
❑ Répondre plus rapidement aux demandes (1746)
❑ Augmenter le sentiment de sécurité



Réponse aprés la 1ère année à Tijuca

Entrada do 1746
Implantação da UOP

1 ano após a 

implantação da UOP

2010 2011 2012



Réponses aux Demandes

50% 80% 97%

2010 2011 2012



2010

5h 3h 1h

Temps de reponse moyen

2011 2012

20min

2013



79% de demandes sont au sujet 
des stationnement 

irréguliers

... et la Garde Municipale y arrive en 30 minutes!



Com que frequência você se depara com 
carros na calçada?

Fevereiro / 2011 Abril /2012

*Respostas para todos os dias ou quase todos os dias



Com que frequência você se depara com
ambulantes irregulares?

Fevereiro / 2011 Abril /2012

*Respostas para todos os dias ou quase todos os dias
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UOP Leblon UOP Ipanema

UOP Centro

UOP Copacabana

UOP Tijuca

UOPs

Implantées en 
2011



UOPs

Implantées 
em 2012

UOP Porto

UOP Méier

UOP Catete/Flamengo/Gloria



Base de la UOP Catete



Base de la UOP Catete
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La qualité des services

❑ Manque de Conformité – Nouvelle Supervision, nouveau programme 
de motivation 

❑ Corruption – Le IGS va être placé au seins du Secretariat
❑ Création de mécanismes de participation citoyenne

Atteindre la ville entière

❑ Adaptation vers les points d’accès et points touristiques – UOP.TUR
❑ Adaptation pour de grandes regions – ORDRE GENERAL



Merci.


