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A genda

2+ 0O Problema
* O Projeto

* O Plano de Mentoring
* O Piloto
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Professor néo cumpre o seu papel \
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Falta de supervisio da SME |

Falta de material didatico

Més condicdes da escola /|

Pessoal de apoio insuficiente

Comunicagao interna insatisfatoria

Alta rotatividade de profissionais
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Falta de participagdo da comunidade

Baixa participacdo dos pais ]
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Por que escolas com

caracteristicas
semelhantes

apresentam resultados

discrepantes no IDEB

>

=

A\

N

4
7

N
N
4



Anidlise de Fendmeno

N&o envolve os professores e demais profissionais |\

N3o estimula a participacdo da comunidade
N&o estimula o trabalho em equipe

N&o delega
Néo da feedback a equipe '

N&o estd motivado |
\ 8

Gestor despreparado para a fun¢do de lider \
N&o inspira confianca

Gestor n&o conhece 0 método pedagdgico \
N&o sabe administrar conflitos
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Atuacao do direto_F\\
da escola -

\/

Nao planeja suas atividades 2
Desconhece ou nao acompanha os indicadores / E
Dedica muito do seu tempo a atividades meramente administrativas /

N&o define metas claras para a equipe /




A genda

O Problema

* O Projeto

* O Plano de Mentoring
* O Piloto




O projety @
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Criacao de um plano de mentoring para os diretores das
escolas municipais dos Anos Iniciais (1° ao 5° Ano) que
apresentam baixo rendimento nos indicadores de
aprendizagem, medido principalmente pelo IDEB

Premissas

Supervisao continua do 6rgao central

Escolas voluntarias

Escolas proximas e com mesmas caracteristicas sociais
Mentoring por um ano letivo

Sponsor: Claudia Costin, Secretaria Municipal de Educacao



Moertoring - apoio & aprendizagem e av desenvolviments

Desenvolvimento profissional e pessoal
Competéncias
Atitudes
Habilidades
Vencer as limitacdes
Conhecimento pela experiéncia
Suporte

Defesas

Terapia

Falta de empatia entre mentor e
mentorado

Falta de tempo
Medo de represalias




Alintharmenty com Plano Es'imtégim

Escolas do

Amanh3a




Passo a passo

Elegemos um problema, alinhado ao Planejamento Estratégico da Prefeitura
Analisamos as possiveis causas para o problema

Elegemos uma das causas

Definimos o projeto

Elaboramos a Declaracao de escopo e Estrutura Analitica de Projeto
|dentificamos stakeholders

Mapeamos riscos

Levantamos custos

Envolvemos o patrocinador

Iniciamos o piloto em duas escolas



Qualidade

Planejamento
Estratégico

Conhecimenty + Habilidade - Atityde

Analise de

Orcamento
e Custos

Negociacao

Responsab
Ambiental

Gestao de
Projetos

Governanca
Publica




Gestor que faz
diferenca

| Planejamento I

Estruturagdo do
Plano de Mentoring

Elaboragdo de
questionario

Elaboragdo de
matriz de alocagdo
de tempo

Selegdo das
disciplinas a
serem abordadas

Indicagdo das

escolas piloto

Apresentagdo para

a CRE

Aplicagdo do

questionario

Aplicagdo da matriz

de alocagdo do
tempo

Selegdo dos
indicadores para
mensurar a

efetividade do
plano

Validagdo com a
Governanga da SME

indicadores

Avaliagdao dos I

Avaliagdo do

questionario e da
matriz aplicados

Realizagao do
piloto

Avaliagdo dos

resultados do

1o.trimestre

Implantagdo do
planc de
mentoring

Identificagdo das

escolas voluntarias

Treinamento dos

mentores

Realizagdo do Plano

ao longo do ano
letivo

Diagnostico

Avaliagdo de
resultados

Palestras

Mentoring
estruturado

Mentoring em agdo



Risco

SME nao indicar escolas piloto

Nenhuma escola se voluntariar ao
projeto

Afastamento imprevisto de um
dos diretores

Diretor mascarar a situacao da
escola na entrevista

Acontecimentos na unidade que
impecam a rotina escolar

Matriz de Riscos

Probabilidade Impacto P x| Estratégia

2 5
2 5
4 3
3 2
4 1

Eliminar

.Eliminar

Eliminar

6 Eliminar

4 Aceitar

Agao Responsavel
Escolher livremente as

Gerente do
escolas com base nos .
N . . projeto
indicadores disponiveis
SME indicara as escolas

.. Governanga

participantes
Se for o mentor, escolher
outro mentor. Se for o

Sponsor

mentorado, aplicar o
mentoring no novo diretor
Aplicar questionario de
avaliacdo do diretor pela
equipe, colher outros
dados para validar o dito
pelo diretor

Gerente do
projeto

Transferir a atividade para Gerente do
outra data projeto



Gerenciamento de Stakeholders

ID Parte Interessada

A Claudia Costin

B Katia Max

C Helena Bomeny
D Lucinda Lima de Faria
E Christiane de Salles Lopes

F Coordenadores de CREs

G Diretores das escolas

H Sueli Gaspar

Papel/Entidade

Sponsor do Projeto

Cliente do Projeto

Stakeholder
Stakeholder
Stakeholder
Stakeholders

Usuarios

Gerente do Projeto

Avaliacao

Interesse Poder
Muito Alto  Muito Alto
Muito Alto Alto
Muito Alto  Muito Alto
Muito Alto Alto
Muito Alto Alto

Alto Alto
Muito Alto Alto
Muito Alto Alto

Posicionamento

Apoiador

Apoiador

Apoiador
Apoiador
Apoiador

Apoiador

Apoiador ou
resistente

Apoiador



:iApresentagéo do projﬁf{)e%ﬂ%ﬁg%)vemanga da SME

*Elaboracao de questionario

3
*Elaboracao da matriz de alocacao do tempo

4
*Selecao de Indicadores

5
*Elaboracao do Mentoring

6
*Indicacao das escolas piloto pela SME

7
*Apuracao dos indicadores das escolas piloto

8
*Entrevista com a CRE

9
*Aplicacao do questionario e da matriz de tempo nas escolas

10
*Avaliacao dos resultados



A genda

O Problema

* O Projeto

* O Plano de Mentoring
* O Piloto




/Fase 1

OMatriz de
tempo

Questionario

./

O Plano de Mertoring

O Apuracdo de
indicadores

Fase 2

Mentoring
Estruturado

Mentoring em
Acao

Modulo 3
Palestras

\_

/




Questiondirip

Dados « Sobre o diretor
basicos *Sobre a escola

* Ambiente
educativo
*Pratica
pedagogica e
avaliacao
*Ensino e
%rendizagem
* Geettaraseolar
democratica
. Forrcrjl_agéo S
condicoes de
Pessoas trabalho dos
profissionais
* Absenteismo

e F\/acan

* Ambiente fisico
escolar

*Prestacao de

_ _ contas, repasses
Financeiro e Sistema _
Descentralizado
de Pagamento




Gestor que faz diferenca “+ERIO

PFREFEITURA

Sobre o Dirstor:

Nome:

Data de Mascimento:

Sexo:

Escolaridade:

Escola:

Ha quantos anos vocé trabalha nesta escola?

Ha quantos anos vocé trabalha na SME?

Ha quantos anos vocé trabalha na area daEducagio?

Ha quantos vocé & diretor?

Ha quantos anos vocé & diretor desta escola?

Antes de ser diretor, vocé lecionou durante quantos anos?

Vocé poderia definir o seutrabalho com uma palavra?

Vocé fez o curso para Diretores?

Sobre aEscola

& escola atende a que segmentos?

8 escola funciona em quantos turnos?

CQuantas turmas possui a escola?

Quantos alunos possui a escola?

Qual a média de alunos por turma?

Buais s30 os projetos da SME que s30 desenvolvidos na escola?

[ 1Escola Aberta [ JAceleraBrasil [ )Aceleragdode Estudos - AutonomiaCarioca [ )CientistasdoAmanha [ )1Bairro
[ )1Cineclube naEscola [ )FérmuladaVitéria [ ]Programa Sadde naEscola [ 1Realfabetizagado [ )Video
[ JUeré [ 1CineclubenalUE [ JRadio UERio [ JDenteEscola

[ )Mais Educagio [ JRadioEscola ( 10utros




/Fase 1

OMatriz de
tempo

Questionario

./

O Plano de Mertoring

O Apuracdo de
indicadores

Fase 2

Mentoring
Estruturado

Mentoring em
Acao

Modulo 3
Palestras

\_

/




(OPPEAD

B F Ry

Data :

Matriz de alocagio de tempo

Gestor que faz diferenca

Quadro para gestao de tempo

Segunda-feira

RIO

PREFEITURA

a7.00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00

Atividade




O Plano de Mertoring

/Fase 1

O Apuracdo de \
indicadores
OMatriz de / Fase 2

tempo
Mentoring Mentoring em

dors i
Questionario Estruturado Acdo

./

Modulo 3
Palestras




Apuragio de indicadores

Criacao de dashboard para o Diretor, a partir do Sistema de Gestao
Académica — Escola 3.0 contendo:

« Taxa de absenteismo

 Taxa de evasao

 IDEB “mensal”

* Frequéncia de pais as reunides

« Turmas com meédia inferior a seis (6,0) por disciplina
 |IDE-Rio

My Dashboard - 19 July 2005

8°/o Recent
A ‘o v s ' Eay ’ o

@ "o
o 4 [T
o o g |
< / ) I |
‘ B Fow O - 40%) ! ST Repa membien
2. L0 Medecate (41 - GO} 9\ B Carcetinons
B Gose PY - 100%) g
10~ -0 ® IS
P “w
U N L 150

63°/D Retention (12 months) "S%o Attrition factor
Vo - - v Loy “



Atz'ttgi/ta’o a meta

Consideraremos a meta atingida quando a escola

mentorada ultrapassar a nota esperada pela SME no IDEB
ou IDE-RIO (Decreto 34.163 de 20/07/2011)

Mentora e Mentorada receberao um salario a mais pelo
alcance da meta




O Plano de Mertoring

/Fase 1

Apuragao de \
indicadores
OMatriz de Fase 2
A

tempo

Mentoring em
Acao

Mentoring

Questionario
Estruturado

./

Modulo 2

Modulo 3
Palestras




Fase 2
Médylo 1
Mentoring Estrytyrads

Principios

« Atroca de informacoes e experiéncias entre mentor e
mentorado € uma via de mao dupla

» Resolucao dos problemas de forma participativa e
integradora

« Escola = local para a construcao de conhecimento

16 encontros semanais de quatro horas cada 4 <
na CRE ou nas escolas envolvidas ! &
A

Elaboracao de Plano de Agao em conjunto @ )3



M entoring estrotyrado

«Etica

*O que é ser lider

* Analise SWOT

* A prestacao de servigcos e a escola

e Escola e comunidade

e A gestao de pessoas e a gestao escolar
* O projeto pedagégico

*O sucesso da aprendizagem do aluno

* Responsabilidade ambiental

*Gestao dos recursos financeiros

* Orcamento publico municipal

* A gestao do espaco fisico e o patriménio da escola
*Qualidade na prestacao dos servigos
*Indicadores na area de educacao

*Sistemas de informacgao

* A escola, a rede municipal e o Pais



Fase 2
Modylo 2
Mertoring em Agao
E hora de colocar em pratica o plano de acdo !
A mentora acompanha mensalmente os resultados

Vivéncias sao essenciais a praticas de sucesso

O verdadeiro aprendizado precisa estar aliado a
pratica




Fage 2
Module 3
Palestras

Uma palestra por més, ao longo do ano letivo, com duas horas
de duracao, ministrada por especialista na area




Driver: célula de mentoria

Planilba de cystos

Valor unitario Valor mensal Valor anual

Horas da mentora 20,81 332,96 2.663,68
Meritocracia 3.661,29 7.322,58
Material impresso 250,00 3.000,00
Valor para aquisicao de livros 100,00 1.200,00
Total por célula de mentoria 14.186,26

Proposta 1
: 5 :
Mento~r|a para 37,3% das esicolas em 403 celula.s de 5.717.062.78
situacdo ALERTA e ATENCAO no IDEB mentoria
Ciclos de Palestras 4 turmas de 100 48.000,00
pessoas
Customizagao do sistema Escola 3.0 para
incluir dashboard de indicadores 40.000,00
Total da Proposta 1 5.805.062,78
Proposta 2
, 5 -
T.utorla~ para 11,7% das escolas em 127 celula.s de 1.801.655,02
situacdo de ALERTA no IDEB mentoria
Ciclos de Palestras 1 turma 12.000,00
Customizacao do sistema Escola 3.0 para
40.000,00
incluir dashboard de indicadores ’
Total para a Proposta 2 1.853.655,02




Menmiria de cilcylo

Calculo do valor por hora da mentora

Meritocracia

Remuneragao média de
professor | com experiéncia

Sugerimos que seja pago um salario
a mais para ambas as diretoras, caso
a escola atinja os resultados.

entre 15 a 20 anos retirado do 2l e
Portal Transparéncia Carioca

DAS 6 do Diretor 1.153,06
Valor salarial médio 3.661,29
Quantidade de horas uteis/més 176
Valor/hora 20,81

Calculo do valor mensal da mentoria

4 encontros/més de 4 horas
cada

332,96

Calculo do valor anual da mentoria

4 meses do 1° semestre e 4
meses do 2° semestre

2.663,68




A genda

e O Problema

/ * O Projeto
* O Plano de Mentoring

2« 0O Piloto




O pilots

~

CIEP Maestro Villa Lobos

-

<

EM Otelo de Souza Reis

\




IDEB

Criado em 2007 pelo INEP

Fluxo

escolar

eAlerta

e Atencao
e Manter
eExcelente

Média de
desempen
ho nas
avaliagoes

Meta pelo Plano
de
Desenvolvimento
da Educacao
6,0



Resyltados IDEB 2011

Eseolas Manicipais 1°. Segmento

Situacao das escolas pelo Ideb 2011

&
R / Alerta
Excelencia 11.7%
20.9% ~;"{.T‘~' X
| f— Atencao
- 25.6%

Manter ¥ —
41.9%

Classificagdo néo oficial
portalideb combr

MNao atingiu a meta, teve queda no Ideb e esta
abaixo do valor de referéncia

Atingiu a meta, cresceu o Ideb e esta abaixo do
valor de referéncia

Atingiu a meta, cresceu o Ideb e esta acima do
valor de referéncia




Evolyeao IDEB

Escolas Municipais 1°. segments

Valor ldeb

Evolucao Ideb: Rio De Janeiro

2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

-®- Rio De Janeiro < Meta Projetada
- Sem ldeb para rede - Brasil
municipal

Fonte: ideb 2011 - iNEP
portalideb.com.br




CIEP Maestro Hestor Uilla L obos

8
° .
g s
Classificacdo do Ideb 5
S 4~ ./\ = =
2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021
Cumpriu a meta -®- Maestro Heitor Villa Meta Projetada

Ideb 2011 Fluxo Sprendizado
- 0.90+ X 7.311+
[ = ce cada 100 nota padronizaca
; alunos, 10 hao de portugués e

foram aprovados rnatematica

Evolucao Ildeb: Maestro Heitor Villa Lobos (CIEP)

Mo ritmo esperado para 2011 Lobos (CIEP)

Cresceu o Ideb

Ideh com tendéncia de crescimento

Ideb igual a 6
Yalor igual a referéncia

Fonie: ideb 2011 - INEP
portalideb.com.br

Acima da meta

50%

acima da meta

de4.4 em 2011

Crescew o Ideb

69%

cresceu 2.7
pontos
percentuais em
2011




Escola Muynicisal Otelp de Soyza Reis

Ideb 2011 Fluxo Aprendizado
_ 0.784 v 5.55¢
< A‘:M; .

B de cada lutl.Y nota pacronizada

de portugues 2

ATENGAD

raternatica

Evolucao Ideb: Otelo De Souza Reis (EM)

6
Classificacdo do Ideb & P [
=
S
S
ATENCAO 8 4 -
) v
Cumpriu 2 meta 3 - ] 3 | . , :
No ritmo esperado para 2011 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021
Caiu o Ideb -®- Otelo De Souza Reis Meta Projetada
Ideb com tendéncia de queda (EM)

Ideb abaxo de 6
Valor abaixo da referéncia

ronte: ideb 2011 - iNEP
portalideb.com.br

MNa meta

4.3

exatamente na

metade 2011

Caiu o Ideb

9%

caiu 0.4 pontos
percentuais em
2011




Outros indicadores

IDE Rio Taxa de Evasao Taxa de Absenteismo

CIEP Maestro Heitor Villa Lobos 5,6 1,5 % 0,3%
EM Otelo de Souza Reis 3,3 46 % 27,4 %
Meta 2012
IDE Rio

CIEP Maestro Heitor Villa Lobos 5,0

EM Otelo de Souza Reis 4.3



Comparativo da alocacao de tempo

1200

Tarefa Reunido / Outros orofessorez e Alunos 2315 e Comunidade Treinamento da
Administrativa Planejamento Profissionais da Diretora
gscola

WHeitor Villa Lobos WOtelo de Souza Reis



Heitor Villa Lobos

4%

mQutros
mProfessores e
mAlunos

wPais e Comunidade
mTreinamento da Diretora

rofissionais da Escola

Alocagi de Tempo

Otelo de Souza Reis

Diferencas:
Planejamento e Professores.

Otelo de Souza Reis

“Outros” — falta de foco.

Pais e Comunidade — nenhuma dedicacao.
Treinamento da Diretora.




Resyltados do questioniirio

es Nao houve muita discrepancia entre as respostas dadas pelas
( duas diretoras, apesar de, na nossa observacao, serem escolas

SO(Q completamente diferentes

O desafio é :

DESPERTAR A CONSCIENCIA
CRITICA

TIRAR DA ZONA DE CONFORTO




CIEP Maestro Hestor Uilla L obos

O que vimos:

e Compartilhamento de responsabilidades
* Portas abertas e toda a equipe trabalha no mesmo ambiente
* Integracao entre as equipes de infraestrutura e pedagodgica

* Equipe comprometida com as metas

* Participacao da comunidade

* Participacao dos pais

* Organizacao

* Criancas felizes

* Foco na aprendizagem

* Boas condicdes de infraestrutura

* Ambiente voltado para o conhecimento
* Ambiente acolhedor

* Sorrisos, muitos sorrisos




Escola Mynicisal Otelo de Soyza Reis

O que vimos:

* Ambiente escuro

* Portas fechadas

e Escola “sem vida”

* Isolamento entre as equipes

 Siléncio

* Foco em problemas e ndao em solugdes

* Murais pouco funcionais e informativos

* Entendimento da comunidade como uma “ameaca” e ndao como uma
oportunidade

» Dificuldades de priorizacao das suas atividades

* Inconsciéncia da sua capacidade de atuar e mudar a realidade

* Situacao de conflito com equipe de professores




Priximos passos

Inicio do Mentoring no 12. Bimestre/2013
Avaliacao dos resultados no fim do semestre
Replicacao do modelo para o restante da rede




O e gostariamos de ter, foits & mais

(Ms'uges'tﬂes'pamaSME)

 Aplicar o questionario para uma amostra de
284 escolas do universo de 1078 escolas
existentes, tabular e avaliar os resultados
para ajuste do Mentoring, se necessario

* Aplicar questionario de satisfacdo com os
pais de alunos antes e depois do plano

* Aplicar questionario de avaliagao do Diretor
a liderados, superiores e pares



Udrios momentos. ..




“Este projeto ja deu certo!”




“O conhecimento so
passa a fazer sentido

quando se faz uso
dele.”




